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Giiclii bir Ticaret ve Sanayi Odasi, Yalova'nin istikrari ve ekonomisi icin ¢ok
onemlidir. Odanin 50 yillik ge¢misinde her zaman Yalova'nin gelisimi icin dnemli
calismalar yapilmistir.

Yillar icinde, ilce olan Yalova hizli gelisen bir sehir olarak dedisti. Bu degisim bircok
firsatlar yaninda bazi sorunlarda getirdi. Kuruldugu zaman 122 {iyesi olan Odamizda
suanda5000'e yaklasan {iye sayisina ulasildi. Bunun yaninda niifusta da100.000'in
tistiinde artis gerceklesti. Bu degisiklerin zamanla hem is yasantimizda hem de
giinliik yasantimizda etkilerini gordiik.

Yalova Ticaret ve Sanayi Odasi her zaman bu gelisim siirecinin icinde olmustur.
Bundan sonra da Yalova'nin tiim gelisim siireclerinde yer alacaktir. Yalova Ticaret ve
Sanayi Odasi'nin daha giiclii bir yapi kazanmasi Yalova adina dnemli bir faktordiir.
Bu amacla hem Yalova Ticaret ve Sanayi Odasi'nin hem de Yalova ekonomisinin
dogru yonlendirilmesine katki saglayacak 4 yillik stratejik planimizi hazirladik.

Plan calismalarimizda, stratejik yonetim anlayisimizda, ulasmak istedigimiz sonuca
giderken kurulusun giiciiniin en {ist diizeye ¢ikariimasiamaclanmistir.

Yalova Ticaret ve Sanayi Odasinin giiclii yanlarinin, zorluklara ve gelecegin
firsatlarina yonelik konumlandinldigi bu planin ortaya ¢ikmasi, Meclis tiyelerimizin,
Yonetim Kurulumuzun, Stratejik Plan Yonlendirme Kurulumuzun, tiyelerimizin ve
calisanlarimizin basarisidir.

Planin temel hedefleri, iiyelerimizin ihtiyaclarini anlamaya ve karsilamaya
odaklanmistir. Yalova Ticaret ve Sanayi Odasi'nin misyonu ve vizyonu odanin
kurulus yapisi ve gecmisinden aldidi giicle Yalova da ticaret ve sanayi sektoriiniin
lider kurulusu olma ve giiclii bir ekonomik yapiyi gelistirme prensibini temel
almistir. Yalova Ticaret ve Sanayi Odasi yonetimi olarak ilan ettigimiz vizyonumuza
ulasirken, temel degerlerimizolan;

» Hesap verilebilirlilik
Giivenirlilik

» Hizmettekalite
 Yenilikgilik

« Ekip calismasi

Bizi basariya gotiirecek en 6nemli faktorlerdir.

Tiim bu ideallere ulasmada YTSO 2019-2023 Stratejik Plani, faaliyetlerin amaca
uygun ve kontrolicinde ilerlemesiicin 6nemli bir etken olacaktir.

Plan calismalarinda katkilarindan dolayi tiim iiyelerimize ve calisanlarimiza
tesekkiirlerimi sunarim.

Saygilarimla...

TahsinBECAN
Yonetim Kurulu Baskani
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1.1Stratejik Plan Esaslart [|[[[TTTTTTTTTEAECECECECEEEEEEEEEEEEEEREER R R R R R R TR TR

1.1.1 Stratejik Planlama Cercevesi

2019-2022 yillarint kapsayan YALOVA TSO (Yalova Ticaret Ve Sanayi Odas!) stratejik planinin hazirlanmasinda TOBB Odalar ve Borsalar icin
Akreditasyon Kilavuzu esas alinmistir.

Yalova Ticaret ve Sanayi Odasi stratejik plan hazirlama calismalan sirasinda asagidaki kaynaklar girdi olarak kullanilmistir.

1. TOBB Calismalari

2. TOBB Akreditasyon Kurulu Yayinlari

3. MARKA Kalkinma Ajansi Calismalari

4. Yalova Valiligi Analiz ve Raporlari

5. Yalova Ticaret ve Sanayi Odasi Yayinlar

6. YalovaTicaret ve Sanayi Odasi Kalite El Kitabi

7. Yalova Ticaret ve Sanayi Odasl i¢ Yonergesi

8. Yalova Ticaret ve Sanayi Odasi Meclisi, Yonetim Kurulu Ve Personeli
9. Yalova Ticaret ve Sanayi Odasl i¢ / Dis Paydaslari

10. IS0 9001:2015 Standardi

1.1.2 Stratejik Planlama Siireci
Yalova Ticaret ve Sanayi Odasr’nda uygulanan stratejik planlama ¢alismasinin asamalar sirasiyla asadidaki gibidir:

- Stratejik Planlama egitimi,

- Stratejik Planda kullanilacak dokiimanlarin olusturulmasi,

- ¢ ve dis paydaslarin belirlenmesi, gériis ve énerilerin alinmasi,
- Oda GZFT analizinin yapiimasi,

- Stratejik amac ve hedeflerin belirlenmesi,

- Kurumsal Performans Sistemi’nin olusturulmasi,

Stratejik Planlama siirecinin ilk asamasinda; Yalova Ticaret Ve Sanayi Odasr’nin 6 kisiden olusan stratejik planlama ekibi “Stratejik Planlamada
Temel Kavramlar” egitimi, ikinci asamasinda; Odada ¢alisan tiim personel “Stratejik Planlama Siireclerine yonelik farkindalik editimi almistir.
Uciincii asamada ise, tiim Oda personeli, meclis tiyeleri, yénetim kurulu Giyeleri, disiplin kurulu Giyeleri Stratejik Planlama Egitimi” almistir. Son
asamasinda ise diger tiyelerine (vaklasik 50 kisi) “Uye Memnuniyet Anketi” yapilarak elde edilen sonuglar stratejik amaclarla dogrulanarak
plana aktanimistir.

Stratejik Planin en 8nemli unsurlarindan biri olan katilimcihigin saglanmasi icin, dnce Yénetim Kurulu Uyeleri, Meclis Uyeleri ve calisanlarin
katihmi ile “GZFT Analizi” gergeklestirilmistir.

Katilimcilara Odanin giiclii ve zayif yanlari, daha sonra ise gelecekte Odamizin éniindeki firsat ve tehditlerin neler olabilecedi sorulmustur.
Katilimcilarin cevaplari beyin firtinasi yontemiyle tespit edilmistir. Alinan cevaplarin énem siralamasi kapali bir sekilde tiim katimcilar
tarafindan yapilmis ve aciklanan sonuclar katilimcilar tarafindan tartisilarak ortak dnem derecesi siralamasi yapilmistir.

Bununla birlikte Oda disindaki paydaslarin Odayi nasil gérdiigii ve Odadan neler beklediginin belirlenmesi ve stratejiler olusturulurken bu
goriislerden faydalaniimast icin “Dis Paydas Goriisleri” tespit edilmistir. Ayni sekilde hem dis paydaslara hem de i¢ paydaslara da revize edilen
“Ic Paydas Anketi” ve “Dis Paydas Anketi” ve uygulanmistir. Elde edilen sonuclar degerlendirilerek Stratejik Plana dahil edilmistir.

Stratejik amaclarin belirlenmesi amaciyla, basta Odamiz Baskani olmak iizere Stratejik Planlama Ekibi yogun toplantilar gerceklestirmistir.
Baskanimizin dnciiliigiinde ydnetim kurulu tiyelerimiz yaptiklari “ortak akil” toplantilar ile stratejik amaclar ve hedefler belirlenmistir.

Son boliimde ise, olusturulan Stratejik Amaclara yonelik performans géstergeleri olusturulmustur. Performans géstergelerin olusturulmasinda

6lcme ve degerlendirme kolayligina 6zellikle dikkat edilmistir. Bunun yaninda amaclarin gerceklestirilme siireci ile ilgili tarihsel siireclerde ele
alinmistir. Oda Baskanimiz, Genel Sekreterlik ve ilgili birimlerin katihmiyla amaclarin gerceklestiriimesine iliskin tarihler belirlenmistir.
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Stratejik planlama asamalari belirlendikten sonra her asamanin kolaylikla gerceklestirilebilmesi icin asadidaki tablo yardimiyla yontemler ve
yapilacaklar takip edilecektir. Planlama asamalarinda ortaya ¢ikan kavramlar asagidaki sekilde karsilik bulmaktadir.

Kavramlar yontemlerle tamimlanmakta ve aciklamalarda yer alan sorulara cevap olusturmaktadir. Yapilacaklar bdliimiinde yer alan maddeler
her kavramin uygulamaya gecirilmesi icin girdileri ve izlenecek yolu gdstermektedir. Bu siire¢ tablosu iizerinde; yapilacaklar ve stratejik
planlama girdileri genel itibariyle ile cercevelendirilmis olup, her stratejik plan hazirlanirken gézden ge¢irme asamasinda yapilacaklar
béliimiinde eklenti ve eksiltmeler yapilabilir.

KAVRAM YONTEM ACIKLAMA YAPILACAKLAR
. Tarihsel gelisim
. Yasal yikimlilikler ve mevzuat
analizi
MEVCUT - Dis Cevre Analizi . Paydas tespiti ve analizi
DURUM - I¢ Cevre Analiz NEREDEYiz e  Paydas anketleri( lye,
ANALIZI - SWOT Analizi personel,dis paydas)
- Paydaslar Analizi . Swot analizi (personelle swot,
stratejik Akreditasyon izleme
Komitesi ile swot
. Misyon bildirimi
) . Vizyon bildirimi
MISYON - Kurulusun varolus gerekgesi ° Terpel |Ikele-r|n
VIZYON - Temel ilkeleri belirlenmesi(kurulusun ¢calisma
ILKELER - Arzu edilen gelecek felsefesi, calisma standartlari,
NEREYE personelin deger ve inanglar)
ULASMAK e  Politikalarin gbzden gegirilmesi
ISTIYORUZ e Ana stratejiler
STRATEJIK - Orta Vadeli *  Altstratejiler
NiYETLER Ulastlacak Niyetler . Hedefler_ (ana hedefler, personel
ANA STRATEJI VE - Blciilebilir Hedefler hedefleri)
HEDEFLER
. Hedeflere ulasmak igin
yontemlerin belirlenmesi
) (hedefler stratejilerle uyumlu
FAALIYETLER - Hedeflere Ulasma __GITMEK olmali)
VE Yéntemleri ISTEDIGIMIZ e is planinin olusturulmasi (amac,
PROJELER -is Planlar YERE NASIL y6ntem, zaman, sc_)rumlu ve
- Kaynak Planlari ULASIRIZ kaynak belirtilmeli)
. Raporlama
. Stratejik plan(is plani)belirlenmis
bir yontemle takip edilip belirli
iZLEME - Raporlama BASARIMIZI araliklarla gdzden gecirilecek
OLCME - Performans NASIL e Hedeflere ulasiima diizeyleri
VE Gostergeleri TAKIP EDERIZ VE saptanacak
- f - Performans = R : e
DEGERLENDIRME Yanetimi DEGERLENDIRIRiZ e Saptan eksik ve hatalar icin
eylem plani hazirlanacak
. Genel degerlendirme
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2.1 Yalova Hakkinda Genel Bilgiler [I[I{1[1TTTTTTTTTTTECECEEECEEEEEEEEEERRERERERERRERRETE

Yalova Tarihi

Yorede yerlesimin Neolitik Cag'da (M.0. 8.000-5.500) basladigi tahmin edilmektedir. Yalova'nin kurulusu ile ilgili kesin bilgiler olmamakla
beraber, M.0. 7. yiizyilda Trakya'dan Kiiciik Asya'ya gecerek Marmara Denizi'nin dogusunda bir krallik kuran Bithynialilar (Bitinyalilar) tarafindan
bir yerlesim yeri olarak kuruldugu tahmin edilmektedir. Bithynialilar Marmara Denizi'nin dodu kiyilarina yerlestiklerinde, Yalova bolgesi de
Bithynia Kralligi topraklarina katiimistir. Bithynia bélgesi ve diger Anadolu antik bélgelerini gdsteren harita Sekil-1'de gériilmektedir. Haritadan
da goriilecedi iizere, simdiki Yalova, Bursa, Bilecik, Kocaeli, Sakarya, Diizce, Bolu, Zonguldak, Bartin, Karabiik ve istanbul’un asya yakasi M.0. 6.
ylizyilda Bithynia Kralligi topraklari arasinda gériilmektedir.

M.0. 377-327 yillan arasinda, Bilyiik iskender'in Bithynia'ya atadigi komutani Kalas't maglub eden Bithynialilar, onlari topraklarindan atmislardir.
M.0. 230-182 yillari arasinda hiikiim siiren 1. Prusias zamaninda Kios (Gemlik) ve Myrlia (Mudanya) ve Yalova bélgesi Makedonya Krali 5. Philip'e
armadan olarak verilmistir. Roma imparatorlugu’ndan kacan Kartaca Krali Hannibal, Bithynia Krali 1. Prusias'a siginmistir. Hannibal, 1. Prusias'a
armadan olarak Prusa od Olympum (Bursa) kentini kurmustur. M.0. 74'te Roma imparatorlugu ydnetimine giren Yalova ve yoresi, M.S. 395 yilinda
Romaimparatorlugu ikiye ayrilinca Dogu Roma yani Bizans imparatorlugu sinirlari icinde kalmistir.

Bugiinkii Yalova Kaplicalari'nin tarih icinde 6nemli bir yeri bulunmaktadir. M.0. 1200 yillarinda bir yer sarsintisi ile meydana geldigi tahmin edilen
Termal ilcesi’'ndeki Kursunlu Hamami'nin dis duvarlarinda kuvvet tanrisi Herakles (Herkiil), sadlik tanrisi Asklepios, sicak su ve saglik perileri olan
Nemfler'in kabartmalari gériilmektedir. Termal'in Bizans imparatorlugu déneminde imparatorlarin dinlenme ve tedavi yeri olarak bilyiik iine sahip
oldugu bilinmektedir. Bizans imparatorlugu’'ndan sonra Selcuklular'in yénetimine giren Yalova bélgesi, Hacli Seferleri sirasinda yakilip yikilmistir.
Yalova, Evliya Celebi'nin Seyahatnamesi'nde Kara Yalovac, Katip Celebi'de ise Yalakabad ve Yaliova adlarini almaktadir. O dénemlerde Yalova
isminin verildigini de gérmekteyiz. Bu isimler 19. yiizyilda, yorede kirk giin kalip tetkiklerde bulunan iinlii tarihci Hammer tarafindan da
dogrulanmaktadir.

Friglerden Bithynialilara, Selcuklulardan Bizanshlara kadar cesitli milletlerin yasamis oldugu Yalova bdlgesi, 1326 yilinda Osmanli Devleti
Komutani Gazi Abdurrahman tarafindan fethedilmis ve ebedi Tiirk yurdu haline gelmistir. Osmanli Beyligi Orhan Gazi zamaninda yani 1323-1362
yillariarasinda egemen oldugu topraklari yaklasik olarak 3 kat arttirmis ve Yalova bélgesi de beylik sinirlariicerisine katimistir.

Eski devlet salnameleri incelendiginde, Yalova'nin 1530 yillarinda izmit Vilayeti'ne (Liva) bagh bir kasaba (Yalak-Abad) oldugu gdriilmektedir.
Yalova, 1867 yilinda Bursa Merkez Sancadi’'na bagli bir kaza iken, 1901'de bagimsiz izmit Sancagi’'na baglanmistir. Kurtulus Savasi sirasinda Yunan
askeri birliklerince isgal edilen Yalova, verdigi biiyiik miicadele ile 19 Temmuz 1921 tarihinde diisman isgalinden kurtulmustur. 2 Haziran 1929'da
Atatiirk'iin istedi iizerine cikarilan bir kanun geregince, ilce yapilarak istanbul ili'ne baglanmistir. Kurtulus Savasi sonrasinda 19 Agustos 1929
tarihinde ilk defa Yalova'ya gelen Cumhuriyetimizin kurucusu biiyiik dnder Atatiirk, Termal'in yeniden insaasini saglamistir. Atatiirk, 22 Ocak 1938
tarihinde acilan Termal Oteli'nin ilk konugu olmus ve 9 giin siireyle Yalova'da kalmistir. 1929 yilinda yapilan Millet Ciftligi'nin yapilisi sirasinda,
ikinci kata gelindiginde, batida bulunan agacin kesilecedini goren Atatiirk, yapinin temelini biraz doguya alarak binayi kaydirmis ve adacin
kesilmesini engellemistir. Bu nedenle késk, Yiirliyen Kosk olarak aniimaktadir. Atatiirk'iin, 'Kurtulusa 6ncii’ ve 'Benim Kentim' olarak bahsettigi
Yalova, adeta yazlik baskent haline gelmis ve yine Atatiirk'iin istegdi {izerine 1930 yilinda istanbul'un ilgeleri arasina katilmis, 1995 yilinda ise
I an I ili 5deniynlarak yapiimistir. Bursa’nin Gemlik ilcesi'ne bagh Armutlu Beldesi ile Kocaeli'nin Karamiirsel ilcesi'ne bagli Altinova Beldesi
ceyap |Imaksuret| leil sinirlariicerisine alinmistir.

L
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Genel Ekonomik Durum

Yalova ekonomisinde son yillarda 6ne ¢ikan sektdrler; kimyasal iirlinler imalati, (karbon elyaf) gemi insa sanayi, sadlik turizmi, (medikal, termal,
yash ve engelli turizmi) siis bitkileri Giretimi ve kivi liretimi olarak sayilabilir. Seracilik ve siis bitkileri iretimi, tarimsal tiretimde sadladigi ekonomik
girdi bakimindan yiiksek paya sahiptir.

ilimizde cevreyle barisik, nitelikli istihdam kapasitesi yiiksek ve yerli imalat odakli katma deder yaratan sanayi yatinmlarina éncelik veren planl
sanayilesme modeli benimsenmektedir. Yatinm calismalari devam eden, Kalip imalati ihtisas 0SB, Yalova Kompozit ve Kimya ihtisas OSB, Tasit
Araclar Yan Sanayi ihtisas 0SB, Gemi Yan Sanayi ihtisas 0SB, imes Makine ihtisas OSB, Avrasya Giyim ihtisas OSBile Yalova Cicekgilik Tarima Dayali
ihtisas OSB’nin tamamlanmasiyla yaklasik 1Milyar $’lik yatirim hayat bulacaktir.

Karbon elyaf ve akrilik elyaf iiretiminde Yalova stratejik bir merkezdir. Ozel sektére ait diinyanin tek ¢ati altindaki en bilyiik entegre akrilik elyaf
liretim tesisi ilimizde bulunmaktadir ve tesisin diinya pazar pay1 % 17°dir.

Diinyada Tiirkiye hari¢c sadece 8 noktada iiretilmekte olan gelecegin hammaddesi karbon elyaf, yapilan AR-GE calismalari sonrasinda ilimizde de
liretilmektedir.

Seracilik ve siis bitkileri tiretimi; kapsadigi alan bakimindan kiiclik paya sahip olmakla birlikte; tarimsal lretimde sagladigi ekonomik girdi
bakimindan yiiksek bir paya sahiptir. Tiirkiye genelinde siis bitkisi tiretimi toplam alani yaklasik 49 Bin dekar olup, ilimizde yaklasik 3 Bin dekar
alanda tiretim yapiimaktadir.

ilimizde toplam 173 Milyon adet cicek iiretimi gerceklestirilmektedir. Uretimin ekonomik degeri 400 Milyon TL’dir. ilimiz bu alanda Antalya ve
izmir'den sonra Tiirkiye genelinde 3. sirada yer almaktadir. Yapilan iiretim sadece yurt ici pazarlarda tiiketilmemekte, ayni zamanda ihracat da
yapiimaktadir.

Ekonomik Gelismeler

ilimizde gemi ve yat iiretimi sektdriinde toplam 12.497 kisi istihdam edilmektedir. Ulkemizin toplam gemi ve yat ihracati icerisinde 2011 yilinda
%2,7 olan Yalova'nin payi, 2012 yilinda %10,6'ya, 2015 yilinda %21,7'ye, 2016 yilinda %34'e yiikselmis, 2017 yilinda ise %25,6 olarak
gerceklesmistir. 2017 yilinda342,8 Milyon $'lik gemi ve yat ihracati gerceklestirilmistir.

Yalova Giimriik Miidiirlagt'niin verilerine gore, ilimizin 2016 yili ihracati 505,4 Milyon $, ithalati 427,2 Milyon $ olarak gerceklesmistir. 2017 yilinda
ise toplam ihracat 626,1 Milyon $, toplam ithalat 621,8 Milyon $ olarak gerceklesmistir. (ilimiz ihracati, AKKOK Grubu'nun ve ipek Kagit Yalova
Fabrikasi'nin ihracati da dahil edildiginde 2017 yilinda yaklasik 900 Milyon $ olarak hesaplanmaktadir.) ihrac edilen baslica tiriinler; gemi, akrilik
elyaf, tow, tops ve cicek sogani olarak karsimiza ¢ikmaktadir. ihracat yapilan ilk tic iilke; Norvec, iran ve Irak'dir. ithal edilen baslica driinler ise;
kimyevi madde, iplik, elyaf, makine, canli i¢ ve dis mekan bitkileri, cicek sogani ve kesme ¢icek olarak tespit edilmistir. ithalat yapilan ilk iic dilke;
Hollanda, ingiltere ve Aimanya'dir.

ilimiz Armutlu ilcesi Kapakh Kyiinde yapilmakta olan 51,3 Milyon TL bedelindeki Kapakli Baliki Barinagi Projesi 2019 yilinda hayata gectiginde
bélgenin dnemli gelir kaynaklarindan olan balikgilik gelisecek ve ekonomik hayat canlanacaktir.

ilimiz Ciftlikkdy ilcesi Taskdprii Beldesinde yapiimakta olan Ro-Ro Terminali insaati 2016 yilinda baslamis ve 04 Ekim 2017'de ilk ihracat yiikiinii
tasiyan gemi kalkis yapmistir. icisleri Bakanigimizca terminal, Gegici Deniz Hudut Kapisi olarak ilan edilmistir. Giimriik Miidirligiimiiz de buraya
tasinmistir.

Ro-Ro Terminalinin toplam alani 80 déniimdiir. Terminalden haftada gidis-gelis toplami olarak italya'nin Trieste Limanina 10 sefer diizenlenmekte
vetoplam 2.400 arac giris-cikisi yapiimaktadir. Oniimiizdeki aylarda Romanya’nin Kdstence Limani seferleri de baslayacaktir.

Terminal Kapsaminda 1.000 m2 alanda 3,5 Milyon € maliyet ile endiistriyel Gir(in analiz laboratuvari kurulmustur. Ayrica, hayvansal ve bitkisel gida
tiriinleriileilgili cahismalar yapacak olan laboratuvar da dniimiizdeki giinlerde hizmete girecektir. Laboratuvarin toplam maliyeti 4,5 Milyon €'dur.

Ro-Ro Terminali su anda teknolojik altyapisi dikkate alindiginda tilkemizin en modern limani durumundadir.
Ro-Ro Terminalinin hizmete girmesiyle birlikte ilimizde ihracat rakamlarinin dnemli dlciide artacadi ve basta istanbul, Bursa ile Kocaeli olmak

lizere Anadolu'nun dedisik illerindeki ihracatci firma emtialarinin bty ik bélimiiniin yurtdisina dagitiminin bu lokasyon lizerinden gerceklesecedi
6ngorilmektedir.
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Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanliginca tescil ve ilan edilen Yalova IMES Makine ihtisas OSB resmen kurulmustur. 0SB, Yalova'daki issizligin bilyiik
dlciide giderilmesine katki saglayacaktir. 4,64 Milyon m2 alanda yaklasik 15 bin kisiye istihdam saglayacak olan IMES Makine OSB'de yiiksek
katma degerli iriinler tiretilecektir.

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanliginca tescil ve ilan edilen Yalova Avrasya Giyim ihtisas OSB resmen kurulmustur. OSB, kamu ve &zel sektor
ishirligiyle Ciftlikkdy'de 2,3 Milyon m2 alanda yaklasik 2,5 Milyar TL yatirim ile 8.500 kisiye istihdam saglayacaktir. ilk fabrika insaatlarina 2018 yili
ilk ceyreginde baslanacak olan OSB, liman, Ro-Ro ve giimriik gibi lojistik imkanlara yakinligi ile dikkat cekmektedir.

Yalova Gemi Yan Sanayi ihtisas OSB'nin tahmini yatirim maliyeti 245,2 Milyon TL'dir. Arazi bedellerinin yiiksek olmasi nedeniyle kamulastirma
calismalari devam etmektedir. Projenin tamamlanmasiyla ihracatin 200 Milyon $ artacagi ve 10.000 yeni istihdam sadlanacagi ongoriilmektedir.
Proje calismalari 1,42 Milyon m2 alanda yiiriitiiimektedir.

Yalova Kompozit ve Kimya ihtisas 0SB (YALKIM) Islah OSB sartlarini tamamlayarak ihtisas OSB adi altinda tiizel kisilik kazanmistir. Tahmini yatirim
maliyeti 223,7 Milyon TL'dir. 0SB ile ihracatin yillik 200 Milyon $ artacagi ve 7.000 yeni istihdam sagdlanacadi 6ngériilmektedir. Proje calismalari
1,13 Milyonm2 alanda yiiriitiilmektedir.

Yalova Kalip imalati ihtisas OSB'nin kamulastirma calismalari devam etmektedir. Tahmini yatirim maliyeti 12,2 Milyon TL'dir ve 5.000 yeniistihdam
sadlanacadi 6ngoérilmektedir. Proje calismalari 0,34 Milyon m2 alanda yiiriitiiimektedir.

Tasit Araclar Yan Sanayi ihtisas OSB'nin tahmini yatinm maliyeti 300 Milyon $'dir. OSB ile ihracatin yillik 300 Milyon $ artacadi ve 7.000 yeni
istihdam saglanacagi 6ngoriilmektedir. Proje calismalari 1,55 Milyon m2 alanda yiiriitiilmektedir.

Yalova Cicekeilik Tarima Dayali ihtisas OSB 1,05 Milyon m2 alanda faaliyet gdstermektedir. OSB ile ilimizin siis bitkisi iiretim kapasitesi dnemli
blciide artacaktir.

Kaynak : Yalova Valiligi
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llin Cografi Konumu, Bitki Ortiisii ve iklimi

Armutlu Yanimadasi'nin kuzey kiyisi ile Samanli Daglari'nin kuzey eteklerine kurulmus olan Yalova ili, Tiirkiye'nin Kuzeybatisinda ve Marmara
Bdlgesi'nin Giineydogu kesiminde, 28° 45' ve 29° 35’ Dogu Boylamlari, 40° 28’ ve 40° 45’ Kuzey Enlemi arasinda yer almaktadir. Kuzeyinde ve
batisinda Marmara Denizi, dogusunda Kocaeli ili, giineyinde Bursa ili ile Gemlik Korfezi yer almaktadir. ilin denizden yiiksekligi 2 metre, en yiiksek
noktasi 926 metredir. Yiizél¢iimii 847 km?dir. Yiizdlclimii bakimindan Tiirkive'nin en kiiciik ili olan Yalova ili'nin kiyilani girintili ve cikintili bir
oOzellik géstermez. Sahil seridi dar olmakla birlikte, dogal plaj 6zellikleri gostermektedir. Yalova, dogu kiyilarindaki diizliikler disinda daglik bir
araziye sahiptir. Bélgenin giineyi; batidan doguya dogru izmit-Sapanca arasinda Kocaeli Siradaglari ile birlesen Samanl Daglari'yla kaplanmis
durumdadir ve ilin baslica daglar da Samanli Daglari'dir. Bu dadlar Yalova'nin giineyinde bulunmaktadir. Bircok tepenin bulundugu bu daglik
arazide Samanli Daglari'nin en yiiksek noktasi Bespinar Tepesi'dir. (926 m.) Armutlu, Taz Dagi'nin (867 m.) batiya dogru devam eden eteklerinde
kurulmustur.

Kaynak : Yalova Belediyesi

ilin bitki ortiisiinii makiler ve ormanlar olusturmaktadir. Yalova'nin giineyindeki dik yamaclar tiimiiyle giir bir orman értiisiiyle kaplidir. Genis
yaprakli adaclarin hakim oldudu bu kisimda, igne yaprakl agaclar oldukca azdir. Bu ormanlar il yiizél¢iimiiniin % 58'ini kaplamaktadir. Armutlu
Yarimadasi'nin orta kisimlari daha cok mese adaclarinin hakim oldugu bir ormanlik alana sahiptir. Orman oértiisiiniin bilesimine giren unsurlarin
biyiik bir kismi Karadeniz kiyi silsilesinin florasina dahildir. Bir kismi ise Akdeniz florasinin (bitki varhigr) tiirleri olarak bu kisma sokulmustur.
Karakteristik tiirlerin bir araya geldigi kisimlardaki maki toplulugu da buna eklenebilir. Ormanlik alanlarda genellikle kayin, mese, giirgen, kizilcik,
kestane ve thlamur agaclari goriilmektedir. Yalova'daki ormanlardan, cevrenin odun ve kereste ihtiyaci da karsilanmaktadir.

iklim 6zelliklerini yansitmaktadir. ilde yazlar kurak ve sicak, kislar ilik ve bol yagislidir.
Kaynak: Devlet Meteoroloji isleri Genel Miidiirliigii

Yillik Ortalama Sicaklik 14,6

En Soguk Ay Ortalama Sicakligi 6,6

En Sicak Ay Ortalama Sicakhgi 23,7

Yillik Ortalama Yagis Miktari (mm) 726,5

En Yiiksek Sicaklik 45,4 (13/07/2000)

En Diistik Sicaklik -11,0 (22/02/1985)

Ortalama Giineslenme Siiresi (saat) 5,58

Ortalama Yagdish Giin Sayisi (Yillik) 120,2

En Yagdish Aylar (mm) Aralik-Kasim-Ocak
- | En Az Yagish Aylar (mm) . . Temmuz-Mayis-Agustos | . .
Ky -*iﬁh‘. alama Kar Yagish Giin Sayisi T P a0, Gt Y ‘fﬁ,,tf” *%

'r;: e — ' 24 - = — e " £ — - —| ¢ _." .
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Niifus

Yalova ili niifusu 31 Aralik 2017 tarihi itibariyle 251.203 kisidir. il niifusu 2017 yilinda bir 6nceki yila gére 9.538 kisi artmistir. Erkek niifusun orani %
49,99 (125.569 kisi), kadin niifusun oraniise % 50,01 (125.634 kisi) olarak gerceklesmistir.

Yalova 81 il icerisinde toplam niifus bakimindan 66. sirada yer almaktadir. 2017 yilinda Yalova'nin yillik niifus artis hizi binde 38,7 olarak
gerceklesmistir. (Tiirkiye'de binde 12,4) Yillik niifus artis hizt bakimindan Yalova 81il icerisinde Kilis ve Sirnak'tan sonra 3. sirada yer almistir.
Yalovail niifusunun % 72,1'i (181.036 kisi) il ve ilce merkezlerinde, % 27,9'u (70.167 kisi) ise belde ve kdylerde ikamet etmektedir.

Niifus yogunlugu acisindan Yalova, km2'ye diisen 315 kisi ile Tiirkiye genelinde istanbul, Kocaeli ve izmir'inardindan 4. sirada yer almistir.

YALOVA'DA NUFUSUN GELISiMi (2010-2017)

NUFUS 2010 2017 ARTI?,,/:))RANI
Yalova il Niifusu 203.741 251.203 233
Yalova Kent Niifusu 98.347 119.605 21,6
Merkez ilce Niifusu 116.471 140.312 20,5
Ciftlikkoy ilce Niifusu 26.769 36.895 378
Cinarcik ilge Niifusu 24.488 32.590 331
Altinova ilce Niifusu 2317 26.510 14,4
Armutlu ilge Niifusu 7.823 8.848 13,1
Termal ilge Niifusu 5.016 6.048 20,6
Kaynak: Bagbakaniik TUIK-2018
2007-2017 YILLARI ARASINDA NUFUS ARTIS HiZI EN YOKSEK 10 iL
iLLER 2007 2017 ARTIS ARTAN NUFUS

1 Yalova 181,7 251,2 % 38,3 69.445

2 Tekirdag 728,4 1005,5 % 38,0 277.067

3 Antalya 1789,3 2364,4 % 32,1 575.101

4 Kocaeli 14379 1883,3 % 31,0 445.344

5  Giimiishane 130,8 170,2 % 30,1 39.348

6  Sanlurfa 1523,1 1985,8 % 30,4 462.654

7 Gaziantep 1560,0 2005,5 % 28,6 445.492

8 Batman 472,5 585,3 % 23,9 112.765

9 Mudla 766,1 938,8 % 22,5 172.595

10  Ankara 4466,7 % 21,9 978.270

/
N
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2.2 Yalova Yatirim Olanaklaril [[[[THTFFFTRRRRRRRREERREREEEE R R R E TR R R R R EE LR

YALOVA CiCEKCILIK TARIMA DAYALI iHTiSAS 0SB

Yer secimi 30 Haziran 2003 tarihinde tamamlanan Yalova Cicekgilik Tarima Dayali ihtisas OSB, ilimiz Ciftlikkdy ilcesi sinirlari icinde kurulmakta olup,
2007 yilinda kamulastirma calismalari baslatilmis, 12.03.2012 tarihinde Gida,Tarim ve Hayvancilik Bakanligina devri gerceklesmistir.

Ulkemizin ve bdlgemizin ekonomik gelisimine katkida bulunmak amaciyla, katiimcilarimizin memnuniyetlerini en st diizeyde tutarak, diger
kurumlarla isbirligi icinde siirekli gelisen, deneyim ve tecriibelerini gelistiren, istihdam, dis ticaret ve iiretim kapasitesi ile {ilke ekonomisinde
biiyiik pay sahibi olacak bir iretim merkezi olusturma amaciyla kurulma ¢alismalari baslatilan Yalova Cicekeilik Tarima Dayali ihtisas OSB ilimiz
cicekeilik sektdrii icin son derece dnem tasimaktadir. Miitesebbis heyet ortaklar %6 YTSO, %20 il Ozel idaresi, %20 Ciftlikkdy Belediyesi %54
Sasbiid ten olusmaktadir.Toplam OSB alani 1050 ddniim olup, bugiine kadar 650 déniimii, toplam alanin %62 si kamulastiriimistir. 07.11.2012
tarihili Resmi Gazetede yayinlanan 2012/3857 sayili Bakanlar Kurulunun Ciftlikkdy il simirlan icerisinde bulunan Gacik ve Laledere Kéyii'nii
kapsayan toplulustirma karariyla birlikte kamulastirma bedellerinin yatinimamasina karar verilmistir. Ureticilerimizi ve Griinlerini ulusal ve
uluslararasi platformda tanitmak, modern teknolojik bir alt yap1 sunmak, firmalarin ihtiyacina yonelik her tiirlii teknik, sosyal idari tesisleri kurmak,
bilgi ve teknolojiye kolay erisimi saglayacak olan Yalova Cicekgilik Tarima Dayali ihtisas 0SB, ilimiz icin biiyiik bir deger olup, projenin hayata
gecmesi Yalova ve sektor icin cok 6nemlidir.

YALOVA KALIPiMALATIIHTISAS OSB

17.09.2003 Tarihinde tescil edilen toplam 34 Hektarlik bir alanda 2 parselden olusmakta, ilimiz Kazimiye kdyii sinirlar icinde karakas mevkii tepesi
denilen alanda yer almaktadir. Miitesebbis heyet ortaklik yapisi %82 Ulusal Kalip Ureticileri Birligi, %6 YTSO, %6 Yalova Belediye Baskanhigi, %6 il
Ozel idare den olusmaktadir. Ulusal Kalip Ureticileri Birligi, Yalova Bilisim ihtisas Osb miitesebbis heyeti baskanligina yaptigi 26.11.2012 tarihli
basvuru, miitesebbis heyetin 11.12.2012 giinlii toplantisinda gdriisiilerek, kalp iireticileri birliginin miitesebbis heyet' e katimi uygun goériilmiistiir.
Ulusal Kalip Ureticileri Birligi tarafindan 80 ila 100 arasinda bir yatimcinin bu bélgeye yatirim yapmasi diisiincesiile bu alana talip olan UKUP, 0SB
nin faaliyet gecmesi halinde 3.000 e yakin yeni istihdamin yaratilacadi bilgisini aktarmistir. YTSO Yonetimi olarak kendileri ile yapmis oldugumuz
dederlendirmede yerel firmalarimizin da mutlaka burada yer almasi gerektigini kendilerine ileterek her anlamda destek olacagimizi ifade ettik.
Yerinmiilkiyet sorunu devam etmekte olup, kamulastirmaislemleri tamamlanmamistir.

YALOVA TASIT ARACLARI YAN SANAYI iHTISAS 0SB

Bu OSB ni Yalova da kurmak icin girisimde bulunan dernek Kanun Hilkmiinde Kararname ile kapatilmis olup, miitesebbis heyet yapisi il Ozel idare
onciliigiinde dedismistir. Bakanligimizca belirlenen ve onaylanan yerin miilkiyet sorunu devam etmekte olup, kamulastirma islemleri
tamamlanmamustir.

YALOVA GEMIiHTiSAS OSB

ilimiz Ciftlikkdy sinirlari icinde kurulma ¢alismalar devam eden, Yalova Gemi ihtisas OSB 07.02.2011 tarih ve 00991 sayili Sanayi ve Ticaret Bakanligi
yazisi ile kurulus protokolii onaylanmis, 275 sicil numarasi ile tiizel kisiligi tescil edilmistir. Kurucu ortaklar %87 Katilma Payi ile IMEAK Gemi
Sanayicileri Dernedi ve %13 Katilma payi orani ile YTSO olmustur. Miilkiyet sorunu ¢6ziilmiis olan bu OSB nde parsel satislari icin on talepler
toplanmaya baslanmistir. Gemi Sanayicileri Dernedi tarafindan Yalova'da bin 400 ddniim iizerine konumlandirilacak Gemi ihtisas Organize Sanayi
Bdlgesi Tiirkiye'deilk olma 6zellidine sahip gemi OSB'si, 200'e yakin sanayi kurulusuna hizmet verecek. 2,5 milyar liraya mal olacak proje sayesinde
15binkisi de istihdam edilecek.

YALOVA KOMPOZIT VEKIMYA iHTiSAS 0SB

ilimizde faaliyetlerini siirdiiren Akkdk grubuna bagh ve diinya capinda iiretim yaparak cok ciddi istihdam yaratan ve iilke ekonomisine katk
saglayan fabrikalarin bulundugu alanin 1slah osb ¢alismalari devam etmekte.Ced ydnetmeliginin 14. Maddesine gdre ilgili Bakanlikca cevresel etki
degerlendirilmesi olumlu karari verilmis olup, kurulus protokoliiniin onaylanmasi asamasina gelmistir.

YALOVA IMES MAKINE IHTiSAS 0SB

7 Haziran 2017 tarihi itibariyle 331 sicil numarasi ile Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi onayiyla yiiriirliige girerek tescil edilen IMES OSB Yalova
IMES 0SB Ciftlikkdy ilcemizde yeni yapilan istanbul-izmir Otoyoluna cephe stratejik bir konumda bulunmaktadir.

IMES 0SB Makine ihtisas OSB dir.CED Raporunda ve kurulus protokoliinde kesinlestirilmis olan makine, yedek parca, otomotiv gibi ana sektdrler ve
destekleyici sektorlerden olusan NACE kodlariyla belirtilmis olan ilgili firmalar haricinde baska faaliyetlerde bulunan firmalar burada yer
alamayacaktir. Biiriit alan 5.000.000 m2 net sanayi alani 3.000.000 m2 toplam parsel sayisi 264, Toplam yesil alan 387.888 m2 toplam sosyal
donati alani 413.659 m2, toplam i¢ imar yolu 25 km olarak planlanmustir. 100 Milyon TL altyapi; 900 Milyon TL iistyapi biitcesiyle, 6niimiizdeki 5 yil
icerisinde 1milyar TLinsaat yatiriminin Yalova ilimizde yapilmasi, 150 milyon TL'lik arazi alimi-kamulastirma yapilmasi, toplamda 10 bine yakin yeni
istihdam ve 500 milyon USD yillik ihracat hedeflenmektedir. Parsellere iliskin 6n calismalar ve fizibilite yapiimis olup, on talep toplanmaya
baslanmistir.

YALOVA AVRASYA 0SB

Sektorlerinin 6nde gelen markalari olan LC WAIKIKI, Ziylan Grup, Cifciler Gayrimenkul, Toya Yapi, Maslak Oto gibi yatirnmcilarin oldugu OSB projesi,
Osmangazi Kopriisii ile degerine deger katan Yalova ilimiz icin yeni bir cazibe merkezi olusturmak iizere planlandi. 2340 déniim arazi iizerine
kurulacak olan Avrasya Giyim ihtisas 0SB 1milyar $ yatirim ve 20.000 kisinin istihdam edilecedi ngériilmektedir. Miilkiyet sorunu olmayan bu
0SB nde parsel planlamalari yapilmis ve satis asamasina gelinmistir.
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2.3 Yalova Ticaret ve Sanayi Odasr’nin Tarihgesi ||| [1TTHTTTTTITTITEEERRTERERERRRERTETEES

Yalova Ticaret ve Sanayi Odasi 01.01.1968 tarihinde istanbul Ticaret Odas’’ndan nakil edilen 122 iiye ile “YALOVA TICARET ODASI” iinvani ile
kurulmustur.

0da’nin ilk Meclis Baskani Sn.Enver USTUN,ilk Yénetim Kurulu Baskani ise Sn.Miimtaz BINER’dir.1995 yilinda Yalova’nin il olmasi ile Yalova Ticaret
Odasi statiisii Sanayi ve Ticaret Bakanligi oluru ile “YALOVA TICARET VE SANAYi ODASI” na déndistiiriiimiistir.

Yalova Merkez ilce ile bagh 5 ilcesi (Altinova,Armutlu,Cinarcik,Ciftlikkdy,Termal) Yalova Ticaret ve Sanayi Odasi’nin ¢alisma alani icersindedir.
Yalova Ticaret ve Sanayi Odasi’nda kayitli Giye sayis1 5280 (31.12.2018) olup, Meslek Grubu sayisi 13’tir.

2.4 Yalova Ticaret ve Sanayi Odasi Uyeleri Ticari Verileri |[1111[111TTHHTNIHINIT0]

Yalova Ticaret ve Sanayi Odasi 01.01.1968 tarihinde istanbul Ticaret Odasr’ndan nakil edilen 122 iiye ile “YALOVA TiICARET ODASI” iinvani ile
kurulmustur.

0da’nin ilk Meclis Baskani Sn.Enver USTUN,ilk Yonetim Kurulu Baskani ise Sn.Miimtaz BINER’dir.1995 yilinda Yalova’nin il olmasi ile Yalova Ticaret
Odasi statiisii Sanayi ve Ticaret Bakanligi oluru ile “YALOVA TICARET VE SANAYi ODASI” na déniistiiriilmiistilr.

Yalova Merkez ilce ile bagh 5 ilcesi (Altinova,Armutlu,Cinarcik,Ciftlikkdy,Termal) Yalova Ticaret ve Sanayi Odasr’nin ¢alisma alani icersindedir.
Yalova Ticaret ve Sanayi Odasi’nda kayith iiye sayis1 5280 (31.12.2018) olup, Meslek Grubu sayisi 13’t(ir.

MESLEK KOMITELERINE GORE UYE SAYILARI

MESLEK GRUBU GERCEK KiSi TUZEL KiSi TOPLAM
1.KOMITE 278 584 862
2.KOMITE 17 212 329
3.KOMITE 51 92 143
4.KOMITE 191 286 477
5.KOMITE 59 153 212
6.KOMITE 48 241 289
7.KOMITE 34 85 19
8.KOMITE 96 329 425
9.KOMITE 60 261 321
10.KOMITE 46 161 207
11.KOMITE 20 65 85
12.KOMITE 43 13 156
13.KOMITE 499 774 1273

2.5 Yasal Yikiimluliikler ve Mevzuat Analizi [11HITHTTTTEEERCECECEEEECEEEREEEEEERELEERT T

Yalova Ticaret ve Sanayi Odasi ve list birlik olan Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi’ni tanimlayan 18/05/2004 sayili Kanunun 4. Maddesinde odalar
sOyle tanimlanmaktadir.

“{iyelerinin miisterek ihtiyaclarini karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, mesledin genel menfaatlere uygun olarak gelismesini
saglamak, mensuplarinin birbirleri ve halk ile olan iliskilerinde diiriistliigii ve giiveni hakim kilmak iizere mesleki disiplin, ahlak ve dayanismayi
korumak ve bu Kanunda yazili hizmetler ile mevzuatla odalara verilen gorevleri yerine getirmek amaciyla kurulan, tiizel kisilige sahip kamu kurumu
niteliginde meslek kuruluslaridir.”

Bu kapsamda Yalova Ticaret ve Sanayi Odasr’nin stratejik planinin temel dayanadi 2010 tarihi itibariyla giincellestirilmis “Odalar ve Borsalar i¢cin

Akreditasyon Kilavuzu” ve ekleri olusturmaktadir. Yalova Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Stratejik Planini degerlendirecek olan kurumise st birlik olan
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi organi Akreditasyon Kurulu’dur.



o 2019-2023 .
v Stratejik

> Plani

2.6 Gorevlerimiz [T T v e

5174 sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar Ve Borsalar KanunuMadde:12
Ticaret ve sanayi odalan, ticaret odalari, sanayi odalari ve deniz ticaret odalarinin gorevieri sunlardir:

a) Meslek ahlakini, disiplini ve dayanismayi korumak ve gelistirmek, ticaret ve sanayinin kamu yararina uygun olarak gelismesine ¢alismak.

b) Ticaret ve sanayiyiilgilendiren bilgi ve haberleri derleyerekilgililere ulastirmak; ilgili kanunlar cercevesinde resmi makamlarca istenecek bilgileri
vermek ve dzellikle Giyelerinin mesleklerini icrada ihtiyac duyabilecekleri her ¢esit bilgiyi, basvurular durumunda kendilerine vermek veya
bunlarin elde edilmesini kolaylastirmak, elektronik ticaret ve internet aglar konusunda liyelerine yol gdsterecek girisimlerde bulunmak, bu
konularda gereklialt yapiyi kurmak veisletmek.

¢) Ticaret ve sanayiye ait her tiirlii incelemeleri yapmak, bélgeleri icindeki iktisadi, ticari ve sinai faaliyetlere ait endeks ve istatistikleri tutmak,
baslicamaddelerin piyasa fiyatlarini takip ve kaydetmek ve bunlariuygun vasitalarla yaymak.

d) 26 nctmaddedeki belgeleri diizenlemek ve onaylamak.

@) Meslek faaliyetlerine ait konularda resmi makamlara teklif, dilek ve basvurularda bulunmak; tiyelerinin tamaminin veya bir kesiminin mesleki
menfaatioldudu takdirde meclis karariile bu liyeleri adina veya kendi adina dava acmak.

f) Calismaalanlariicindeki ticari ve sinai 6rf, adet ve teamiilleri tespit etmek, Bakanligin onayinasunmak ve ilanetmek.

g) Uyeleri tarafindan uyulmasi zorunlu meslekikarar almak.

h) Yurtici ve yurt disi fuar ve sergilere katiimak.

1) Gerektiginde 507 sayil Esnaf ve Kiiciik Sanatkarlar Kanununun 125 inci maddesinde sayilan mal ve hizmetlerin azami fiyat tarifelerini, kendi
liyeleriicin, Bakanlik¢a cikarilacak yonetmelige uygun olarak tespit etmek ve onaylamak.

i) Denizticaretininkamuyararina, milli ulastirma ve deniz ticareti politikasina uygun sekilde gelismesine ¢calismak.

k) Milli ve milletlerarasi deniz ticaretine ait incelemeler yapmak ve bu konudaki bilgileri saglamak, Tiirkiye limanlari arasi ve yurt disi navlun, acente
komisyonu ve iicretleri ile liman masraflan gibi bilgileri toplamak ve bunlari miimkiin olan vasitalarla en seri sekilde yaymak, diinya deniz
ticaretindeki enson gelismeleriizlemek, istatistikler tutmak ve bunlariilgililere duyurmak.

1) Deniz ticaretine ait ticari orf, teamiil ve uygulamalari tespit ve ilan etmek, navlun anlasmalari, konismento ve benzeri evraka ait tip formlari
hazirlamak.

m)Yabanci gemi sahip ve donatanlari ile denizcilikle ilgili miiesseselere Tiirkiye limanlarinin imkanlar, calisma sekilleri, tarifeleri ve liman
masraflarihakkinda bilgi vermek ve onlardan benzeri bilgileri saglamak.

n) Denizticaretiileilgili milletlerarasi kuruluslara liye olmak ve delege bulundurmak.

o) ilgililerin talebi iizerine deniz ticaretiile ilgili ihtilaflarda hakemlik yapmak.

p) Denizacenteligi hizmet licret tarifelerini hazirlamak ve Bakanlidin onayina sunmak.

1) Sair mevzuatin verdidi gdrevlerle, ilgili kanunlar cercevesinde Birlik ve Bakanlikca verilecek gorevleri yapmak.

s) Birligin belirledigi standartlara gore {iye kayitlarini tutmak ve lyelik aidatlarina iliskin belgeleri saklamak ve bunlari Birlige talep halinde
bildirmek.

t) Mevzuatla bakanliklara veya diger kamu kurum ve kuruluslarina verilen islerin, bu Kanunda belirtilen kurulus amaclar ve gérev alani
cercevesinde odalara tevdii halinde buisleri yiiriitmek.

u) Uyelerinin ihtiyaci olan belgeleri vermek ve bunlarailiskin gerekli hizmetleri yapmak.

v) Yurt ici fuarlar konusunda yapilacak miiracaatlari degerlendirip Birlige teklifte bulunmak.

y) Uyeleri hakkindaki tiiketici sikayetlerini incelemek ve kurulus amaclari dogrultusunda diger faaliyetlerde bulunmak.

Z) Ticaret ve sanayi odalarinca, odalar ayri olanillerde ise sanayi odalarinca sanayiciler icin kapasite raporlari diizenlemek.

Odalar, bunlardan baska mevzuat hiikiimleri cercevesinde;

a) Ticaret mallarinin niteliklerinin belirlenmesine yonelik laboratuvarlar kurmak veya bunlara istirak etmek, uluslararasi kalibrasyon, test dlgme
laboratuvari kurmak veyaistirak etmek, belgelendirme hizmetleri sunmak,

b) Milli Egitim Bakanhginin izin ve denetiminde ticaret, denizcilik ve sanayi ile ilgili kurslar agmak, acilan kurslara yardimda bulunmak, yurt icinde
ve disinda ihtiya¢ duyulan alanlar icin 6grenci okutmak ve stajyer bulundurmak; mesleki ve teknik egitim ve gretimi gelistirme ve yonlendirme
calismalari yapmak, kendi Giyelerinin isyerleriyle simirli olmak iizere, 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu kapsamina alinmamis meslek dallarinda
buuygulamayailiskin belgeleri diizenlemek,

¢) ilgililerin talebi halinde, ticari ve sinaiihtilaflarda hakem olmak, tahkim kurullari olusturmak,

d) Acilmis veyaacilacak olan sergiler, panayirlar, umumi magdazalar, depolar, miizeler ve kiitiiphanelere katiimak,

e) Yetkili bakanlikca uygun goriilen alanlarda sanayi siteleri, endiistri bélgeleri, organize sanayi bdélgeleri, teknoloji gelistirme bhélgeleri,
teknoparklar, teknoloji merkezleri kurmak ve yonetmek; 3218 sayili Serbest Bélgeler Kanunu cercevesinde serbest bélge kurucu ve isleticisi veya
isleticisi olmak, antrepo isletmek ve fuar alanlari, kongre merkezleriile ticaret merkezleri kurmak, isletmek veya kurulmus olanlaraistirak etmek
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2.7 Verdigimiz Hizmetler [[1[1TTTITITIEIRRREEEEREEREEEEEEEEEEEE R R R R R T E v

Yasal yiikiimliiliiklerimiz ve mevzuatlar g6z 6niinde bulundurularak, faaliyet alanlarimiz asagidaki gibi ayrilmistir. Faaliyet alanlarimiz belirlenirken
odamizda hizmet vermekte olan birimler degerlendirilmis ve cikti olarak ele alinabilecek driin/hizmetlerimiz bu faaliyet alanlari 1siginda
belirtilmistir. Faaliyet alanlar ve hizmetlerimiz genel bir ¢cerceve ya da tanim icinde aktariimistir. Herhangi bir faaliyet alani icinde yer alan bir
hizmet farkli bir birim ile iliski olsa da, en son ya da en dogrudan ciktisi olma kosulu ile baglantili olarak belirlenmistir. Yani belirtilmis olan hizmet
karsihdi gibi géziikkmeyen bir birim ya da faaliyetle de ilgili olabilmektedir. Degerlendirme esnasinda bunun da unutulmamasi gerekmektedir.
Faaliyet alanlari ve hizmetlerimiz belirlenmesi; bunlarin paydaslarimiz ile iliskilendirilmesi asamasinda fayda saglayacaktir. Ciinkii bu ayrimin
yapilmasikadar, belirlenen bu hizmetlerden hangi paydasimizin ne derece de yararlaniyor oldugu stratejik planlamaacisindan dnem tasimaktadir.

FAALIYET ALANLARIMZ URUN/HiZMETLERIMIZ

MECLIS Meclis Kararlari
YONETIM KURULU Yénetim Kurulu Kararlari
Oda Yazismalari
Biitce Taslad
GENEL SEKRETERLIK Faaliyet Raporu Tasladi

Personel Sicil Dosyalari

Rayic Bedel Tespiti

Ticaret Sicil Kayit, Tadil, Terkin ve Kurum Rehni Tescili
Ticaret Sicili Gazetesi Sureti

Ticaret Sicili Tasdiknamesi, Yetki Belgesi, Gayrimenkul Tasarruf Belgesi, iflas ve Konkordato Belgesi
Ticaret Sicil Yazismalari

MERSIS Uygulamalari

0Oda Sicil Kayd

Faaliyet Belgesi, Meslekten Men Belgesi, Oda Sicil Sureti
Sigortacilik Uygunluk Basvurusu incelemeleri

Oda Yazismalari

K Belgesi

Ekspertiz Raporu - Kapasite Raporu

is Makinesi Tescili

Yerli Mali Belgesi

ihracat Belge Onayi

ihracat Yazismalari ihracat istatistikleri

Uyeleri ihracat Konularinda Bilgilendirme

Uye Bilgileri Giincelleme

Bilisim Altyapi Teknik Destek

Web Sitesi Yonetimi

BILGI ISLEM VE ILETIiSIM 226 Dergi

Sistem ve Dokiiman Yedekleme

Grafik ve Tasarim

Fuar Ve Organizasyonlar

Kalite Yonetim Sistemini Uygulanmasi

Akreditasyon Sisteminin Uygulanmasi

YONETIM SISTEMLERi VE AKREDITASYON Personel Ve Uye Talep, Oneri ve Sikayetlerinin Tespit Etme
ic ve Dis Egitimler, Seminerler, Toplantilar

Personel ve Uye Memnuniyet Anketleri

Aidatlar

Personel Bordrolar

Aylik Mizanin Hazirlanmasi

Biit¢e Takibi

TICARET SiCiLi MUDURLUGU

ODA SiCiL BIRIMi

SANAYi SiCiL DIS TICARET

MALI iSLER VE PERSONEL

DISARIDAN SAGLANAN FAYDA VE HiZMETLER Hukuk Danismanligi
Matbaa ve Dergi Hizmetleri

Temizlik ve Sunum Hizmetleri
DESTEK HiZMETLERI 0da Hizmet Araci Kullanimi
Kurye Hizmetleri
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ODA SURECLERi ANALiZi TABLOSU

" Alt Siirecler Tanimli Prosesler/Faaliyetler
Sirecler
Ydnetime Sistemsel Yonetim Oda /Borsa Mevzuati
o Yaklasimlar St_rat_ejik Beyanlar ve Politikalar
E E AIK, Is Planlamasi ve Yonetimi
S Politika ve Temsil Faaliyetleri
> v Stratejik Plan
Operasyonel Tescil (Alim, Satim ve ihracat)
Hizmetler Uye Sicili / Muamelat islemlei
o “Belge” Hazirlama - Onaylama
E‘ Taktik Hizmetler Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri
= Politika temsil faaliyet
“ Lobicilik faaliyetleri
= pye iliskileri
= lletisim Adi
Stratejik Destek is Gelistirme ve Egitim
Faaliyetler IS0 9001 KYS ve TOBB Oda/Borsa Akreditasyon Sistemi
ﬁ Haberlesme ve Yayinlar Yonetimi, Bilisim Teknolojileri Yonetimi
o Ekonomik ve [s Istatistikleri
2 Is Planlamasi ve Yénetimi
x Uluslararasi Ticaret Yonetimi
@ Klasik Destek Oda/Borsa Mevzuat!
a Hizmetleri Mali isler
Altyapi Bilgi islem Teknolojileri, Basin Yayin
o insan Kaynaklar insan Kaynaklar Yénetimi
< Mali Kaynaklar Mali Yonetim
E Mevzuat Kaynadi Oda/Borsa Mevzuat
> Bilgi Kaynagdi Bilgi, Destek ve Danismanlik
= Arastirma &Gelistirme Planlamasi
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2.8 Oda Siirecleri Analizi |[I[HTHITITITAERTECECERRRRREERRERERREEEEER R R EEER R R O

ODA SURECLERI ANALIZi TABLOSU

Dizelic Falyetier 1.8.5 Tehlike ve Risk
1.8.1 Satinalma Siireci Diizeltici Faaliyetler 1.8.2 Yazili Bilgi Prosediirii 1.8.3 i¢ Denetim Sireci P o
Siireci Analizi Prosediiril

!

1.1 Yonetim Oda/Borsa ; N 1.8 Kalite ve 1.5 Haberlesme N
1.4 IsPlanlamasi veYonetimi Dokiimantasyon Sireci 1.7 Uyelliskileri Stireci

KONTROL SURECLERI

KAYNAK VE DESTEK SURECLERI

TEMEL SUREC UYE HiZMETLERI SURECI

(Ticaret sicil, Oda sicil, Sanayi isleri,
Belge Hizmetleri ve diger)

P.2.6 ODA VE TiCARET SiCiL BELGE VERME PROSES KARTI

1

!

1.2 Mali Yonetim Siireci 1:3Insan Kaynaklari  §1.6Bilgi lletisim Teknolojileri@l 5 ; jjetisim Ag Sireci 2.2 Politika Temsil Siireci
Yonetimi Siireci

1.6.1 Bilgi Giivenligi Bakim
ve Yedekleme Analizi
Prosedilrii

1.3.1insan Kaynaklari ve
ise alma Prosediirii

2.3 Bilgi Destek ve
Danismanlik Siireci
2.4 is Gelistirme
ve Egitim Siireci
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2.9 insan Kaynaklan ||| [1HEEEOE RO ER R RO TR RO
YALOVA TiCARET VE SANAYi ODASI PERSONEL BiLGILERIi
Sira'No Adi Soyadi K/D Gorevi

1 TANER ERIS 5/2 GENEL SEKRETER

2 TOLGA AKINCI 6/2 GENEL SEKRETER YR.

3 iBRAHIM AKKANAT 41 TICARET SiCiLi MUDURU

4 MEHMET EMRAH AKIN 5/1 TICARET SIiCiLi MOUDUR YARDIMCISI
5 BASAK ERDINC 8/2 TICARET SiCiLi MODUR YRD.

6 HALIL GEZER 9/3 MALI ISLER VE PERSONEL UZMANI

7 YAKUP BULENT ARICI 7/3 ODA SiCiL UZMANI

8 HANDE TEZTURER 6/2 SANAYi SiCiL - DIS TICARET UZMANI

9 NECATRUZGAR 5/2 BASIN YAYIN - BILGI iSLEM UZMANI
10 |GOZDEUSLU 12/3 TICARET SiCiL MEMURU

n MINE TURKER 12/1 ODA SiCiL MEMURU

12 BERKER BAYAR 9/1 GECiS BELGESI PERSONELI

13 EMRE DINC 9/1 GECIS BELGESI PERSONELI

14  [ABDULLAH KIRAL 12/1 K BELGESi MEMURU

15  |CIGDEMKILIC 6/3 BASKANLIK SEKRETERI

16 |CUNEYTSAHIN nN SOFOR

17 |AYSEOZCAN 11/2 iDARI HiZMETLI

Egitim Cinsiyet Analizi

H LIiSANS M YUKSEKOKUL W LiSE B YUKSEK LISANS HBAY [ BAYAN

k2

%44

S

Yas Analizi Personel Toplantilar

W 18-30 YAS M 3140 © 41-46
Basari Orani

w %71,43

Karar Sayisi

49



o 2019-2023 .
v Stratejik

> Plani

2.10 Organizasyon Semast ||[[1TTTTTTTTERRCRCRRCEECRECEEEEEEEEEEEEEEE R R R R R R R TR

Meclis
(Meclis Baskani)

Hesaplan
Inceleme
Komisyonu

ihtisas
Komisyonlan

Yonetim Kurulu
(Yonetim
Kurulu Baskani)

Meslek Geng Girisimciler Kadin Girisimciler
Komiteleri Kurulu Kurulu

Akreditasyon izleme
Komitesi

Akreditasyon ve
Yonetim Sistemleri
Birimi

Hukuk
Danismani

Akreditasyon ve
Yonetim Sistemleri
Uzmani

Genel Sekreter

Disaridan
Hizmetler

Genel Sekreter
Yardimcist

Mali isler ve 0da Sicil
Personel Birimi Birimi

Sanayi Sicili
Dis Ticaret Birimi

Mali Isler ve

0da Sicil Uzmani K Belgesi Memuru
Personel Uzmani

Oda Sicil Memuru

Tir Gegis Belgesi Sanayi Sicili
Memuru Dis Ticaret Uzmani

CENHREV]
Bilgi islem Birimi

Basin Yayin
Bilgi Islem Uzmani

Yardima
Hizmetler

Baskanlik
Sekreteri

Idari Hizmetler

Ticaret Sicili
Mdiirliigi

Ticaret Sicili Mi

Ticaret Sicili Miidiir
Yardimcisi

Biiro Memuru
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2.11 Donanim Listesi
TORD CiNSI Sekil ve Evsafi
BILGISAYAR Diziistii Compaq Bilgisayar Evo N8OOV 2,0 GHZ
BILGISAYAR Bilgisayar Compact-D330
BILGISAYAR Bilgisayar HP Dx6100 mt
BILGISAYAR Bilgisayar HP Dx6100 mt
BILGISAYAR HP Bilgisayar Pavilion RA992AA PC+Mon
BILGISAYAR HP Pavillion Bilgisayar KA785AA
BILGISAYAR HP Pavillion Bilgisayar KA785AA
BILGISAYAR HP Pavillion Bilgisayar KA785AA
BILGISAYAR HP Pavillion Bilgisayar KA785AA
BILGISAYAR HP Diziistii Bilgisayar KG660EA
BILGISA YAR Notebook Bilgisayar HP DV6-1125ET NX852EA
BIiLGISAYAR Bilgisayar-hp BSHO4ES i3 3220T/4GB500GB/W8
BiLGISAYAR Bilgisayar HPG3N32EA-500
BILGISAYAR BILGISAYAR KASASI i5-2600 3 gb
BILGISAYAR DELL VOSTRO 3650 BILGISA.
BILGISAYAR HP W3E62EA BILGISAYAR
BILGISAYAR DELL OPTIPLEX 3040 BiLGiSA.
BILGISAYAR HP Y7Y86EA BILGISAYAR
BILGISAYAR HP 450 G4 BILGISAYAR
FAKS BROTHER 2840 LAZER FAX

FIREWALL COSLAT LOG SERVER

FOTOKOPI Fotokopi DP-1 820E

KABIN Sunucu kabini 36U60x80 ruck

MONITOR Monitor HP 170217 LCD Ekran
MONITOR Monitor HP 170217 LCD Ekran
MONITOR Monitor Sony SDM-573

MONITOR Monitor Sony SDM-573

MONITOR Monitér Sony SDM-573

MONITOR Monitér Sony SDM-595 19 LCD Ekran
MONITOR Monitor Sony SDM-595 19 LCD Ekran
MONITOR HP Monitér TFTLCD

MONITOR HP Monitér TFTLCD

MONITOR HP Monitér TFTLCD

MONITOR HP Monitér TFTLCD

MONITOR Vestel Monitor Vestel

MONITOR Bilgisayar-HPP  avilion 8-100TR i7-2600 6GB 2TB W7PRE
MONITOR ACER 21,5" LED MONITOR SiY.
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TURU CiNsi Sekil ve Evsafi
PROJEKTOR Projektor Sony Vpl-Dx145 Pro 3200
SERVER Bilgisayar Compact-D330
SERVER HP Proliant ML350 64 HPML 350 74x3,06 Hz
TARAYICI Scanner tarayici Hpscanjet 5470
TARAYICI HP L1975A 8270 TARAYICI
TARAYICI PANASONIC KV-SL TARAYICI
YAZICI Epson Epson LQ-2170
YAZICI Yazici Hewlwt Packrd Laserjet 1100
YAZICI Yazicl HPDeskjet 1220C
YAZICI Yazia Hp Desk Jet 7760-Epson
YAZICI Yazici Epson LQ-2180
YAZICI Yazici HP DESKJET 3650
YAZICI Ya zici HP 1022
YAZICI Yazia HP 1022
YAZICI Yazia HP 450
YAZICI Yazici xerox phaser 3117
YAZICI Yazici HP 2200 D
YAZICI Yazici HP Laserjet 1018 USB
YAZICI Kart Yazicisi Magicard Enduro Duo
YAZICI Yazia HP Laserjet Pro P1102
YAZICI HP LASERJET PROT104 YAZICI
YAZICI EPSON L565 YAZ-FOT/TAR/FA

cY
?

o
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2.12 Mali Durum U P E R EEC R EEC AP LR EECREEC AR EEN R EEC R EEC R R TR EEN R EET R R T
Yilhik Mali Rapor

ANA OLCUMLER

BELGE BEDELLERI 180,593.75 TL

80,705.00 TL

124%

5,411,865 TL 3,613,944 TL 303,600 TL 1,698,650 TL 811,032 TL
W -11% A 26% A 4% A 30% A 10%
TUM OLCUMLER
OoLcim BU YIL (2018) GEGEN YIL (2017) % ORANINDAKI DEGiSiM 3 YILLIK EGILIM
GELIRLER 5,411,864.55 TL 6,093,418.83TL W -11%
GIDERLER 3,613,943.93 TL 2,861,303.93TL  #p 26%
KAYIT UCRETLERI 303,600.00 TL 290,980.00TL s 4%
YILLIK AIDAT 1,698,650.22 TL 1,310,272.17TL  #p 30%
*
*

HiZMET GELIRLERI 811,032.02 TL

738,636.78 TL

10%

2.13 Paydas Analizi || [|TTTTTTTIEITCEERERERERERRREREREREREREREREREREREREREREREREEEREEE R R R R R R e E v

Paydaslarimiz, kurumumuzun hizmetleri ile ilgisi olan, odamizdan dogrudan ya da dolayli, olumlu ya da olumsuz yonde etkilenen veya odamizi
etkileyen kisi, grup veya kurumlardir. Paydaslarimiz asagida tespit edilmis olup; paydaslarin analizi tablosunda hangi tiir paydasimiz oldugu,

neden paydasimiz oldugu ve diger paydaslara gore onceligi belirlenmistir.

Uyelerimiz

Yoneticilerimiz

Personelimiz

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

T.C. Ticaret Bakanhgi

T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlidi

TOBB Emekli Sandidi Vakfi

Diger odaveborsalar

TOBB Turizm Kurulu

Valilik

Yalova Belediyesi, (ilce ve Belde Belediyeleri)
Glimriik Midarlagi

ICC/DEIK

TD-IHK

Sosyal Giivenlik Kurumu - Aile Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlidi

Yalova Universitesi

Milli Egitim Midirliiga

il Emniyet Miidirligi

Marka (DoguMarmara Kalkinma Ajansi)

Yalova Vergi Dairesi -Mal Miidiirliikleri
il Tanm Midiirlagi

Ticaret i Miidirligi

Bilim Sanayi il Miidirligii

Ziraat Odasi

Esnaf ve Sanatkarlar Odalan

Adliye

KOSGEB

TSE

STK'lar

Muhasebeciler

Tedarikgilerimiz (Hukuk Danismant )
YalovaHalk Egitim Merkezi

Yalova Mesleki Egitim Merkezi
NOTERLER

iSKUR

ABIGEM

Gazeteler(...vs)

Halk
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PAYDASLARIMIZ
FAALIYET HIZMETLER UVELER YONETIC | PERSONEL | TOBB icc opa/ T.C TIC.BAK/ | SOSGUV.KUR | VALILIK BELEDIVE  GUMRUK  YALOVA MILLE
ALANI ILER DEIK BORSALAR  T.C.SANVE cs6B (LGEVE  MUD. ONIVERSITE  E&ITIM.
TEK.BAK BELDE

. . BELEDIVEL
MECLIS MECLIS KARARLARI

YONETIM YONETIM KURULU KARARLARI
KURULU

ODA YAZISMALARI
BUTGE TASLAGI

GENEL SEKRETER FAALIYET RAPORU TASLAGI

PERSONEL SICIL DOSYALARI

RAIG BEDEL TESPITi

TICARET SICILTESCIL, TADIL, TERKIN
VE KURUM REHNI

TiC SiCIL GAZETESI SURETI

. - TiC SiC TASD.
R ElE YETKi BELGESI,IFLAS VE KONK.

REIG
TICARET SICIL YAZISM.

MERSIS UYGULAMLARI

ODA SICiL KAYDI
ODA SiciL

FAALIVET BELGESI
MESLEKTEN MEN BELGESI

ODA YAZSMALARI

SIGORTACILIK UYG. BASVURUSU
INCELEMELERI

KAPASITE- EKSPERTIZ
SANAYi siciL YERLI MALI BELGESI

iS MAKINESI TESCIL

UVE BILGILERI GUNC.

BASIN YAVIN BILG  BILi$iM ALT YAPI TEKNIK DES.
ISLEM WEB SITESI YONETIMI

E-BULTEN
SISTEM VE DOKUMAN Y|
GRAFIK VE TASARIM

FUAR VE ORGANIZASYONLAR

4.3.1.PAYDAS-HIiZMET MATRISi

PAYDASLARIMIZ

YONETICIL Icc ODA/ T.C. Tle. SOS.GUV.KUR  VALILIK BELEDIYE GUMRUK YALOVA MILLI
B =

HiZMETLER

FAALIYET ER RS DEIK BORSALAR  BAK/T.C. -CSGl {iLGE VE MUD. UNIVERSIT  EGITIM.
ALANI SAN VE 3

TEK.BAK BELEDIYELERI
KALITE YONETIM SISTEMININ
UYGULANMASI

AKREDITASYON SISTEMiNiN
KALITE UYGULANMASI

PERSONEL VE UYE TALEP /
SIKAYETLERINi TESPIT ETME

iC EGITIMLER
DIS EGITIMLER, TOPLANTI

PERSONEL VE UYE
MEMNUNIYET ANKETLERI

AIDATLAR

PERSONEL BORDROLARI
MUHASEBE

AYLIK MIZANIN HAZIRLANMASI

BUTGE TAKIBi

IHRACAT BELGE ONAY!

IHRACAT

IHRACAT YAZISMALARI

IHRACAT ISTATISTIKLERI

UYELERI IHRACAT KON.
BILGILENDIRME

DISARIDAN HUKUK DANISMANLIGI
SAGLANAN FAYI
VE HIZMETLER

MATBAA VE DERGI Hiz.

TEMIZLiK VE SUNUM Hiz
DESTEK
HIZMETLERIi

ODA HIZMET ARACI KULLANIMI

KURYE HiZMETLERi
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FAALIYET

HiZMETLER

IL EMNIYET
D.

MARKA (DOGU
MARMARA
KALKINMA

VERGI DAIRES| (MAL STKlar

MUDURLUKLERI)

YONETIM
KURULU

GENEL SEKRETER

TICARET SiCiL

ODA SICIL

SANAVYi siciL

BILGI ISLEM VE
ILETiSIM

FAALIYET
ALANI

KALITE

MUHASEBE

IHRACAT

DISARDAN
SAGLANAN
FAYDA VE

HIZMETLER

DESTEK
HIZMETLER

MECLIS KARARLARI

MUHASEBECI  TEDARIKGI
LER LER

HALK

iL TARIM ZIRAAT BILIM SANAYi ADLIYE
mUD ODASI

L
MODOURLOGU

YONETIM KURULU KARARLARI

ODA YAZISMALARI

BUTGE TASLAGI

FAALIYET RAPORU TASLAGI

PERSONEL SICiL DOSYALRI

RAIC BEDEN TESPITi

TICARET SiciL TESCIL,
TADIL, TERKIN, VE KURUM

TIC SICiL GAZETES| SURETI

TiC SiC TASD.
YETKi BELGESI

TICARET SICiL YAZISM

MERSIS UYGULAMLARI

ODA SICiL KAYDI

FAALIYET BELGESI
MESLEKTEN MEN BEL.

ODA YAZSMALARI

SIGORTACILIK UYG.
BASVURUSU INCELEMELERI

KAPASITE- EKSPERTIZ
YERLi MALI BELGESI

iS MAKINES TESCIL

UYE BILGILERi GUNC.

BILISIM ALT YAPI TEKNIK
DESTEK

WEB SITESI YONETIMI

E-BULTEN

SISTEM VE DOKUMAN
YEDEKLEME

GRAFIK VE TASARIM

FUAR VE ORGANIZASYONLAR

HiZMETLER
IL EMNIVET

MUD.

KALITE YONETIM SISTEMININ
UYGULANMASI

MARKA
(DoGu
MARMARA
KALKINMA
AJANSI)

TICARET IL
MUODURLU

VERGI STKlar
DAIRES| {MAL LER
MUDURLUKL

ERI)

MUHASEBECI

PAYDASLARIMIZ

TEDARIKCILER HALK

ILTARIM ZIRAAT ODASI BILIMSANAYl ~ ADLIYE

MUD L

AKREDITASYON SISTEMININ
UYGULANMASI

PERSONEL VE UYE TALEP /
SIKAYETLERINi TESPIT ETME

G EGITIMLER
DI EGITIMLER,
SEMINER, TOPLANTI

PERSONEL VE UYE
MEMNUNIYET ANKETLERI

AIDATLAR

PERSONEL BORDROLARI

AYLIK MIZANIN HAZIRLANMAS|

BUTGE TAKBI

{HRACAT BELGE ONAYI

IHRACAT YAZISMALARI

IHRACAT ISTATISTIKLERI

UYELERI iHRACAT KON.
BiLGILENDIRME

BASIN DANISMANLIGI

HU ANISMANLIGI

MATBAA VE DERGI HIZMETLER|

TEMIZLIK VE SUNUM Hiz

A HIZMET ARACI KULLANIMI

KURYE HiZMETLERI
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FAALIYET
ALANI

MECLIS

YONETIM
KURULU

GENEL
SEKRETER

TICARET SICIL

SANAYI SICIL

BILGI ISLEM VE
ILETISIM

FAALIYET
ALANI

KALITE

MUHASEBE

IHRACAT

DISARIDAN
SAGLANAN
FAYDA VE

HIZMETLER

DESTEK
HIiZMETLRi

ODA HIZMET ARACI KULLANIMI

TOBB EMEKLI
SAN.VAKFI

HIZMETLER

MECLIS KARARLARI

TOBB TURIZM

KURULU

TD-IHK

ISKUR

NOTERLER

KOSGEB

PAYDASLARIMIZ
TSE ESNAF ABIGEM
SANATKARLA
R ODASI

BASIN
DANISMANI.

HUKUK
DANISMANI

YALOVA HALK  YALOVA
EGITIM MER MESLEKi
EGITIM

YONETIM KURULU KARA

SMAL

BUTGE TASLAGI

FAALIYET RAPORU TASLAGI

PERSONEL SICIL DOSYALRI

RAIC BEDEN TESPITI

TICARET SICIL TESCIL,
TADIL, TERKIN, VE KURUM REHNI

TIC SICIL GAZETESI SURETI

TICSICTASD.
YETKI BELGESI,IFLAS VE KONK. BELG.

TICARET SICIL YAZISM

MERSIS UYGULAMLARI

ODA SICIL KAYDI

FAALIYET BELGESI
MESLEKTEN MEN BEL.

SIGORTACILIK UYGUNLUK B,
INCELEME

ODA YAZISMALARI

KAPASITE- EKSPERTI
YERLI MALI BELGESI

IS MAKINESI TESCIL

UYE BILGILERI GUNC.

BILISIM ALT YAPI TEKNIK DESTEK

'WEB SITESI YONETIMI

BULTEN

SISTEM VE KUMAN YEDEKLEME

GRAFIK VE TASARIM

FUAR VE ORC SYON!

HiZMETLER

TOBB EMEKLI
SAN.VAKFI

KALITE YONETIM SISTEMININ
UYGULANMASI

TOBB TURIZM
KURULU

-IHK

ISKUR

NOTERLER

KOSGEB

ABIGEM

BASIN
DANISMANI.

HUKUK
DANISMANI

YALOVA
HALK
EGITIM
MER

YALOVA
MESLEKI
EGITIM

AKREDITASYON SISTEMININ
UYGULANMASI

PERSONEL VE UYE TALEP /
SIKAYETLERINI TESPIT ETME

i¢ EGITIMLER
DI EGITIMLER, SEMINER, TOPLANTI

PERSONEL VE UYE MEMNUNIYET
ANKETLERI

AIDATLAR

PERSONEL BORDROLARI

AYLIK MIZANIN HAZIRLANMASI

BUTGE TAKBi

IHRACAT BELGE ONAYI

IHRACAT YAZISMALARI

IHRACAT ISTATISTIKLERI

UYELER| IHRACAT KON.
BILGILENDIRME

BASIN DANISMANLIGI

HUKUK DANISMANLIGI

MATBAA VE DERGI HiZMETLERI

TEMIZLIK VE SUNUM HiZMETLERI

KURYE HiZMETLERI
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2.14 SWOT Analizi [T LT LT LT vt v v

Swot Analizi ya da diger bir sekilde GZFT Analizi, kurulus i¢i analiz ve ¢evre analizinde kullanilan temel yontemlerden birisidir. Bu analizle odamizin
giiclii ve zayif yonleriile odamiz disinda olusabilecek firsatlar ve tehditler belirlenmistir.

Bu calismalarda tiim paydaslara yapilan anketlerden elde edilen bulgular, dis paydas calistay! ve yonetim ile personelle yapilan beyin firtinasi

calismalarindan elde edilen sonuglar kullaniimistir. Bu kapsamda yapilan icerik analizi ile paydaslarin paydaslik konularina iliskin
degerlendirmeleriincelenmis, aynikonuya yonelik olarak calisan personelin deneyimleriiliskilendirilerek konular kiimelendirilmistir.

SWOT Analiz Verileri

Firsatlar Tehditler

G-T Stratejileri

Oda hangi giiclii yonlerini kullanarak tehditlerin etkilerini
minimize edebilir?

Giiclii Yonler

Z-F Stratejileri

Oda hangi gii¢lii yonlerini kullanarak zayif yonlerini
minimize edebilir?

E
2
5
S
—

>
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Bu ¢alisma sonuglarinin isiginda kurumun gelecegini sekillendirebilecek kavramlarin SWOT yapilar asadida verilmistir.

Gii¢lil Yonlerimiz:
Ekip calismasi bilincinde, aktif, tecriibeli bir Yonetim Kurulu
Odaya, ilde etkin bir statii saglayan kurulus kanunlari
Calisanlarin, yetismis, bilgili ve gen¢ olmasi
Kanun ve yonetmeliklerle idare edilmesi
Etkin iletisim agimiz
Egitimli, deneyimli ve dinamik personeli
Yonetim kurulu ve oda meclisinin deneyimli ve dinamik
tiyelerden olusmasi
Saygin kurum yapisi
Kalite yénetim sistemleri
Sosyal sorumluklardaki tutumu
Yerel medyadaki yeri
Akredite oda olmasi
KYS uygulamalarinin olmasi.
Kararlarin hizli cikmasi
Diger sivil toplum kuruluslarina gore biitcesini iyi olmasi
Biitcenin iyi yonetilmesi
Diger kamu ve sivil toplum kuruluslari ile isbirligi yapmasi
Codrafi konumu

Zayif Yonlerimiz:

Odanin disaridan imajinin iyi olmamasi

Odanin lobi giiciiniin az olmasi

Oda iginde gruplasmalarin olmasi

Kurum ici diyalog eksikligi

Uye kuruluslarin kurumsal gelisimi icin destek ve ydnlendirmeler
yetersiz

Uyelerin ve odanin sosyal sorumluluk ¢alismalarinin yetersiz olmasi
Meslek komitelerimizin aktif olarak ¢calismamasi

Ulusal ve uluslararasi fuar organizasyonlarina katiim eksikligi
Uyelerin etkinliklere katilimlarinin az olmasi

Diger illerdeki odalara gore biitcesinin zayif olmasi

Gelir getirici faaliyetlerin olmamasi

Oda aidatlarinin 6denmemesi

Oda hizmet binasinin yeterli biiyiikliikte olmamasi

Meslek komite toplantilarinin etkin olmamasi

Meslek komite gruplarinin uygun yapilanmamasi

Ortak yatirim projelerinin yapiimamasi

Projelerin uygulanmamasi

Disaridan gelen yatirimcinin yeteri kadar yonlendirilememesi

Firsatlar:

- Cografi Ozellikleri
o Korfez kdpriisiiniin olmasi
» Ulasim kolayliginin olmasi
« Ug anakente yakin olmasi

» Ormanlik olmasi

» Deniz kenari olmasi

Tersaneler ve gemi sanayisinin kurulmus olmasi

ilin egitim seviyesinin yiiksek olmasi

Mecburi liyelik

Bodlgemizde Tiirkiye'nin belli bash biiyiik sanayi tesislerinin
olmasi

Tiirkiye'de popiilaritesi olan yerel iiriinlerinin olmasi
Tecriibeli is adamlari ve sanayicilerinin iyemiz olmasi ve
organlanimizda aktif gorev almasi

Biiyiik firmalarin odamiz iiyesi olmasi

Hava yolu, deniz ulasimi, karayolu ulasim aglarinin bdlgemizde
faal olusu

Turizm potansiyeli

Diger oda ve borsalarin kurumumuzdan bilgi ve ortak ¢alisma
talepleri

ilimizdeki tiniversitenin varligi

Osmangazi gecis kopriisii otoban badlantisi ile metropollere
ulasimin kolaylasmasi

Kentlesme siirecinde olan bir il olmasi

Cevreillere gére ucuz is giicii

Niifusu kiiclik bir il olmasi

Cicekciligin olmasi

Swot analizinden ortaya ¢ikan bu veriler kendi icinde
caprazlandinimistir. Giiglii ve zayif yonler ile firsatlar ve
tehditlerden olusan GZFT Matrisi asagida yer almaktadir. Bu
matris ileride belirlenen strateji ve hedeflerle Yalova Ticaret ve
Sanayi Odasinin yil icinde gerceklestirecegi faaliyetlerin
belirlenmesine yon vermistir.

Tehtidler

ilde yatinmecilan ¢ekecek veya yonlendirecek calismalarin olmamasi

Ekonomik kriz

Cografi Konum

« g bilyiik kentin ortasinda olmasi, taleplerin buralara kaymasina
neden olmaktadir.

 Yiiz 6lciimiiniin kii¢iik olmasi yatirim alanlarini kisitlamaktadir.

Yatiim planlarinin ve tesviklerin yanhs yapilmasi

Politikacilarin ticari hayata ve odaya yanlis bakis acilari gruplasmalara

neden olmaktadir.

Go¢ ve issizlik ekonomik hayati etkilemektedir.

KOBI'lerin kredi basvurularinin kabul oraninin diisiik olmasi

Niifusunun azhg, ticari faaliyetlerin gelisimini engellemektedir. .

Disaridan gelen ticari kuruluslar mevcut kuruluslar olumsuz

etkilemektedir.

Dedikodu, 6n yargi, olumsuz propagandalar, Oda ¢alismalarinda

motivasyonu bozmaktadr.

Cevreye zarar veren yatirmlar

Biiyiik sanayi kurulusu sayisinin az olmasi

OSB'lerin olmamasi

Ortadogu'daki siyasi yap1 ve savas

Deprem riski

Carpik kentlesme

Yalova'in ekonomik 6nceliklerinin belirlenmemis olmasi

Yalova'da yeni imar planlarinin yapiimamasi

Sosyal aktivite ve mekanlarin yetersizligi

Go¢ ve issizlik ekonomik hayati etkilemektedir.

KOBI'lerin kredi basvurularinin kabul oraninin diisiik olmasi

Niifusunun azhg, ticari faaliyetlerin gelisimini engellemektedir. .

Disaridan gelen ticari kuruluslar mevcut kuruluslar olumsuz

etkilemektedir.

Dedikodu, 6n yargi, olumsuz propagandalar, Oda ¢alismalarinda

motivasyonu bozmaktadr.

Cevreye zarar veren yatirimlar

Biiyiik sanayi kurulusu sayisinin az olmasi

OSB'lerin olmamasi
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Dis Ticaretileilgili calismalarimizi nasil buluyorsunuz?

Cok i 172,90
lyi 122
Orta 34
Kétii :0

Cok Kétii 1,7

Odamizinsizleri temsil yetenegini nasil buluyorsunuz?
Kag¢ puanla degerlendirirsiniz?

Cok yi :61,8
lyi 273
Orta 191
Kot :0
Cok Kotii 1,8

Personelimizin telefonileiletisimininasil buluyorsunuz?
Coklyi 1831
lyi :15,3
Orta 1,7
Kotii :0
Cok Kotii :0
@@ N & & @@Q
Odaya geldiginizde ilk karsilamayi nasil buluyorsunuz? 55 yanit
Cok yi :81,8
iyi :16,4
Orta :0
Kotii :0
Cok Kotii 1,8
&5@\ - < *:0& \Ié&

2,
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Dis Paydas Anket Sorusu: Sizce, YTSO asagidaki Hizmet Alanlarindan hangisine daha fazla onem vermelidir?

ONERI/BEKLENTI

Kamu yararini 6n planda tutarak
tiyelerin menfaatini korumak

STRATEJIK HEDEF

2.2. Politika ve temsil siirecini; Is
toplumunun temsil organi olarak bdlgesel,
ulusal ve uluslararasi faaliyetler vasitasiyla
oda aginin meslek ve oda diizeyinde
gelisimine katki saglanacaktir.

PERFORMANS GOSTERGESI

P.G.2.2.1. il ici lobi faaliyet sayisi
P.G.2.2.2. Il disi lobi faaliyet sayisi

P.G. 2.2.3.Lobi faaliyetleri gerceklesme
ylizdesi

Uyelerin ihtiyaci olan belgeleri
vermek, islemleri yapmak

2.1. iletisim ag siirecini, iyilestirerek, cesitli
etkinlikler vasitasiyla liyelerle iletisim
adlan kurulacaktr.

P.G. 2.1.2 Uyelere Yonelik Gerceklestirilen
Toplanti ve Etkinliklere ait Katilimci Sayisi

Uyelerin ulusal ve uluslararasi
platformlarda temsil etmek, tanitim
faaliyetlerinde bulunmak

2.5. Dis ticaret siirecini iyilestirerek,
liyelerin ihracat kapasiteleri artinlacaktir.

P.G. 2.5.1. Uluslararasi Oda/larla imzalanan
kardes oda protokolii sayisi

P.G.2.5.2. Uye olunan / faaliyet yiiriitilen
Uluslararasi Ticaret Orgiit sayisi

Ekonomi i¢in hazirlanan yasa ve
mevzuatlar hakkinda goriis bildirmek

2.2. Politika ve temsil siirecini; Is
toplumunun temsil organi olarak bdlgesel,
ulusal ve uluslararasi faaliyetler vasitasiyla
oda aginin meslek ve oda diizeyinde
gelisimine katki saglanacaktir.

P.G.2.2.1. il ici lobi faaliyet sayisi
P.G.2.2.2. I disi lobi faaliyet sayisi

P.G. 2.2.3.Lobi faaliyetleri gerceklesme
yiizdesi

Kurumlar arast is birligini saglamak ve
ortak calismalar yapmak

2.1. iletisim ag siirecini, iyilestirerek, cesitli
etkinlikler vasitasiyla liyelerle iletisim
aglan kurulacaktir.

P.G. 2.1.3 Yasal Paydaslarla toplanti sayisi

Uyelerine egitim vermek, danismanlik
yapmak

2.4. Is gelistirme ve egitim siirecini
iyilestirerek, liyelerin ihtiyaclan
dogrultusunda egitimler sunulacak ve
tiyelerin is gelistirmelerine katkida
bulunacak faaliyetler yiiriitiilecektir.

P.G. 2.4.1. Uyelere Yonelik is Gelistirme
amacli Egitim/Seminerler sayisi

Uyelerini faaliyetleri konusunda
siirekli bilgilendirrmek

2.3. Bilgi, destek ve danismanlik siirecini
iyilestirerek ihtiya¢ duyulan Bilgiler
liyelerin erisimine sunulacaktir.

P.G. 2.3.1. Ekonomik istatistikler ve
arastirma rapor sayisl

Uye memnuniyetini yiikseltmek

1.7. Uye iliskileri prosesini iyilestirerek etkin
hale getirilecektir.

P.G.1.7.2 Anket sonucunda lyilestirmesi
gereken hususlarin iylestirme calismasi
yapiima orani

Egitim, Danismanlik Talebi

2.4. Is gelistirme ve egitim siirecini
iyilestirerek, liyelerin ihtiyaclan
dogrultusunda egitimler sunulacak ve
tiyelerin is gelistirmelerine katkida
bulunacak faaliyetler yiiriitiilecektir.

P.G. 2.4.1. Uyelere Yénelik is Gelistirme
amach Egitim/Seminerler sayis
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Dis Paydas Anket Sorusu: Sizce, YTSO asagidaki Hizmet Alanlarindan hangisine daha fazla onem vermelidir?

ONERI/BEKLENTI

Proje ortaklidi talebi

STRATEJIK HEDEF

2.1. s gelistirme ve egitim siirecini
iyilestirerek, tiyelerin ihtiyaclan
dogrultusunda egitimler sunulacak ve
liyelerin is gelistirmelerine katkida
bulunacak faaliyetler yiiriitiilecektir.

PERFORMANS GOSTERGESI

P.G. 2.4.6. URGE ve kiimelenme yiiriitiilen
calisma sayisi

Kurumsal Yeteneklerin siirdiiriilmesi,
memnuniyet

1.8. Kalite ve dokiimantasyon prosesini
iyilestirerek, kurumsallasma siirecinin, tiim
gereklilikleriyle yerine getirilmesi
saglanacaktir.

1.8.6.Kalite Yonetim Sistemi Belge sayisi
P.G. 2.4.7. Kurumsallasma - Sistem Egitim
Sayisi

Uyelerin ulusal ve uluslararasi
platformlarda temsil etmek, tanitim
faaliyetlerinde bulunmak

2.5. Dis ticaret siirecini iyilestirerek,
liyelerin ihracat kapasiteleri artinlacaktir.

P.G. 2.5.1. Uluslararasi Oda/larla imzalanan
kardes oda protokolii sayisi

P.G.2.5.2. Uye olunan / faaliyet yiiriitilen
Uluslararasi Ticaret Orgiit sayisi

Ekonomi i¢in hazirlanan yasa ve
mevzuatlar hakkinda goriis bildirmek

2.2. Politika ve temsil siirecini; Is
toplumunun temsil organi olarak bdlgesel,
ulusal ve uluslararasi faaliyetler vasitasiyla
oda aginin meslek ve oda diizeyinde
gelisimine katki saglanacaktir.

P.G.2.2.1. il ici lobi faaliyet sayisi
P.G.2.2.2. I disi lobi faaliyet sayisi

P.G. 2.2.3.Lobi faaliyetleri gerceklesme
yiizdesi

Kurumlar arast is birligini saglamak ve
ortak calismalar yapmak

2.1. iletisim ag siirecini, iyilestirerek, cesitli
etkinlikler vasitasiyla liyelerle iletisim
aglan kurulacaktir.

P.G. 2.1.3 Yasal Paydaslarla toplanti sayisi

Fuar programlarinin devamhhgi

2.1. Is gelistirme ve egitim siirecini
iyilestirerek, liyelerin ihtiyaclan
dogrultusunda egitimler sunulacak ve
tiyelerin is gelistirmelerine katkida
bulunacak faaliyetler yiiriitiilecektir.

P.G. 2.1.2 Uyelere Yénelik Gerceklestirilen
Toplanti ve Etkinliklere ait Katilimci Sayisi

Bilgilendirme organizasyonlarinin
devami

2.1. s gelistirme ve egitim siirecini
iyilestirerek, iiyelerin ihtiyaclari
dogrultusunda egitimler sunulacak ve
liyelerin is gelistirmelerine katkida
bulunacak faaliyetler yiiriitiilecektir.

P.G. 2.1.1. Uyelere Yonelik Gerceklestirilen
Toplanti ve etkinlik sayi,

P.G. 2.3.1. Ekonomik istatistikler ve
arastirma rapor sayisi

is Birligi icinde calisilma istegi

2.1. s gelistirme ve egitim siirecini
iyilestirerek, Giyelerin ihtiyaclan
dogrultusunda egitimler sunulacak ve
liyelerin is gelistirmelerine katkida
bulunacak faaliyetler yiiriitilecektir.

P.G.1.7.2 Anket sonucunda lyilestirmesi
gereken hususlarin iylestirme calismasi
yapiima orani

Lobi calismalari yapiimasi

2.2. Politika ve temsil siirecini; s
toplumunun temsil organi olarak bdlgesel,
ulusal ve uluslararasi faaliyetler vasitasiyla
oda aginin meslek ve oda diizeyinde
gelisimine katki saglanacaktir.

P.G.2.2.1. il ici lobi faaliyet sayisi
P.G.2.2.2. Il disi lobi faaliyet sayisi

P.G. 2.2.3.Lobi faaliyetleri gerceklesme
ylizdesi,
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Dis Paydas Anket Sorusu: Sizce, YTSO asagidaki Hizmet Alanlarindan hangisine daha fazla onem vermelidir?

ONERI/BEKLENTI

Kurumsal iletisimin devam edilmesi

STRATEJIK HEDEF

2.4. s gelistirme ve egitim siirecini
iyilestirerek, Giyelerin ihtiyaclan
dogrultusunda egitimler sunulacak ve
liyelerin is gelistirmelerine katkida
bulunacak faaliyetler yiiriitiilecektir.

PERFORMANS GOSTERGESI

P.G. 2.4.7. Kurumsallasma - Sistem Egitim
Sayisl,

Prosediirlerin kolaylastiriimasi

1.7. Uye iliskileri prosesini iyilestirerek etkin
hale getirilecektir.

P.G. 1.7.5. Sikayet ve 6nerilerinin iyilestirme
orani,

P.G. 1.8.5.Uygunsuzluk ve diizeltici
faaliyetler basari orani

is gezi organizasyon talebi

2.1. Is gelistirme ve egitim siirecini
iyilestirerek, liyelerin ihtiyaclan
dogrultusunda egitimler sunulacak ve
tiyelerin is gelistirmelerine katkida
bulunacak faaliyetler yiiriitiilecektir.

P.G. 2.1.1. Uyelere Yonelik Gerceklestirilen
Toplanti ve etkinlik sayisi

Uye ziyaret program

2.4. s gelistirme ve egitim siirecini
iyilestirerek, Giyelerin ihtiyaclan
dogrultusunda egitimler sunulacak ve
liyelerin is gelistirmelerine katkida
bulunacak faaliyetler yiiriitilecektir.

P.G. 2.4.1. Uyelere Yonelik is Gelistirme
amacli Egitim/Seminerler sayisi
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POLITIK

OLUMLU

Yerel Secim siireci

OLUMSUZ

Tiirkiye'nin terorle miicadelesi,
ABD ile gergin iliskiler

EKONOMIK

OLUMLU

Yiiksek déviz kurlarinin ihracati
arttirmasi

OLUMSUZ

Déviz kurlarindaki artis ve
ekonomik durgunlugun devam
etmesi

Politik istikrarin

Stirmesi

AB Entegrasyon
Siirecinin Durma noktasina
gelmesi

KOSGEB Girisimcilik Destek
Programinin Devam Etmesi

Gelir dagiiminda yasanan
Dengesizlikler

AB Ulkeleri ile 2018 yilinda
cogunlukla iliskilerin
diizelmesi

Baskanlik Sistemine geciste alt
uygulamalarin entegrasyondaki
zayifhig

Gemi Tersane Yapiminin
hizlanmasi

Yiiksek Faiz Oranlan

KOSGEB Desteklerinin KOBI
lere yayilimi, tesviklerin
artmasi

Valimizin yeni atanmasi ve
giiclii iletisim yonii

i'de YTSO'nun algilama ve
iletisimde pozitif olarak
ilerleme kaydetmesi

Yiiksek déviz kurlarinin ihracati
arttirmasi

Yalova'nin tesvik sisteminden
yararlanamamasi

0SB Yatirimlarinin hizlanmasi

Endiistriyel Tarimsal Uriin
Cesitliliginin, tarim alanlarinin
az olmasi

istanbul-Bursa’ya Képrii ve
Otoban Baglantisinin
saglanmasi

Yalova'nin ¢cok gd¢ almasi ve
niteliksiz isgiiciiniin artmasi

Yalova Universitesinin ilin
ekonomisine katkisi

Yalova'nin biiyiik fuar
organizasyonuna ev sahipliligi
yapamamasi

Yalova'nin yat iiretiminin
yeterince pay alamamasi
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SOSYO-KULTUREL

OLUMLU

Odanin, kamu/ozel ve karma
nitelikli kuruluslarla
isbirlikleri yapmasi,

OLUMSUZ

Aile baglarindaki ve sosyal
yapidaki olumsuz degismeler,

TEKNOLOJIK

OLUMLU

Sera ve cicekilik sektoriinde
teknolojik alt yapinin olmasi

OLUMSUZ

Teknolojideki cogunlukla disa
bagimlilik

Oda lyelerine ve
personeline kapasite
gelistirici egitim
programlari diizenlenmesi,

Yalova disindan géc¢iin devam
etmesi,

Bilisim ve teknolojide yetismis
geng insan kaYnadinin olmasi

isletmelerin Ar-Ge yatinmlarina
yeterli ilgi gdstermemesi

Universitelesmenin artmasi

Carpik kentlesme ve sosya
kiiltiirel diizeyin diisikliigi

iletisim imkanlarinin artmasi

Teknolojik fuarlar, semineler vb.
etkinliklere yeterli ragbetin
goriilmemesi

Bdlgenin Girisimci ve Gen¢
bir niifusa sahip olmasi

Oda iiyelerinin egitim
programlarina yeterli ilgiyi
gostermeyisi

Teknolojiye ulasilabilirlik ve
kullanim kolaylidi

Meslek komitelerinin etkin
calismamasi

is Giiciiniin niteligini artici
programlarin
gerceklestirilmesi

Odanin Yalova halki ile algidaki
iletisiminin eksikligi

Oda calismalarinin etkin isleyisi

Bilisim Teknolojilerinin Uyeler
tarafindan yeterince
Kullanilamamasi

Marmara bdlgesinde
metropollerin ortasinda
olmasinin getirdigi pozitif
katkilar

STK larin etkinliginin yeterli
olmamasi

Oda etkinligini artiran yazilim
altyapisinin varhdi, gelisime
acikhik,

Uyelere etkin bicimde online (e-
0da) Hizmetinin Sunulmasi
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HUKUKI

OLUMLU

TOBB  Akreditasyon
Sisteminin Gelistirilmesi

OLUMSUz

Odalarda kayit zorunlulugunun
kaldiriima olasihginin
tedirginligi

CEVRESEL

OLUMLU

Cevre bilincinin yiiksek olmasi

OLUMSUZ

Yer alti sularinin hizh bir
bicimde tiilkenmesi

Ara buluculuk
diizenlemesine gecilmesi

Hukuki siireclerin uzun siiresi

Kaplica ve termal sularin bol
olmasi

Bilingli sulamanin yapilmamasi

Ar Ge ve inovasyon
calismalarinin
desteklenmesi

Bdlge mahkemelerinin gevre
metropollerde olmasi

Organik / dogal tarima olan
talebin artmasi

Niifus yogunlugu nedeniile
atiklarin ¢coklugu

Mevzuata erisimindeki
kolaylik ve hizhlk

Tersanelerin ve gemi sokiim
merkezlerinin cevreye olumsuz
etkisi

Deniz ve akarsularda artan
kirlilik, aliivyonik akinti
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314'numaralr’pol’tka’naragrafi

363 numarali politika paragrafi

402 numarali politika paragrafi

617 numarali politika paragrafi

Bdlgesel,'yerel've'sektdrel4giicii'dsam’ler/d’kkatealinarak,basta’kadin've

gengler olmak tizere tiim kesimler igin nitelikli istihdam imkanlan gelistirilmeye devam edilecektir
Kamuda stratejik yonetim siirecinin tiim asamalarinin uyum ve biitiinliik icerisinde yiiriitiilmesiicin y
koordinasyon giiclendirilecektir.

E-Devlet calismalarn etkin kamu yonetimi bakis acisiyla yiritiilecek, kurumlar Gstii ve kurumlar arasi diizeyde giiglii bir yonetim ve koordinasyon
yapisina kavusturulacaktir.

arasindaki

‘meden

Kalkinma ajanslan araciligiyla bdlgesel potansiyelleri degerlendirmek iizere yerli ve yabanci sermaye yatinmlanindan yararlanmaya nem
verilecek, tilke genelinde Yatinm Destek ve Tanitim Ajansinin faaliyetlerini b6lgesel bazda tamamlayici bir yaklasim uygulanacaktir. Ayrica
kalkinma ajanslari biinyesinde il bazinda kurulan yatirim destek ofislerinin bilgilendirme ve yonlendirme destedi sunma kabiliyetleri artirilacaktir.

Universite ve dzel sektér ishirligini daha kolaylastinici ve tesvik edici dnlemler alinacak ve ara yiizler olusturulacaktir. Bu cercevede

634 numarali politika paragrafi

679 numarali politika paragrafi
690 numarali politika paragrafi

Onuncu Kalkinma Plani (2014-2018)

691 numarali politika paragrafi

697 numarali politika paragrafi

872 numarali politika paragrafi

929 numarali politika paragrafi

934 numarali politika paragrafi

1095 numarali politika paragrafi

1101 numarali politika paragrafi
117 numarali politika paragrafi

437 numarali paragrafi

438 numarali paragrafi

448 numarali paragrafi

Ulusal Stratejisi (2014-2023) 463 numarali paragrafi

479 numarali paragrafi

481 numarali paragrafi

594 numarali paragrafi

Tedbir 189
Cumhurbaskanligi Yillik Programi

Tedbir191
76 numarali politika paragrafi
Orta Vadeli Program (2017-2019)

80 numarali politika paragrafi

160 numarali politika paragrafi

yiiksekogdretiminy yapilandinimasinda, akademisyenlerin ve dgrencilerin Ar-Ge ve girisimcilik faaliyetlerinin tesvik edilmesine 6zen
gosterilecektir.

Kiiresel kriz nedeniyle iiretim ve ihracat seviyesinde 6nemli diisiis gerceklesen Tiirk gemi insa sanayiinin rekabet giiciiniin bulundugu alanlarda, Ar-
Ge calismalanyla gemi tasarimi ve iiretiminde diinya piyasalarindan alinan pay artinlacaktir.

Girisimcilik kiiltiird; egitimin her kademesinde girisimcilige yonelik 6rgiin ve yaygin editim programlari, girisimcilik egitimlerinin niteliginin
artinlmasi, girisimci rol modellerinin tanitilmasi ve édiillendirilmesine yénelik uygulamalar yoluyla gelistirilecektir

Girisimcilik ekosisteminde hizmet ve destek saglayan tiim kurum ve kuruluslarin kurumsal kapasiteleri ve ishirligi diizeyleri artinlacaktir. Kamu
tiizel kisiligine sahip meslek kuruluslari, ekonomiye katkilarini artirmak ve girisimciligi desteklemek iizere yeniden yapilandinlacaktir.

KOBI’lerin markalasmalari, kurumsallasmalan ve yenilikci is modelleri gelistirmeleri saglanacaktir

Saglik turizmi basta olmak iizere, kongre turizmi, kis turizmi, kruvaziyer turizmi, golf turizmi ve kiiltir turizmine iliskin altyap eksiklikleri
tamamlanarak pazarin ¢esitlendirilmesi saglanacak ve alternatif turizm tiirlerinin gelisimi desteklenecektir.

Organize sanayi bolgeleri ve kiiciik sanayi siteleri basta olmak iizere iiretimin mekénsal organizasyonu iiretim ve ihracat kapasitesinin artiriimasina
donilk olarak etkinlestirilecektir.

STK’larinyerel ve bolgesel kalkinmaya katkilarini artirmak iizere karar alma siirelerine katilimlari artinilacak, mali yonetim ve teknik kapasiteleri
gii¢lendirilecek, proje gelistirme ve uygulama becerileri gelistirilecektir. Kamu kurumlarinin 6zellikle kalkinma konularinda ¢alisan STK’larla isbirligi
gelistirilecektir.

ABiile ekonomik ve ticari iliskilerin gii¢lii tutulmasina 6zen gosterilecek, ortak program, proje ve faaliyetler yoluyla toplumsal ve kurumsal iliskilerin
daha da gelistirilmesi saglanacak, basta vizeler olmak iizere bu tiir faaliyetlerin yiiriitiilmesini engelleyen veya zorlastiran uygulamalarin
sonlandiriimasi icin cabalar yogunlastirilacaktir.

Komsu iilkelerle ¢ok yonli iliskileri gelistirmek ve sinerjiyi artirmak amaciyla, sehirler ve bdlgeler arasi ishirligi programlar uygulamasi
gii¢lendirilecektir

Yiikselen ekonomilerle ekonomik ve ticari iliskilerin artirlmasina doniik strateji ve programlar gelistirilecektir.

Girisimcilik, markalasma ve yenilikle ilgili destek sistemleri daha etkin hale getirilecektir.Girisimcilerin rekabet giiclerini artirmak ve yeni pazarlara
acllmalanni sadlamak icin is kurma ve is gelistirme asamalarinda egitim ve danismanlik hizmeti saglanacaktir.

Yapisal doniistimillerinin, biiyiime odaklari ve bolgesel gekim merkezleriyle fonksiyonel baglantilar kuvvetlendirilecektir. Bunlarin art alanlarinda
yer alan doniisiim illerinde sanayinin gelistiril yonelik calismalarda ilgili biiyime odadi veya ¢ekim merkezindeki dncii sektdrleri destekleyici
veya tamamlayici nitelikteki yatinmlara oncelik verilecektir.

Isgiiciiniin ekonomik yapidaki degisimlere uyumunu artiracak egitim progralan diizenlenecektir.

aktir.

KOBI ve mikro élgeklii in gelistiriimesi
Yerel yonetimler ile bolgedeki meslek orgiitlerinin kurumsal ve beseri kapasitesi
gelistirilecek, proje olusturmadaki etkinlikleri artinlarak bolgenin kaynaklarindan ve
ihtiyaclarindan yola ¢ikan rasyonel projeler desteklenecektir.

Sivil toplum kuruluslarninin yerel ve holgesel kalkinma ¢abalarina katki saglamalari
ozendirilecektir.

Girisimcilik killtdrintin gelistirilmesi icin girisimcilik egitimleri yayginlastinlacak,

basarili girisimcilerin ddiillendirilmesi ve tanitilmasina yonelik programlar gelistirilecektir.

ihracatgilara pazar destegi saglanmasi amaciyla alim heyetleri ve
ticaret heyetleri organizasyonlan desteklenecektir. Kuruluslar, is Diinyasi Kuruluslari, Sektorel STK'lar

Firmalanin karsi karsiya kaldiklar biirokratik islemler azaltilacaktir.

Sanavide 6zel sektdr dnciiliidiinde. disa acik. ci. venilikci, vilksek katma deder varatan. Ar-Ge tabanli ve cevreve duvarli bir iiretim vanisina
doniisiim hizlandinlacaktir. Bunun icin; nitelikli istihdam altyapisi olusturulacak, girisimcilik kapasitesi giiclendirilecek, ticarilesme ve markalasma
sireclerinin islerligi artinlacak, saghk endistrilerinin, kentlesme ve kentsel doniisimde katma deder yaratan sektorlerin desteklenmesine nem
verilecektir

KOBI'lerin Ar-Ge ve yenilik yoluyla rekabet giicleri artirilacak; markalasmalari, kurum:
desteklenecek ve uluslararasiihracat pazarlarina erisimleri kolaylastinlacaktir.

1, yenilikeiis i gelistirmeleri

Kamu idarelerinin biitceleri, stratejik planlari, performans programlari ve faaliyet raporlar arasindaki iliski giiclendirilecektir.
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3.1 Misyonumuz

. YTSO olarak; yaratici, yenilik¢i yonetim anlayist ile Giyelerinin ve toplumun ihtiyaclarini anlamaya ve hizmet

. etmeye kararlidir...

3.2 Vizyonumuz

. Yalova'da is diinyasinin lider kurulusu olarak, tiyelerine ve topluma en tist diizeyde deger / katki saglayan,
. ticaret ve sanayi sektoriiniin bolgede en giiclii sesi olarak taninacagdiz....

3.3 Etik Kurallarimiz

»  Gorevin yerine getirilmesinde kamu hizmeti bilinci
« Uyelerimize hizmet bilinci
@ . Diiriistliik ve tarafsizlik
. » Sayginlik ve giiven
o Nezaket ve saygi
. »  Gorev ve yetkilerin menfaat saglamak amaciyla kullaniimamasi
« Savurganliktan kacinma, kaynaklarin dodru kullanmak
« Bilgi verme, saydamlik ve katilimcilik
» Yoneticilerin hesap verme sorumlulugu
o Pozitif yaklasim
Fikri ve sinai miilkiyet haklarina saygi
o Gizlilik

3.4 Degerlerimiz

I.  Hesap verilebilirlik
Il. Giivenirlilik

Ill. Hizmette kalite
. IV. Yenilikgilik

V. Ekip calismasi
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3.5 Kalite Politikamiz

[ ]
. . delerimizin ticari /endiistriyel yetenek ve girisimlerini artirmak, odadan beklenen hizmet seviyesini saglamak,
« Uyelerimizin memnuniyetini odagimiza almak, siirekli gelisim ve risk temelli siire¢ yaklasimi ile oda faaliyetlerimizi yiiriitmek,
« Egitim, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini artirmak,
. « Gerek iiyelerarasi ve gerekse ilgili odalarla / bakanlik/ iiniversite vb. Kamu-ozel kurumlarla isbirligi, dayanisma ve iletisimi
artirmak,
» Yalova, bdlgesel ve Tiirkiye'de toplumsal sorumluluk, dayanisma faaliyetlerine katkida bulunmak.

3.6 Mali Politikamiz

@ . Yalova Ticaret ve Sanayi Odasl, iiyelerinin ihtiyaclarinin karsilanmasi, mesleki faaliyetlerinin kolaylastiriimasi ve gelistirilmesi,

. liyeleri ve halk arasinda diriistliik ve giiveni hakim kilmak {izere mesleki disiplin, ahlak ve dayanismayi korumak ve 5174 sayili
kanunda yazili hizmetleri vermek iizere faaliyetler gerceklestirir. Sz konusu faaliyetlerin gerceklestiriimesinde 5174 sayili
. Kanun'da belirtilen gelir kaynaklarini kullanir.
« YTSO'nun verdigi hizmetler ve aidatlara iliskin tarifeler, 5174 sayili Kanun'da belirtilen hiikiimler dogrultusunda her mali yil

oncesinde Oda Meclisi tarafindan bdlgenin sosyo-ekonomik kosullarina gore belirlenir ve ilan edilir.

« YTSO'nun biitgesi, plan ve programlarinin gerekleri ile fayda ve maliyet unsurlari g6z dniinde tutularak verimlilik, tutumluluk
ilkelerine ve hesap ddnemine gére hazirlanir ve uygulanir.

» Yalova Ticaret ve Sanayi Odasi'nin yillik gelirlerine gdre (kaynak), harcamalar planlanir. Bu plan ¢ercevesince harcamalar
diizenlenir ve kaynak- harcama dengesi saglanir.

 Biitceden harcama, yonetim kurulu baskani veya yetkilendirecedi yardimcisi ve genel sekreterin veya sayman iiyenin ortak
imzasl ile yapilir. Genel sekreterin bulunmadidi hallerde, genel sekreter yerine sayman iiyenin imzasi aranir.

» Yonetim kurulunun dnerisi lizerine meclislerce saptanan miktar kadar harcama, sonradan yénetim kurulunun onayina
sunulmak sartiyla, genel sekreter tarafindan re'sen yapilabilir.

 Biitce ve Muhasebe Yonetmeligine gore hareket eden YTSO, genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine ve tek diizen hesap
planina uygun olarak muhasebe kayitlarini diizenler.

« YTSO harcamalarin yapilmasi, gelirlerin toplanmasinda seffaflik, verimlilik, tutumluluk, dogru ve zamaninda bilgi ilkelerini
benimser.

« Mali kaynaklarin ve harcamalarin kontrol ve ydnetimini kolaylastirmak icin diizenli olarak mali raporlarini hesaplari inceleme
komisyonuna, ilgili organlara ve oda iiyelerine sunar.

« Odanin mevcut fonlari ile gereksinim duydugu fonlari en uygun kosullarda saglama, bu fonlarin degerini koruma ve etkin
bicimde kullanimi konusunda bir sistem kurar.

« Yalova Ticaret ve Sanayi Odasi sahip oldugu varliklar vadeli mevduat olarak, likit fon olarak, istirak olarak, bagl ortakliklar
kurarak, devlet tahvili, hazine bonosu alarak, repo yaparak degerlendirir. Nakit mevduatin negatif getirisi olabilecek riskli
yatirim alanlarinda kullaniimasina izin verilmez.

«  Odanin maddi duran varliklari (hizmet binasi vb) terér saldirisi, yangin, deprem vb risklere karsilik sigortalanir.

» YTSO, mali politikalarini basta yasalar olmak iizere vizyonu, misyonu, degerleri, kalite, iletisim ve strateji politikalari ile
entegre yiiriitiir. Mali verilerini belirli peryotlarla yénetim kurulu, aylik ve yillik olarak gézden gegirir. Mali uygulamalarda da
biitce hazirhigi planindan baslamak iizere P.U.K.0. cevrimi kullanilir.

» Yalova Ticaret ve Sanayi mevcut kaynaklari en etkin bicimde kullanarak daha kaliteli hizmet sunma arayisi i¢indedir. Mali
yonetim ve kontroller bu arayislarin bir iiriinii olarak yonetime yeterli bilgi ve giivence saglayan yonetim araglaridir.
Yénetimde saglikli bir kontrol bilinci olusturulmasi, etkin bir mali kontrol ortami ve drgiitsel yapi kurulmasi ve isletilmesi
yonetimin temel gorevleri arasindadir. Genel Sekreterlik tarafindan hazirlanan raporlar, Hesaplari inceleme komisyonuna
sunulur ve inceleme yapilir, hesaplarin uygunlugu meclis onayina sunulur. 5174 sayili kanunun 40. maddesine gére yénetim
kurulu iiyeleri aralarindan bir sayman liye seger. Sayman {iye Biit¢e ve Muhasebe Yénetmeliginin 60. maddesinde belirtildigi
iizere her zaman harcama ve gelirlerle ilgili olarak denetleme yapabilir.
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3.7 insan Kaynaklan Politikamiz

« Egitim diizeyi yiiksek, yenilik ve dedisimlere acik, girisimci, dinamik, sonu¢ odakl, kendini ve isini gelistirmeyi hedefleyen
insanlar kazandirmak

« Calisanlarimizin motivasyonlarini ve kuruma bagliliklarini n planda tutmak.

« Calisanlarimizin yeteneklerinden, giiciinden ve yaraticiigindan azami fayda saglamak.

« Calisanlarimiz arasinda firsat esitligi yaratmak.

« Calisanlarimiz icin seffaf ve acik bir ydnetim politikasi izlemek.

« Calisanlarimizin, maddi ve manevi haklarinin korunmasini gézetmek.

« Calisanlar arasinda irk, din, dil ve cinsiyet ayirimi yapmadan, insan haklarina saygil bir calisma ortami yaratarak bireysel ve
kurumsal degerlerin paylasildigi; Nitelikli, huzurlu ve sicak ¢alisma ortami saglamak.

 Tiim insan kaynaklari uygulamalarimizi giiniin sartlarina gore gdzden gecirmek, giincellemek ve boylelikle dinamik bir yapida
tutarak stirekli gelismesini saglamak temel politikamizdir.

3.8 Haberlesme Yayin Politikamiz

Kanunlar ¢cercevesinde yuriittigiimiiz sir niteligi tasimayan faaliyetlerimizi biitiin paydaslarimiza
ve kamuoyuna esitlik, dogruluk, tarafsizlik, tutarlilik, eksiksizlik, kolay ulasilabilirlik ve uygun
zamanlama ilkelerine bagh kalarak TV, yazili basin, internet ve radyo da dahil olmak lizere ulusal
veya uluslararasi basin-yayin organlarinda duyurup takip etmek ve tiim bilgilendirme
uygulamalarimizi giiniin sartlarina gére gézden gecirmek, giincellemek ve boylelikle dinamik bir
yapida tutarak siirekli gelismesini saglamak temel politikamizdir.

3.9 Bilgi ve iletisim Teknolojileri Politikamiz

Bilgi giivenligi esaslarina énem vererek bilgi islem altyapisini kullanmakta olan tiim birimler,
ticlinci taraf olarak bilgi sistemlerine erisen kullanicilar ve bilgi sistemlerine teknik destek
saglamakta olan hizmet, yazilim veya donanim saglayicilarinin belirlenen bu esaslara uymasini
saglamak,

Sifir glivenlik ihlali ile kurumdaki islerin sirekliligi, islerde meydana gelebilecek aksakhklarin
azaltilmasini yatirimlardan gelecek faydanin artirilmasi, bilginin genis capl tehditlerden
korunmasini gizlilik, bitinlik, kullanilabilirlik ilkeleri ¢ercevesinde tiim bilgi gilivenligi
uygulamalarimizi giiniin sartlarina gére gézden gecirmek, giincellemek ve bdylelikle dinamik bir
yapida tutarak siirekli gelismesini saglamak temel politikamizdir.
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Planin 1. Yili Planin 2. Yih Planin 3. Yili Planin 4. Yili Toplam Maliyet

Hedefl1 8500006 9500006  10,500.00&  11,500.00% 40,000.00 &
Hedef 1.1 2,500.00 & 3,000.00 & 3,500.00 & 4,000.00 £ 13,000.00 £
Hedef1.1.2 6,000.00 & 6,500.00 & 7,000.00 & 7,500.00 27,000.00 £
Hedef1.1.3 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef 1.1.4 0.00% 0.00% 0.00% 0.004 0.00%
Hedef1.15 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedefl2 32000006  37,000006 43000006  48,000.00% 160,000.00
Hedef1.2. 20,000.00 & 23,000.00 & 27,000.00 30,000.00 £ 100,000.00 &
Hedef1.2.2 12,000.00 & 14,000.00 & 16,000.00 & 18,000.00 £ 60,000.00 £
Hedef1.2.3 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.004
Hedef1.2.4 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef1.2.5 0.00% 0.00% 0.00% 0.004 0.00%
Hedef13 5000006 5000006 5000006  5000.004 20,000.00 &
Hedef 1.3, 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef13.2 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef 1.3.3 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef 1.3.4 0.00% 0.00% 0.00% 0.004 0.00%
Hedef13.5 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef13.6 5,000.00 £ 5,000.00 £ 5,000.00 £ 5,000.00 & 20,000.00 £
Hedef14 ~ 1000000& 5000004 5000006 5000004 25,000.00 ¢
Hedef 1.4.1 5,000.00 & 0.00% 0.00% 0.00% 5,000.00 &
Hedef1.4.2 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef1.4.3 5,000.00 £ 5,000.00 £ 5,000.00 £ 5,000.00 20,000.00 £
Hedef1.4.4 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedefl5 100000004 100,00000%#  100,000.00&  100,000.00% 400,000.00 &
Hedef 1,5, 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef1.5.2 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.004
Hedef 1.5.3 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef 1.5.4 100,000.00 & 100,000.00 & 100,000.00 & 100,000.00 & 400,000.00
Hedef1.5.5 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef1.5.6 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedefl6 2500006 25000064 2500006 250000 10,000.00 £
Hedef 1.6.1 500.00 & 500.00 £ 500.00 £ 500.00 & 2,000.00 &
Hedef1.6.2 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef 1.6.3 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef 1.6.4 0.00% 0.00% 0.00% 0.004 0.00%
Hedef1.6.5 2,000.00 % 2,000.00 & 2,000.00 & 2,000.00 & 8,000.00 &
Hedef1.6.6 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedefl7 1000004  100000&# 1000006  1,000.00% 4,000.00 &
Hedef 1.7.1 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.004
Hedef1.7.2 500.00 & 500.00 £ 500.00 £ 500.00 & 2,000.00 &
Hedef1.7.3 500.00 % 500.00 & 500.00 & 500.00 % 2,000.00 &
Hedef 1.7.4 0.00% 0.00% 0.00 0.00% 0.00%
Hedef1.7.5 0.00% 0.00% 0.00% 0.004 0.00%
Hedeft8 10500004  7,50000%# 7500006  7,500.00% 33,000.00 &
Hedef 1.8. 250.00 % 250.00 % 250.00 % 250.00% 1,000.00 &
Hedef 1.8.2 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef1.8.3 250.00 250.00 250.00 250.00% 1,000.00 &
Hedef 1.8.4 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef1.8.5 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef 1.8.6 10,000.00 & 7,000.00 £ 7,000.00 £ 7,000.00 & 31,000.00 &
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Planin 1. Yih Planin 2. Yili Planin 3. Yili Planin 4. Yili Toplam Maliyet

Hedef21 57000006 64000005  7600000& 83,00000% 280,000.00 &

Hedef 2.1.1. 40,000.00 & 45,000.00 & 55,000.00 £ 60,000.00 & 200,000.00 &
Hedef 212, 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef 2.13. 9,000.00 £ 10,000.00 & 11,000.00 & 12,000.00 & 42,000.00 %
Hedef 2.1.4, 8,000.00 9,000.00 & 10,000.00 £ 11,000.00 & 38,000.00
Hedef22 ~ 3,011,500.00&  1013500.00%#  1,01600000&  1,019,000.00% 6,060,000.00 &
Hedef 2.2.1 2,500.00 2,500.00 3,000.00 4,000.00 & 12,000.00 &
Hedef 2.2.2 5,000.00 £ 6,000.00 £ 7,000.00 & 8,000.00 & 26,000.00 &
Hedef 2.23. 0.00% 0.00% 0.00% 0.00 % 0.00 %
Hedef 2.2.4. 3,000,000.00 £ 1,000,000.00 £ 1,000,000.00 1,000,000.00 6,000,000.00 &
Hedef 2.2.5. 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef 2.2.6. 4,000.00 £ 5,000.00 £ 6,000.00 £ 7,000.00 & 22,000.00 &
Hedef23 10000006 25000006 10000005  2500000% 70,000.00 &
Hedef 2.3.1. 0.00% 0.00% 0.00% 0.00 % 0.00%
Hedef 2.3.2. 0.00% 0.00% 0.00% 0.00 % 0.00%
Hedef 2.33. 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef 23.4. 0.00% 0.00% 0.00% 0.00 % 0.00%
Hedef 2.3.5. 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef 2.3.6. 5,000.00 £ 5,000.00 £ 5,000.00 & 5,000.00 & 20,000.00 &
Hedef 2.3.7. 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef 2.3.8. 0.00% 5,000.00 & 0.00% 5,000.00 & 10,000.00 &
Hedef 2.3.9. 5,000.00 & 5,000.00 & 5,000.00 & 5,000.00 & 20,000.00 &
Hedef 2.3.10. 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef 2.3.11. 0.00% 10,000.00 & 0.00 % 10,000.00 & 20,000.00 &
Hedef24 17000006  2500000%  2900000&  33,000.00% 104,000.00 &
Hedef 2.4.1 10,000.00 £ 12,000.00 £ 13,000.00 £ 15,000.00 & 50,000.00 &
Hedef 2.4.2. 0.00% 0.00% 0.00% 0.00 % 0.00%
Hedef 2.4.3. 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef 2.4.4, 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef 2.4.5. 5,000.00 £ 6,000.00 £ 7,000.00 & 7,000.00 & 25,000.00 &
Hedef 2.4.6. 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef 2.4.7. 0.00% 4,000.00 5,000.00 & 6,000.00 £ 15,000.00 &
Hedef 2.4.8. 2,000.00 3,000.00 & 4,000.00 5,000.00 & 14,000.00
Hedef25 7000006  3200000&  10800000& 43000004 90,000.00 &
Hedef 2.5.1, 0.00% 0.00% 0.00 % 0.00 % 0.00%
Hedef 2.5.2. 0.00% 0.00% 0.00% 0.00 % 0.00%
Hedef 2.5.3. 7,000.00 & 7,000.00 & 8,000.00 & 8,000.00 & 30,000.00 &
Hedef 2.5.4. 0.00% 0.00% 100,000.00 0.00% 0.00%
Hedef 2.5.5. 0.00% 0.00% 0.00% 0.00 % 0.00%
Hedef 2.5.6. 0.00% 25,000.00 £ 0.00% 35,000.00 60,000.00 &
Hedef 2.5.7. 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef 2.5.8 0.00% 0.00% 0.00% 0.00 % 0.00%
Amac 3 0.00% 30,000.00 & 35,000.00 40,000.00 £ 120,000.00 £
Hedef 3. 0.00% 20,000.00 £ 25,000.00 £ 30,000.00 & 75,000.00
Hedef 3.1.1 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef 3.1.2 0.00% 0.00% 5,000.00 & 5,000.00 & 10,000.00 &
Hedef 3.1.3 0.00% 20,000.00 & 20,000.00 & 25,000.00 & 65,000.00 &
Hedef 3.2 0.00% 10,000.00 £ 10,000.00 £ 10,000.00 & 30,000.00 &
Hedef 3.2. 0.00% 5,000.00 & 5,000.00 & 5,000.00 & 15,000.00 &
Hedef3.2.2 0.00% 0.00% 0.00% 0.00 % 0.00%
Hedef3.2.3 0.00% 5,000.00 5,000.00 & 5,000.00 & 15,000.00 &
Hedef 3.2.4. 0.00% 0.00% 0.00% 0.00 % 0.00%
Hedef 3.3 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hedef 3.3.1 0.00% 0.00% 0.00% 0.00 % 0.00%
Hedef 3.3.2 0.00% 0.00% 0.00% 0.00 % 0.00%
Hedef3.3.3 0.00% 0.00% 0.00% 0.00 % 0.00%
Hedef 3.3.4 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Hedef 3.4.5. 0.00% 0.00% 0.00 % 0.00% 0.00%
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YTSO’DA GUGLU KURUMSAL YAPININ OLUSTURULMASI

Oda organlarinin mevzuatta tanimh gérevlerini, kurumsal yénetisim anlayigi icerisinde daha
nitelikli hale getirmek

10% 6 Ayda bir  Yilda bir
20% 2 2 2 2 2 Yilda bir Yilda bir
40% 60% 75% 77% 78% 80% 6 Aydabir  Yildabir
20% 74% 75% 76% 78% 80% 6Ayda bir 6 Ayda bir
10% 1 1 1 1 1 6Aydabir  Yildabir

Meclis, Yonetim Kurulu, Meslke Komiteleri, Genel Sekreterlik

Akreditasyon ve Yénetim Sistemleri, Akreditasyon izleme Kurulu

Yoneticilerin egitim ve toplanti katilim aliskanliklarinin olmamasi,

Toplanti ve egitim organizasyonlarinin Yoneticilerin istek ve beklentilerine gore hazirlanmasi,
40000 TL

Mali kaynaklarin yetersiz olmasi, Yillik is planlara yénelik gerekli 6nemin olmayisi

Yéneticilere Stratjik Plan Bilinglendirilmesinin arttiriimasi, Ust Yénetim ihtiyag Tespit Anketlerinin
devam edilmesi,
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CCC CABAfRA  SfiS YTSO’DA GUGLU KURUMSAL YAPININ OLUSTURULMASI
HEDEF:1.2 Mali Yonetim, muhasebe ilkelerine gore, yliksek mali planlama ve performans standartlari
T sergileyerek daha giiglii hale getirmek.
AEEEEfft  Plan izleme  Raporlama
Performans Gostergesi vl 2.yl 3.vil 4.yl
& Etkisi (%) Baslangig ! ! ! ! Siklig1 Siklig1
PG 1.2.1. Btcede Uyeler icin ayrilan EEitim, ARGE, 5, 0.47% 0.50% 0.52% 0.55% 0.60%  Yidabir  Yida bir
Danismanlik payinin arttirilma orani
PG.1.2.2 BitcedePersonel icin ayrilan Egitim, 20% 0.28% 0.30% 0.35% 0.38% 040%  Yidabir  Yildabir
ARGE, Danismanlik paymin arttirilma orani
PG.1.2.3. Hesaplari Inceleme Komisyon Uyeleri 20% 74% 75% 779% 80% 82% vilda bir vilda bir
Toplanti Katilim Orani
P.G.l.2.4..5-tl'atEJl!( Plandan uretilmis is planinin 20% 75% 80% 83% 84% 85% vilda bir vilda bir
hedeflerinin maliyet gerceklesme orani
:r.aGr.Hl.Z.S Odanin birikmis alacaklarinin tahsiat 30% 46% 50% 529% 549% 550 6Aydabir 6Ayda bir
Sorumlu Birim Mali isler ve Personel Birimi
is Birligi Yapilacak Birim(ler) Yonetim kurulu, Genel Sekreterlik, Oda Sicil Yonetim Sistemleri ve Akreditasyon Birimi, Oda Sicil Birimi
Riskler Oda hizmet binasi yapimindan kaynaklanan bitge imkanlari,
Ulkenin Ekonomik durumu,
Sl Egitmen ihtiyacini I¢ kaynaklardan kullaniimasi,

Mevcut bltge kaynaginin etkin ve verimli kullanilmasi,

Maliyet 160000 TL

Alacaklarin tahsilatinda yasanan zorluklar,
Mali kaynaklarin yetersiz olmasi,

Gelir getirici kaynaklar arttirilmali,

Disiplinli calisma sistematiginin olusturulmasi

Tespitler

ihtiyaglar
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STRATEJIK AMAGC 1.

HEDEF:1.3.

Performans Gostergesi

P.G. 1.3.1 Personel toplam yillik egitim saati

P.G. 1.3.2 Personel yillik toplantisayisi

P.G. 1.3.3. Genel personel memnuniyet anket

dizeyi

P.G.1.3.4. Personel memnuniyet anketi
sonucu iyilestirme sayisi

P.G.1.3.5. Personel Performansi
Degerlendirme sayisi

P.G. 1.3.6. Performans Degerlendirme
¢alismasi sonucuna 6dillendirme sayisi

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birim(ler)
Riskler

Stratejiler

Maliyet

Tespitler

ihtiyaglar

YTSO’DA GUGLU KURUMSAL YAPININ OLUSTURULMASI

Kalite ve hizmet gerekliliklerine gére insan kaynaklari etkin ve verimli bicimde yonetilecektir.

Et':(:ids iez;) BaD%EEf;g 1.vi 2.vil 3.vil 4.yl ';:Eh": Ra::(rlllz"a
15% 250 250 250 250 250 6 Ayda bir 6 Ayda bir
15% 12 12 12 12 12 Yilda bir Yilda bir
15% 4.5 4.6 4.7 4.8 4.8 6 Ayda bir 6 Ayda bir
20% 1 1 1 1 1 6 Ayda bir 6 Ayda bir
15% 3 3 3 3 3 6 Ayda bir 6 Ayda bir
20% 1 1 1 1 1 6 Ayda bir 6 ayda bir

Yonetim Kurulu, Genel Sekreterlik,

Yénetim Sistemleri ve Akreditasyon Birimi, Sanayi Sicil-Dis Ticaret Uzmani,Mali isler ve Personel
Uzmani

Personelin gorev sorumluklarindan dolayi ayni anda egitimede bulunama.

Ulkenin Ekonomik durumu,

Egitmen ihtiyacini i¢ kaynaklardan kullanilmasi,

Mevcut bitge kaynaginin etkin ve verimli kullaniimasi,

20000 TL

Personel sayisindaki artis ile meydana gelebilecek yapi degisikligi iyi planlanmali

Personel ve aileleriyle kaynasma organizasyonlarinin motivasyona olumlu katkilar gézardi edilmemeli
Personele daha 6nce uygulanan memnuniyet anketine devam edilmeli

Personel giderlerinin bltgedeki payinin distrilmesine yonelik gelri arttirici tedbiler planlanmali,
Personelin kisisel gelisimine yonelik egitimler aksatiimadan devam edilmeli
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YTSO’DA GUGLU KURUMSAL YAPININ OLUSTURULMASI

Stratejik Plandan Uretilecek is planlari ve yonetimi prosesinin olusturularak, iyilestirilecek ve
izlenecektir.

15% Yilda bir Yilda bir
15% 1 1 1 1 1 Yilda bir Yilda bir
15% 1 1 1 1 1 Yilda bir Yilda bir
20% 282 350 400 450 500 Yilda bir Yilda bir

SorumluBirim  Basin YayinBilgi islem,
_ Genel Sekreterlik, Yonetim Sistemleri ve Akreditasyon Birimi

Uyelerin digital yayin takip aliskanliginin olmamasi,

Uyelerin internetten okuma aliskanliginin olmamasi,

Yayinlarin baski yapmadan, digital ortamda sunulmasi,

Mevcut bitge kaynaginin etkin ve verimli kullaniimasi,

Maliyet  25000TL

Faaliyet raporlarinin digital ortamda e-posta ile gonderimine devam edilmemli,
Yeni web sayfasinin Gyelerce takibi konusunda etkinligi artirlmali

Web sayfasindaki glincellemelerinin Giye duyurulmasiyontemleri gézden gegirilmeli
Uyelerin e-posta adreslerinin giincellemesine devam edilmeli
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YTSO’DA GUGLU KURUMSAL YAPININ OLUSTURULMASI

Haberlesme ve yayin prosesini iyilestirerek, odanin tanitimi etkin bicimde gergeklestirilecektir.

10% Yilda bir Yilda bir
15% 102 110 120 120 120 Altiayda bir Altiayda bir
20% 1 1 1 1 1 Yilda bir Yilda bir
20% 3 3 3 3 3 Yilda bir Yilda bir
20% 92% 95% 96% 97% 98% Altiayda bir Altiayda bir
15% 1 1 1 1 1 Yilda bir Yilda bir
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Dergi basim ve dagitim maliyetlerinin yiksekligi

Ulkenin Ekonomik durumu,

Derginin kisitl sayida basiimasi,

Dergiye reklam alinmasi konusunda etkin galismalar yapilmasi

Maliyet  400000TL

Derginin kamu kuruluslari, iDO vb. insanlarin yogun bulundugu yerlere dagitimina devam edilmeli
Sosyal Medya paylasimlarin kontrolll yapilmasi

Dergi basim ve dagitim maliyetinin ylksek olmasindan dolayi gelir reklam sayisinin arttirilmasi,
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YTSO’DA GUGLU KURUMSAL YAPININ OLUSTURULMASI

Bilgi islem teknolojileri prosesini iyilestirerek, hizmet ve destek sireglerinin elektronik ortama
taginmasi igin, etkin bir “Bilisim Teknolojileri Yonetimi” sergilenecektir.

10% Yilda bir Yilda bir
15% 1 1 1 1 1 Yilda bir Yilda bir
15% 1 1 1 1 1 Yilda bir Yilda bir
15% 1 1 1 1 1 Yilda bir Yilda bir
10% 1 1 1 1 1 Yilda bir Yilda bir
20% 1 1 1 1 2 Yilda bir Yilda bir

SorumluBirim  Basin Yayin Bilgi islem Birimi
_ Genel Sekreterlik, Yonetim Sistemleri ve Akreditasyon Birimi

PC lerde kullanilan programlarin lisanslarinin kontrol edilmesi,
Yeni hizmet binasinda teknolojik alt yapi yatirmlarin yiksek maliyette olmasi

_ Mevcut biitge kaynaginin etkin ve verimli kullanilmasi,
Maliyet  10000TL

_ Birimdeki yetismis peronel sayisinin arttirilimasi gerekmektedir.
_ Gelir getirici kaynaklar arttinimali,
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YTSO’DA GUGLU KURUMSAL YAPININ OLUSTURULMASI

Uye iliskileri prosesini iyilestirerek etkin hale getirilecektir.

10% 4.4 4.5 4. 4. 4.8 Yilda bir Yilda bir
15% 70% 73% 74% 75% 75% Yilda bir Yilda bir
15% 1 1 1 1 1 Yilda bir Yilda bir
15% 1 1 1 1 1 Yilda bir Yilda bir
10% 65% 70% 75% 80% 85% Yilda bir Yilda bir

_ Yonetim Sistemler ve Akreditasyon Birimi
_ Genel Sekreterlik, Tim Hizmet Birimleri

Uyelerin anket doldurma aliskanliklarinin olmamasi

Anketlere samimi cevaplarin alinamama durumu

Uyelerin sadece anket doldurulmasina devam edilmesi

Tum etkinliklerde, hizmet masalarinda goris ve distinceleri kayit altina alinmasi

Maliyet 40007l
Tespitler  Anketeaynlan siirenin uzunlugu

Personelin gorls ve onerileri kayit altina alinma aliskanliginin arttirilmasi
Uye anketlerine devam edilmesi ve sonuglarinin dikkate alinmasi
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_ YTSO’DA GUGLU KURUMSAL YAPININ OLUSTURULMASI
_ Kalite ve dokiimantasyon prosesini iyilestirerek, kurumsallagma siirecinin, tiim gereklilikleriyle
verine getirilmesi saglanacaktir.

_--------
_ 0% Yilda bir Yilda bir
_ 15% 1 1 1 1 1 Yilda bir Yilda bir
_ 15% 1 1 1 1 1 Yilda bir Yilda bir
_ 10% 80% 84% 88% 90% 90% Yilda bir Yilda bir
_ 25% 1 2 2 2 2 Yilda bir Yilda bir

_ Yonetim Sistemeleri ve Akreditasyon
_ Akreditasyon izleme KomitesiGenel Sekreterlik, Tiim Hizmet Birimleri
_ i¢ Tetkikgi sertifikasina sahip personel eksikligi

Egitmen ihtiyacini i¢ kaynaklardan kullanilmasi,
Mevcut bitce kaynaginin etkin ve verimli kullanilmasi,

Maliyet 33000TL
_ Uygunsuzluklarin takibi konusundaki aliskanligin aynen devam etmeli,

i¢ Tetkikgi Egitim Programinin planlanmasi
Personelin
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YTSO HiZMET SUREGLERiNi SUREKLI iYILESTIRMEK VE MUSTERi ODAKLILIK

iletisim ag1 sirecini, iyilestirerek, cesitli etkinlikler vasitasiyla tiyelerle iletisim aglari
kurulacaktir.

0% Yilda bir Yilda bir

15% 250 260 280 300 300 Yilda bir Yilda bir

15% 2 2 2 2 2 Yilda bir Yilda bir

15% 2 2 2 2 2 Yilda bir Yilda bir
_Genel Sekreterlik

_Yénetim Sistemleri ve Akreditasyon Birimi, Basin Yayin Bilgi islem Birimi,

Oda hizmet binasi yapimindan kaynaklanan bitge imkanlari,
Ulkenin Ekonomik durumu,

Egitmen ihtiyacini i¢ kaynaklardan kullaniimasi,

Mevcut bitge kaynaginin etkin ve verimli kullaniimasi,
Maliyet  280000TL

STK'larla ortak toplantilara devam edilmesi,

Mali kaynaklarin yetersiz olmasi,

Gelir getirici kaynaklar arttirilmali,

Kamu sanayi kuruluslariile iliskilerin gelistirilmesi
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STRATEJIK AMAG 2. YTSO HiZMET SUREGLERINi SUREKLI iYILESTIRMEK VE MUSTERi ODAKLILIK

Politika ve temsil siirecini; is toplumunun temsil organi olarak bélgesel, ulusal ve uluslararasi

HEDEF:2.2. . L L .
faaliyetler vasitasiyla oda aginin meslek ve oda diizeyinde gelisimine katki saglanacaktir.
Plan .
" . Hedefe Izleme Raporlama
Performans Gostergesi .. Baglangi¢ v 2.YI 3.vil a.Yi " P -
Etksisi (%) . . Sikhigi Sikhg
Degeri
P.G.2.2.1. 1l igi lobi faaliyet sayisi 10% 12 13 14 15 15 Yilda bir Yilda bir
P.G.2.2.2. 1l disi lobi faaliyet sayisi 10% 5 6 8 8 8 Yilda bir Yilda bir
;('jf;ji':i'3l°b' faaliyetleri gergeklesme 10% 50% 55% 60% 65% 70%  Yidabir  Vida bir
P:G. 2.2.4. Y.aplml devam eden YTSO 30% 0 0 1 _ _ vilda bir vilda bir
binasinin hizmete agilmasi
P.'.G'..Z.'.Z'S' YaIvaa da fuar yeri kurulmasiigin 20% 2 2 2 2 2 Yilda bir Yilda bir
yurutalen lobi ¢alisma sayisi
P.G.2.2.6. ilimizde kurulmakta olan
OSB'lerin faaliyete gecmesi ici ylrutilen 20% 2 2 2 2 2 Yilda bir Yilda bir
lobi sayisi
Sorumlu Birim Genel Sekreterlik
is Birligi Yapilacak Birim(ler) Tum Hizmet Birimleri
Riskler Oda hizmet binasi yapimindan kaynaklanan bitge imkanlari,
Ulkenin Ekonomik durumu,
Stratejiler Kamu STK ishirliginde kollektif calismalar yapilmasi

Mevcut biitge kaynaginin etkin ve verimli kullaniimasi,
Maliyet 6060000 TL
Kalkinma ajansi galismalarinin (bdlgesel gelisim plani-Stratejik plan) goz 6niinde bulundurulmasi,
Mali kaynaklarin yetersiz olmasi,
Gelir getirici kaynaklar arttirilmali,
Kamu sanayi kuruluslariile iliskilerin gelistirilmesi

Tespitler

ihtiyaglar
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STRATEJIK AMAG 2. YTSO HiZMET SUREGLERINi SUREKLI iYILESTIRMEK VE MUSTERi ODAKLILIK

Bilgi, destek ve danismanlik sirecini iyilestirerek ihtiya¢ duyulan Bilgiler tyelerin erisimine

HEDEF:2.3.
sunulacaktir.
Hedefe Plan izleme Raporlama
Performans Gostergesi Baslangi vl 2.yl 3.yl 4.Yil
J Etkisi (%) o0 e Sikhig: sikhig
Degeri
:r‘zs os f::;‘:’;“;;;fta“s“k'e’ ve 10% 0 1 1 1 1 Yidabir  Yida bir
P.G.2.3.2. Projesayisi 10% 0 1 1 1 1 Yilda bir Yilda bir
Zf;kz.;f i;:gyy‘f:f'a“" yuruttig projelerde o0 1 1 1 1 1 Yidabir  Yilda bir
;::Lzef;“" Olumlu sonlanan Proje Sayts! 10% 100% 100% 100% 100% 100%  Yidabir  Yidabir
P.G.?.3.5..Sektiﬁrlereveya meslek 10% 0 2 2 2 2 vilda bir vilda bir
komitelerine gore rapor sayisi
I'Z.‘.G..2.3.6.. Hllbele!' ve Tesvikler vb.. kanuIarda 10% 0 2 2 2 2 vilda bir vilda bir
tyelere bilgilendirme amagli etkinlik sayisi
2.3.6 ilimizde kurulu olan OSB lerin
isletilmesine yonelik beklenti diizeyinin 10% 0 4.50 4.60 4.70 4.80 Yilda bir Yilda bir
olgllmesi
P.G.2.3.7. Yalova Urtnleri ileilgili alinan 10% 0 0 1 0 1 Yilda bir Yilda bir

Cografi isaret sayisi

P.G.2.3.8. ilimizdeki Termal turizmi ve
jeotermal potansiyelinin gelistirilmesi icin 10% 0 1 1 1 1 Yilda bir Yilda bir
yurutulen lobi sayisi

P.G.2.3.9 ilin taninirhgini arttirmaya

yonelik etkinlik sayis! 10% 0 1 1 1 1 Yilda bir Yilda bir

P.G. 2.3.10. Yamag parasuti fizibilite

10% 0 1 1 1 1 Yilda bir Yilda bir
¢alismalari yapmak/yaptirmak

P.G.2.3.11 Ulusal Dizeyde diger Odalarla
igbirligi kurmak ve imzalanan kardes oda 10% 0 0 0 1 0 Yilda bir Yilda bir
protokol i sayisi

Sorumlu Birim Genel Sekreterlik,
is Birligi Yapilacak Birim(ler) Yoénetim Sistemleri ve Akreditasyon Birimi,Hizmet Birimleri
Riskler Yerel Segimler sonra olusacak yonetimin bakis agisi

Yerel yonetimlerle iliskilerin gliglendirilmesi,

Mevcut biitce kaynaginin etkin ve verimli kullaniimasi,

Maliyet 70000 TL

Kentin daha gok transit gecislere magruz kalmasi sebebiyle bilinirlik arttiriimali, Yalova'nin sadece
gegis noktasi olma algisi degistirilmeli

Kamu sanayi kuruluslariile iliskilerin gelistirilmesi

Stratejiler

Tespitler

ihtiyaglar
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STRATEJIK AMAG 2.

HEDEF:2.4.

Performans Goéstergesi

P.G.2.4.1. Uyelere Yénelik is Gelistirme
amagli Egitim/Seminerler sayisi

P.G.2.4.2. Uyelere Yonelik is Gelistirme
amagli Egitim/Seminerler Memnuniyet
Diizeyi

P.G. 2.4.3 Duzenlenen Girisimcilik kurs
sayisi

P.G.2.4.4.Kadin Girisimciliginin
ozendirilmesi igin gergelesecek faaliyet
sayisi

P.G.2.4.5. Geng Girisimciliginin
o6zendirilmesi igin gerceklesecek faaliyet
sayisi

P.G. 2.4.6. URGE ve kiimelenme yiirtilen
calisma sayisi

P.G.2.4.7. Kurumsallasma - Sistem Egitim
Sayisi

P.G. 2.4.8. YTSO Uyelerine verilen SWOT -
PEST Egitimi sayisi

Sorumlu Birim
is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

Stratejiler
Maliyet

Tespitler

ihtiyaglar

YTSO HiZMET SUREGLERINi SUREKLI iYILESTIRMEK VE MUSTERi ODAKLILIK

is gelistirme ve egitim siirecini iyilestirerek, tyelerin ihtiyaglar dogrultusunda egitimler
sunulacak ve lyelerin is gelistirmelerine katkida bulunacak faaliyetler yiritilecektir.

Hedefe Bapll:: : Vi - sy
Etksisi (%) Dseéefi ¢ : : .
15% 6 6 6 6
15% 6 6 6 6
15% 4 4 4 4
10% 2 2 2 )
10% 2 2 2 5
15% 0 1 1 n
10% 0 2 2 2
10% 0 1 1 1

Mali isler ve Personel Birimi

Genel Sekreterlik, Yonetim Sistemleri ve Akreditasyon Birimi
Oda hizmet binasi yapimindan kaynaklanan bitge imkanlari,
Ulkenin Ekonomik durumu,

Egitmen ihtiyacini i¢ kaynaklardan kullanilmasi,

Mevcut bitge kaynaginin etkin ve verimli kullanilmasi,
104000 TL

Alacaklaribn tahsilatinda yasanan zorluklar,

Mali kaynaklarin yetersiz olmasi,

Gelir getirici kaynaklar arttirilmali,

Kamu sanayi kuruluslariile iliskilerin gelistirilmesi

4.yl

izleme
Sikhigi

Yilda bir

Yilda bir

Yilda bir

Yilda bir

Yilda bir

Yilda bir

Yilda bir

Yilda bir

Raporlama
Sikhg

Yilda bir

Yilda bir

Yilda bir

Yilda bir

Yilda bir

Yilda bir

Yilda bir

Yilda bir
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STRATEJIK AMAG 2. YTSO HiZMET SUREGLERINi SUREKLI iYILESTIRMEK VE MUSTERi ODAKLILIK
HEDEF:2.5. Dis ticaret sirecini iyilestirerek, Gyelerin ihracat kapasiteleri artirilacaktir.
Plan .
" . Hedefe Izleme Raporlama
Performans Gostergesi L. Baglangi¢ 1.yl 2.l 3.yl a.Yil . . .
Etksisi (%) . . Sikhigi Sikhg
Degeri
F’.G. 2.5.1. Uluslararasi Oda/lar.lla 10% 0 1 1 1 1 vilda bir vilda bir
imzalanan kardes oda protokoli sayisi
P.G.2.5.2. Uye <.)Iunan“/ fa"allyet yurutilen 10% 2 2 2 2 2 vilda bir vilda bir
Uluslararasi Ticaret Orgut sayisi
Zﬁ'rze'tsjé’i t'izriz;{‘s’f'ere ve personele dis 10% 2 2 2 2 2 Yildabir  Yilda bir
:;3,,52'54 Katilim saglanan uluslarrasi fuar 15% 0 0 1 0 0 vilda bir vilda bir
;;i;:'f:y?:,o'osmklar /Blyiikelgiliklerle 15% 2 2 2 2 2 Yilda bir Yilda bir
:;3;52,.5.6 Yoneticiler, Dig Pazar Ziyaretleri 20% 0 0 1 0 1 Yilda bir Yilda bir
P.G. 2.5.7 Yabanci Piyasalara yonelik web
sayfasinda yayinlanan Arastirma Raporlari 10% 6 6 6 6 6 Yilda bir Yilda bir
Sayisi
z::sf):eﬁ Y:ab;:f' dil bilen dis ticaret 10% 1 1 1 1 1 Yildabir  Yilda bir
Sorumlu Birim Sanayi Sicil-Dig Ticaret Uzmani
is Birligi Yapilacak Birim(ler) Genel Sekreterlik, Yonetim Sistemleri ve Akreditasyon Birimi
Riskler Oda biitgesindeki kisitlar,
Duinya politikasindaki degisimler
Sy Uluslararasi kurulusglarla programlar dizenlemek ilisskilerin gliglendirilmesi

Mevcut biitce kaynaginin etkin ve verimli kullaniimasi,
Maliyet 90000 TL
Yalova'daki ihracat rakamlarinin 6nemli bir bolimiinG tersane firmalarinin ticaretinden
kaynaklanmakta
Uluslararasi kuruluslarlailiskilerin giclendirilmesi

Tespitler

ihtiyaglar
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STRATEJIK AMAG 3.

HEDEF:3.1.

Performans Gostergesi

P.G. 3.1..1.Yalova'da Uretilen ozel
tarim Urinlerinin cografi isaretlerin
belirlenmesi ve sayisi (Pembe
Domates, Hiinnap, Kivi,Kestane Ball,
Yalova Mantari, Yalova Cilegi vb.)

P.G. 3.1.2. Yalova'da Turizm
imkanlarinin gesitlendiriimesine
yonelik faaliyet sayisi(Termal
Turizmi, Yamag Prositl, Mavi Yesil
yol, Mavi turlar vb.)

P.G.3.1.3. Yalova'dan diinyaya Siis
Bitkilerinin satisini arttinlmasina
yonelik faaliyet sayisi

Sorumlu Birim
is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

Stratejiler

Maliyet

Tespitler

ihtiyaglar

YTSO YALOVA'YA AiT DEGERLERIN ONE CIKARILMASI VE iYIiLESTIRILMESi

Yalova'ya ait degerlerin 6ne gikarilarak ticari ve endustriyel iyilesmeler ve gelisimler
saglanacaktir.

Hedefe Plan izleme Raporlama
.. Baglangi¢ 1.yl 2.yl 3.yl 4.Yil . .
Etkisi (% Sikl Sikl
isi (%) Degeri ikhg ikhig
30% 0 0 1 1 1 Yilda bir Yilda bir
35% 0 0 1 2 2 Yilda bir Yilda bir
35% 0 1 1 1 1 Yilda bir Yilda bir

Yonetim Kurulu,
Genel Sekreterlik,Valilik, STK, Universite.

Cografi isaretleme siirecinde operasyonel sorumlulugun kimde olacagi ve cografi isaretlendirme siirecinin yogun v
Sus bitkilerinin belirli bir kesimden Turkiye geneline yayilim, saklama ,pazara ulastirma ve sevdirme zorlugu.

Spesifik olarak gemicilik ve yatcilikla ilgili yayin gikarabime ve tretebilme zorlugu.

Valilik, Gniversite ,YTSO ve sivil toplum orgutleri ile uyumlu disli gibi hareket etmek.

Bu konularda yol ve mesafe almig sehir, oda ve kuruluslarla paylagimci kiyaslamali ortak galismak.
Akredite Patent ofisleri ile ¢alisarak ilgili projeleri 6ne gikarmaya 6nci olmak.

75000 TL

Bu konudaki direng ve sureglerin karmasikligi.

Farkindaligin yaygin olmamasi ve siirece hakim olabilecek kisilerin azlig.

ilgili cevrelerde "Farkindalik kiiltiirG" uyandirmak ve Yalova'ya 6zgii olma bilincini artirmak.

Bu konuda calistaylar ve sosyal medya yapilmall.

Farkli kurumlari ve kisileri biraraya getirmek. Sure¢ analizleri ve kontrollerini yapmak.
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STRATEJIK AMAG 3.

HEDEF:3.2.

Performans Gostergesi

F.3.3.1 Yalova Universitesinin
Cazipliginin arttirnlmasina yonelik
faaliyet sayisi

F. 3.3.2 Yalova Universitesinde
mevcut bazi bolimlerde kapasite
artisi ve yeni boltimlerin agilmasina
yonelik faaliyet sayisi

F. 3.3.3 Yalova'da egitim ve kiiltiir
programlarinin Kamu kurumu/STK ve
diger kuruluslarla arttirma g¢alisma
sayisl,

F. 3.3.4 Universite ishirligi ile grenci
degisim programi ve erasmus
seviyesini arttirmaya yonelik faaliyet
sayisl

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

Stratejiler

Maliyet

Tespitler

intiyaglar

YTSO YALOVA'YA AiT DEGERLERIN ONE CIKARILMASI VE iYiLESTIRILMESI

Yalova'ya ait degerlerin 6ne cikarilarak egitim ve kiltir alanlarinda iyilesmeler ve gelisimler
saglanacaktir.

Plan

Hedefe izleme Raporlama
1yl 2.vil 3.vil a.Yil
Etksisi (%) Co3anels sikhigi sikhigi
Degeri
25% 0 0 1 1 1 Yilda bir Yilda bir
25% 2 2 3 3 4 Yilda bir Yilda bir
25% 2 2 3 3 4 Yilda bir Yilda bir
25% 0 0 1 2 2 Yilda bir Yilda bir

Mali isler ve Personel Birimi

Genel Sekreterlik, Yonetim Sistemleri ve Akreditasyon Birimi

Egitim ve kiltlire toplum olarak fazla diskiin olmayisimiz..Oda biitge imkanlari,
Sonuglari ve giktilar gogunlukla somut olmayan egitim-kiltir konusunda tim taraflari
hareketlendirme zorlugu. YOK'iin onay mekanizmasi uzamasi.

YOK'iin Gniversiteye desteginin artirilmasi ve ilgili kulisler.. -
Mevcut biitge kaynaginin etkin ve verimli kullanilmasi, Valilik, YOK, YTSO,STK ve MEB koordinasyonu

ve senkronizasyonu. Egitim ve kiltirde mesafe almis yakin illerden kiyaslama ve modelleme almak.
30000 TL
Bilinirlik ve Universite farkindaliginin azlig1. Egitim ve kultire toplum olarak fazla duskiin olmayisimiz..

Universitenin geng ve heniiz yayilim ve etkisinin az olmasi.
Mali kaynaklarin yetersiz olmasi, Erasmus bilincinin az olmasi. Egitim ve kilturde uzun dénemde sonug

alinabilmesi..

Gelir getirici kaynaklar arttiriimali,

ilgili cevrelerde "Yalova Universite Farkindalik kiiltiiri" uyandirmak ve Yalova'ya 6zgii olma bilincini artirmak.
Bu konuda galistaylar ve sosyal medya yapilmali.

Kamu sanayi kuruluglarn ile iliskilerin gelistirilmesi
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STRATEJIK AMAG 3. YTSO YALOVA'YA AIT DEGERLERIN ONE GCIKARILMASI VE iYiLESTIRILMESi

Yalova’nin sorunlar tespit edilecek, bunlara bilimsel ¢6ziim onerileri gelistirilecek, bu dneriler

HEDEF:3.3. kilit karar alicilara sunularak takibi yapilacaktir.
Plan .
Hedefe Izleme Raporlam
Performans Gostergesi 1.vil 2.Yil 3.Yil 4.Yil
2 Etksisi (%) Basl::ng‘u; Sikligi a Sikhigi
Degeri

Kentin ulasim sorunlarini ¢6zime 20% 1 1 2 2 3 Yilda bir  Yilda bir
yonelik toplanti/etkinlik sayisi
Kentin imar sorunlanini ¢ozime 20% 1 1 2 2 3 Yilda bir  Yilda bir
yonelik toplanti/etkinlik sayisi
Kentin sosya-ekonomik gelisimi
NS LS 20% 2 2 3 4 Yilda bir  Yilda bir
icingerceklesen faaliyet sayisi
Yalova'da lana tegviklerinden

S b 20% 2% 3% 4% 5% 5%  Yildabir Yilda bir

alinan pay artis orani

Bolgesel ve sektorel sorunlarin
¢Ozlimleri igin lobicilik ve temsil 20% 5 5 5 5 5 Yilda bir  Yilda bir
faalivet savyisi

Sorumlu Birim Yonetim Kurulu,

is Birligi Yapilacak Birim(ler) Genel Sekreterlik, Yonetim Sistemleri ve Akreditasyon Birimi

Oda biitge imkanlar, ulagim ve iskanda kisir donguler, ¢6ziimciil sonuglarin uzamasi..

Ulkenin Ekonomik durumu, Tesviklerin ¢ogunlugunun sonuglandirilamamasi.

Sosyoekonomik diizey, tesvik ve Yalova sorunlari ile ilgili calistaylar yapilmasi

Mevcut biitce kaynaginin etkin ve verimli kullaniimasi, imek.mar ve ulasim potansiyelni kinetige

Stratejiler cevirmek. imar ve ulasimla ilgili ¢éziimciil calistaylar yapmak. STK ve (iniversitenin ¢éziimciil
etkin destegi almak. Lobicilik ve temsil il ilgili bilinirlig ve farkindahgi artirmak.Bu konularda yol
ve mesafe almis sehir, oda ve kuruluslarla paylasimci kiyaslamali ortak galismak.

Maliyet 0.00°?

Kent sosyoekonomik farkindaliginin azligi, potansiyelinin farkinda olmamasi.

Tesvik sisteminin az bilinirligi. imar ve ulasimda hemen sonug alinamiyor.

Gelir getirici kaynaklar arttinlmali, imar ve ulasim galistaylari yapiimali.

ihtiyaglar Bu konuda galistaylar ve sosyal medya bilinci ortami hazirlanmasi.
Kamu sanayi kuruluslari ile iliskilerin gelistirilmesi

Riskler

Tespitler
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