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SUNUS

Uyelerinin miisterek ihtiyaclarinin karsilanmasi, mesleki faaliyetlerinin kolaylastiriimasi,
meslegin genel menfaatlere uygun olarak gelismesinin saglanmasi Odalarin kurulug
amaclarinin basinda yer almaktadir. Bu esaslar cercevesinde Ticaret ve Sanayi
Odasina tye kuruluslarin gelisimi icin yapacad calismalarda uygulayacad stratejilerin
belirlenmesi ve uygulanmasi asamasinda iki 5nemli unsura ihtiyag vardir. Bunlar
tiye kuruluslarin taninmasi ve etkili iletisimin saglanmasidir. Uye kuruluslarin taninmasi;
yani uye kuruluslarin profilinin belirlenmesi Odanin yeleri ile ilgili uygulayacagi
ana stratejiler icin temel olusturacaktir. Bu nedenle, Yalova Ticaret ve Sanayi Odasinin
profil calismasinda tye kuruluslarin ticari ve sanayi faaliyetleri yaninda temsilcilerinin
bireysel 6zellikleri ile ilgili bilgiler de toplanmistir. Toplanan bilgiler 2009 yilina ait
olup ayni yil goreve baglayan yeni Yonetim Kurulu’na Odanin mevcut durumunu
ve gelismesi gereken alanlar gosterir 6zelliktedir.

Uye kuruluslar ile ilgili bilgiler kuruluslarin biitiin halinde gériinmesini saglamistir.
Bu goriinim, Yalova'yl genel ekonomik yapisi acisindan da degerlendirme firsati
vermektedir. Uyelerin bireysel bilgileri ise giiniimiizde sosyal bilimlerin oldukca fazla
arastirma ve yayin yaptigi girisimcilerin kisilik ozellikleri ile ilgili bilgiler vererek
Yalova’nin girisimcilik performansi ve gelisim alanlari konusunda gorinirligi
saglamaktadir.

Profil belirleme calismasinda elde edilen veriler dogrultusunda Uyelerin gelisimine
katki saglayacak calismalarin verimlili§ini arttiracak en 6nemli konu ise Uyelerle
iletisimin saglanmasidir. Etkin iletisimin en 6nemli unsur ise Uyelerin glincel iletisim
bilgileridir. Yalova Ticaret ve Sanayi Odasinda etkili iletisimi saglayacak tyelerin
guincel iletisim bilgilerinin yeterli olmamasi nemli bir sorun olarak kargimiza ¢cikmustir.
Bu nedenle profil belirleme calismasinda giincel iletisim bilgilerinin kaydi saglanarak
Odaya dinamik bir Uye veri tabani kazandiriimistir. Bu veri tabani sayesinde Yalova
Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Uyeleri ile iletisimi strekli izlenebilir hale getirilmistir.

Veritabanindaki bilgilerin analizi bize, Uye kuruluslarinin cogunlugunun Yalova
Merkezinde yer aldi§i ve KOBI'lerden olustugunu gostermistir. Fakat bu iyelerin
YTSO ile iletisiminin, e- ticaret performasinin ve KOSGEB bilinirliginin dustik oldugu,
Oda calisanlarinin performasindan Gyelerin memnun oldugu 6nemli bir 6zellik
olarak dikkat cekmektedir. Uye kuruluslarin cogunlugunu bes yil icinde ye olan
kuruluslarin olusturdugu ve ulagilan tyelerin cogunlugunun faal oldugu gortlmustir.
Uye kuruluslarin temsilcileri daha cok genclerden ve erkeklerden olusmustur, egitim
durumuna bakacak olursak lise mezunu tyeler cogunluktadir. iletisim durumunda,
internet ve e-mail kullanim oranlari fazla, web sitesi olanlarin orani ise azdr. Uyelerin,
YTSO'nun web sitesini ziyaret sikhigi ve YTSO’dan e-mail alma oranlari azdir. Ayni
sekilde YTSO’dan ziyaret alma oranlari da azdir. Kalite yonetim ve standart belgesi
sahibi kuruluglarin oranlari azdr. i¢ pazarda biiyiime planlari, tyelerin gelecek
planlarinda ilk sirada yer alirken, diger gelecek planlari ve tyelerin YTSO’dan
beklentileri profil raporunda yer almistir. YTSO’nun stratejik plan calismalari
kapsaminda yapilan SWOT analizinde ¢ikan sonuclar ve YTSO profil calismasinda
cikan sonuclar birbirini destekler niteliktedir. iki calismada da en belirgin konuyu
tyelerle iletisim konusu olusturmustur. Profil raporunda sorunun detaylari ortaya
konmustur. Ayrica Uyeler ile iletisimin gelistirilmesi icin ortaya konacak hedef ve
stratejilerin baganisinin olculebilirligini saglayacak veriler sunulmustur. Oda yonetiminin
stratejik yonetimini destekleyecek veriler disinda profil raporunda tyelerin kendi
durumlarini kiyaslayabilecekleri veriler sunulmustur.

Profil raporlarinin bir yillik stire icinde tiim meslek gruplari, Geng Girisimciler Kurulu

ve Kadin Girisimciler Kurulu gibi gruplar basta olmak tzere cesitli profil versiyonlari
da hazirlanmaktadir.
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1. GIRIS
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Yalova Ticaret ve Sanayi Odasi’'na uye kuruluslarin profil belirleme ve veritabani
olusturma calismalarina 2009 Eylil ayinda baslanmistir. YTSO Yonetim Kurulu’nun
goriis ve beklentileri cercevesinde toplanacak bilgilere karar verilerek Uye Bilgi
Formlar olusturulmustur.

Uye Bilgi Formu bes ana basliktan olusmustur:

1. Uyenin Kayit Bilgileri

2. Uyenin Demografik Bilgileri
3. iletisim Performansi.

4. Firma Profili

5. YTSO’nun Performansi

Yiz ylize goriismelerle elde edilen veriler gtinliik olarak YTSO veri tabanina
kaydedilerek giincel iletisim calismalari bu veritabanindaki kayitlar dogrultusunda
stirdirtlmeye baglanmistir. Profil calismasi kapsaminda, lyelere toplam 3305
ziyaret yapilmis, 687 kez telefon ile iletisim saglanmis, 189 adet e-mail ve faks
gonderilmistir. 1245 ye Odaya bildirdigi adresteki isyerini kapatmis veya
tasimistir. Bu Uyelerin bilgileri ait olduklari meslek gruplari tarafindan dort kez
g0Ozden gecirilerek taranmis olup muhasebecileri, ortaklari ve Vergi Dairesi
kayitlarindan arastinimistir. Bu nedenle bu Uyelerimiz ulasilamayan, Yalova’daki
isini su anda yurutmeyen uyeler olarak nitelendirilmistir.1500 lyenin bilgisi
profil raporu icin kayit edilmistir. 601 Gye profil tespit formu birakilip alinamayanlar,
bilgi vermeyi red edenler, form dolduracak isyeri temsilcisi bulunamayanlar
olarak siniflandirilmugtir. 351 lyenin iletisim bilgileri sonradan yapilan arastirmalarla
bulunmustur. Kalan 294 Uyeyi ise 2009 yili yeni kayitli Gyeler ve tasfiye halinde
olan firmalar olusturmustur. Son gruba giren, yani adresine gidilip profil tespit
formu alinamayan Uyelerin eski iletisim bilgileri sisteme kayit edilmistir. Boylece
2736 lyenin iletisim bilgileri iletisim veri tabanina kayit edilmistir. Profil Raporu
2009 yili ikinci donemini kapsamaktadir.

Uye kuruluslarinin profilini belirlemek icin olusturulacak rapor calismasi icin
“Statistical Package for the Social Science 15" (SPSS 15) istatistik analiz programi
kullanilmuistir.

Profil raporunda ilk boliimde Uye kuruluslara ve temsilcilerine ait bilgiler
verilmistir. ikinci bélim ise bu bilgilerin, meslek gruplari, ana hizmet konusu,
ciro, calisan sayisi ve birbiri ile iliski durumuna gore daha detayli analizlerini
icermektedir.

Ciro ve calisan sayisina gore siniflandirmada, T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanhigi'nin
2005/9617 tarih ve sayili kiiciik ve orta buyiklikteki isletmelerin tanimi, nitelikleri
ve siniflandiriimasi hakkinda yonetmelik referans alinmistir. Bu yonetmelige
gore;

a) Mikro isletme: On kisiden az yillik calisan istihdam eden ve yillik net satis
hasilati ya da mali bilancosu bir milyon Yeni Turk Lirasini asmayan ¢ok kuictk
Olcekli isletmeler,

b) Kiicuk isletme: Elli kisiden az yillik calisan istihdam eden ve yillik net satis
hasilati ya da mali bilangosu bes milyon Tirk Lirasini asmayan isletmeler,

c) Orta biiytklikteki isletme: iki yiiz elli kisiden az yillik calisan istihdam eden
ve yillik net satis hasilati ya da mali bilancosu yirmi bes milyon Trk Lirasin
asmayan isletmeler olarak belirtilmistir.
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2. GENEL BULGULAR

2.1. FIRMALARIN YTSO KAYIT BiLGIiLERi

M 2.1.1. Uyelik Durumu

Uyelik Durumu

Tuzel Kisilik

Gergek Kisilik

YTSO'ya Uye firmalarin
cogunlugu (%56,83) tizel
kisilik durumundaki
firmalardan olusmustur.

M 2.1.2. Uyelik Tarihi

Uyelik Tarihi

0-5Yil

11-20 Il %25,99

6-10 Yil %15,87
21-30 Yil

30 Yildan Fazla

Uyeliklerin 9%50,74'ii
0-5 yil icinde
gerceklesmistir.

M 2.1.3. Uyelik Aktivitesi

Uyelik Aktivitesi
Faal %93,83

Askida I %6,09

Terk 4 %0,08

Uyelerin cogunlugu faal
uyelik kapsamindadir
(% 93,83).

100

e
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2.GENEL BULGULAR

M 2.1.4. NACE Kodlarinin Uygunlugu

NACE Kodu Uygunlugu

Bilinmiyor %16,59

Kuruluslarin %75,07’sinin
faaliyet alani NACE

kodlarina uygundur.
Uygun De@“.%““ % 24.93’Ur¥i?n ise NACE
kodlari uygun degil veya
. . . . bilinmiyor.
0 20 40 60 80

M2as. is Yerlerinin ilcelere Gore Dagilimi

isyerlerinin ilgelere Gdre Dagilimi

Merkez
Giftlikkdy

Alt . )
mnova Uye kuruluslarin yerlesim

yerlerine gore ilk sirada
Yalova Merkez (%69),
ikinci sirada Ciftlikkoy
(%12), l¢lincl sirada
Altinova (%10) yer
almaktadir.

%0 %20 %40 %60

M 2.1.6. Merkezdeki Is Yerlerinin Mahalle Dagilimi

Yalova Merkezinde isyerlerinin Mahalle Dagilimlari
%36

Siilleymanbey Mah.
Riistempasa Mah.
Bahgelievler Mah.

Fevzi Gakmak Mah.

Yeni Bursa Yolu

%10

Gazi Osman Pasa Mah.
Baglarbagi Mah.
ismet Pasa Mah.

Kazim Karabekir Mah. Yalova Merkez'de is yerleri
Slileyman Bey Mahallesi ve
Ristem Pasa Mahallesi’‘nde

yogunlasmistir.

Mustafa Kemal Paga Mah.
Pasakent Mah.

0 %10 %20 %30

(kasitl)
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2.GENEL BULGULAR

2.2.DEMOGRAFi

M 2.2.1. Uyelerin Yas Araliklan

Yas Araligi

W 40-49
I 30-39 Uye kuruluglarin
M 50-59 temsilcilerinin
M 65+ cogunlugunu (%56,56)
I 20-29 30-49 yas grubu
60-64 olusturmaktadir.
W22o. Cinsiyet
Cinsiyet
Erkek
Kadin %10,97
Uyelerin cogunlugu (% 89)
. . . . . . erkeklerden olusmustur.
0 20 40 60 80 100

M 2.2.3. Medeni Durum

Medeni Durum

Evli

Bekar %10,81

Dul/Bosanmis 4 %2,06

Evli Uyeler (% 83,55)
cogunlugu olusturmustur.

e
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2.GENEL BULGULAR

| 2.2.4.Dogum Yeri

Uyelerin Dogjum Yeri ilk 10 Sira

Bayburt %1,73 T
Kurulus temsilcilerinin,
0, i . .
Trabzon %1,56 dogum yerlerinde ilk sirayi
Sivas %148 %1v8,67 ile Yalova
| . . . __dogumlular almaktadir.
0 5 10 15 20
M 2.2.5.Niifusa Kayith Olunan Yer
Niifusa Kayith olunan iller (ilk 10 Sira)
istanbul %452
Erzurum %2,71
Rize %2,55
Kocaeli %2,30
Trabzon %1,97
Bursa %1,81
Mus %1,81
Artvin-] %1,48 Niifus kaydinda yelerin
Sivas{l %1,48 % 45,97'si Yalova niifusuna
, : : : : kayithdir.
10 15 20

Cocuk Sayisi

%17,57

Uyelerin cogunlugu
(%38,59) iki cocuk
sahibidir.

Hireand

10

20

40
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2.GENEL BULGULAR

| 2.2.7.Egitim Durumu

Egitim Durumu

Lise Mezunu
Universite Mezunu
ilkokul Mezunu
Ortaokul Mezunu
Lisans Ustii

Okur Yazar

%10 %20 %30

o -

Lise mezunu uyeler ilk sirayi
almaktadir (%35).

| 2.2.8.Sigara Kullanimi

Sigara Kullanim Durumu

sigara Kullanmayanlar %45,61
Sigara Kullananlar

Birakanlar

Sigara kullanmayan Uyeler
ilk sirada yer almigstir. Sigara
kullanim orani %
42,94'dir.

. 2.2.9.Hastalik durumu

Kronik Hastalik Durumu

%7,81

Sorgulanan dort
hastaliktan, hipertansiyon
ilk sirada bulunmustur.

N
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2.GENEL BULGULAR

2.3.ILETiSiM DURUMU

M 2.3.1.E-Mail Kullanma Durumu

E-mail Kullanimi

%70,39

Kullanmiyor %29,61

Uyelerin % 70’ e-mail
kullanmaktadir.

0 20 40 60 80

M 2.3.2. Web Sitesi Olan Kuruluslar

Web Sitesi Varligi

Web Sitesi Olmayanlar %77,63

Web Sitesi Olanlar

Kuruluglarin cogunlugu
(%77,63) web sitesine
sahip degildir.

N 2.3.3.Uyelerin E-maillerini Kontrol Sikhig

Uyelerin e-mail Kontrol Sikhigji

Hergiin
Haftada Birkag Kez
Hig

Uyelerin cogunlugu (% 65)
e-maillerini her gun kontrol
etmektedirler.

Yedi Giinden Fazla

%0 %20 %40 %60

141044
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2.GENEL BULGULAR

M 2.3.4. Uyelerin iletisim Tercihleri

iletisim Tercihi (%)

SMS

Telefon

E-maille iletisim (%58,5)
Posta TG encok tercih edilen iletisim
: yontemidir.

M 2.3 5.isyerinde internet Baglantisi Olma Durumu

isyerinde internet Varlig

internet Olanlar

internet Olmayanlar SSZXEKER]

Kuruluglarin cogunda
(%81,19) internet erisimi
mevcuttur.

[ | 2.3.6.Uyelerin Evlerinde internet Baglantisi Olma Durumu

Evde internet Varligi

internet Olmayanlar %32,71 Uyelerin b[]yﬁk bir

cogunlugunun evlerinde
internet baglantisi
mevcuttur.

111904
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2.GENEL BULGULAR

M 2.3.7.YTSO Web Sitesini Ziyaret Sikhgr

YTSO0 Web Sitesini Ziyaret Sikligi

%47,72

Hig

Haftada Birkag Kez

%13,88

Yedi Giinden Fazla
YTSO web sitesini ziyaret

sikhigi oldukga azdir. Hi¢
ziyaret etmeyenlerin orani
% 47'dir.

%5,46

Hergiin

M23s. Uyelerin YTSO Tarafindan Ziyaret Edilme Durumu

YTS0’dan Gegen Ay Ziyaret Aima Oranlan

Hig %94,66

Bir Ziyaret %4,26

Ziyaret 4 %1 .
Uyelerin buyuk bir
W s cogunlugu (%94,66) hic
Ug ve Usti Sayida 1 %0.08 ziyaret edilmediklerini ifade
etmislerdir.

| PEX) Uyelerin YTSO’dan Posta, E-mail, Mesaj ve
Telefon Alma Durumu

Uyelerin YTSO’dan Posta, e-mail, Mesaj ve Telefon Alma Durumu

%81,89

Ug Mesaj %5,73

iki Mesaj{ | %4,83

Bir Mesaj{ | %4,02 - . o o
: Uyelerin cogunlugu
) (% 81,89) hic mesaj
Dért ve Ustii Mesaj-{ %3,52 almadiklarini ifade
. . . . . . etmislerdir.
0 20 40 60 80 100

141904




YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI ® UYE PROFiLi RAPORU

2.GENEL BULGULAR

M 2.3.10. Uyelerin YTSO ile ilgili Bilgi ve
Gelismelerden Yeterince Haberdarlik Durumu
YTSO ile ilgili Bilgi ve Gelismelerden Haberdarlik Durumu

Yeterince Haberdar
Degilim

%51,98

Yeterince Haberdarim

60

Uyelerin yarisindan fazlasi
(%51,98) YTSO'dan
yeterince haberdar
olmadiklarini ifade
etmislerdi.

W23, Uyelerin YTSO ile ilgili Gelismeleri
Takip Ettikleri Kaynaklar

Uyelerin YTSO ile ilgili Gelismeleri Takip Ettikleri Kaynaklar (%)

Gazete
Tanidiklarimdan
E-mail

YTSO Web Sitesi
Odaya Sorarak

Diger

50 60

Gazeteler YTSO ile ilgili
elismelerin takip edildigi
aynak olarak ilk sirada yer

almistir.

2312 Uyelerin YTSO Yénetim Kurulu Baskani ile
Goriisme lhtiyaci Durumu

Uyelerin YTSO Ydnetim Kurulu Baskani ile Goriisme itiyaci Durumu

Evet %17,61

0 20 40 60 80 100

Uyelerin cogunlugu
Yonetim Kurulu Baskani ile
gorisme ihtiyaclarinin
olmadigini ifade
etmislerdir.

et




YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI ® UYE PROFiLi RAPORU

2.GENEL BULGULAR

M 2.3.13. Uyelerin Yénetim Kurulu Baskani ile
Goriisme Sorunu Yasama Durumu

Uyelerin Yénetim Kurulu Bagkani ile Gdriisme Sorunu Yasama Durumu

Evet %4,14

0 20 40 60 80

Uyelerin cogunlugu
yonetim kurulu bagkani ile
gorisgme sorunu
yasamadigini ifade etmistir.

2314 Uyelerin ihale, Seminer, Egitim, Fuar gibi
Duyurularin Kendilerine Ulasim Hizi Degerlendirmesi

Uyelerin inale, Seminer, Egitim, Fuar gibi Duyurulanin
Kendilerine ulagim Hizi Degerlendirmesi

Iyi %56,49

Kot %43,51

2.4.FIRMA PROFILLERI

Uyelerin % 56,49'u duyuru
hizini yeterli bulmaktadir.

W 2.4.1. Meslek Gruplari

Meslek Gruplan

ingaatgilar %1151

Mali ve Mesleki Hizmetler %9,87

Otomotiv-Akaryakit %9,54

Gida ve Temizlik Malzemeleri
Dayanikl Tiiketim
Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler
Yapi Malzeme Saticilari
Metal Sanayi
Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
Konfeksiyon ve Ayakkabi Satis Magazalari
Turizm Hizmet
Gida imalatgilar
Agag Uriinleri ve Madencilik
Tekstil ve Kimya Sanayi

Meslek gruplarinda ilk sirayi
insaatcilar almaktadir.

141044



YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI ® UYE PROFiLi RAPORU

2.GENEL BULGULAR

W22 Kurulug Statiileri

Kurulus Statiisii

%50,25

%40,87
%5,76

%2,30

%0,58

%0,16

%0,08

Limited sirketler, kurulus
statuisi acisindan ilk sirayi
almigtir.

Hizmet %38,1

Perakende Satis %27,3

%22,4
Toptan-Perakende Satis
Toptan Satig

Tamir Bakim

10 20 30 40

Hizmet sektori ana faaliyet
konularinda ilk siradadir.

W24 Calisan Personel Sayisi

Calisan Sayilan

%21,98

250 + - %0,55

ilgili yonetmelik geregi
calisan sayisi esas alinarak
yapilan isletme
siniflandirmasinda;

1-9 kisi calistiranlar mikro
isletme olup % 74,29 ile
ilk sirada yer almustir. Ikinci
sirada 10-49 kisi calisani
olan kicuk isletmeler,
Uglinci sirada 50-249 kisi
calisani olan orta boy
isletmeler yer almistir.

11904




YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI ® UYE PROFiLi RAPORU

2.GENEL BULGULAR

W 245, Kuruluslarin Yilhk Ciro Durumu

1 Milyon TL’ye Kadar %60,75

1-5 Milyon TL’ye Kadar

25 Milyon TL Uzeri %11,02

Ciroya gore 1 Milyon TL'ye
kadar cirosu olan kuruluglar
cogunlugu
olusturmaktadir.

5-25 Milyon TL’ye Kadar %10,22

0 20 40 60

M 2.4.6. Firmalarin Kurulus Yillari

Kurulus Yil

30 + %18,01
11-15 Y1l %16,37
6-10 Yil %13,49
16-20 il %7,89
21-25 Yl %5,18

26-30 YII %4,19 Cogunlugu bes yillik geng
kuruluslardan olusmustur.

0 10 20 30 40

M 2.4.7. Firmalarin ihracat Yapma Durumu

inracat Yapma Durumu

ihracat Yapmayanlar %90,09

ihracat Yapanlar

Uye kuruluslarin 99,91’
ihracat yapmaktadir.

141044




YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DAS| B UYE PROFiLi RAPORU

2.GENEL BULGULAR

M 2.4.8. Firmalarin ithalat Yapma Durumu

ithalat Yapma Durumu

jthalat Yapmayanlar

ithalat Yapanlar %9,64

0 20 40 60 80 100

Uye kuruluslarin %9,64'l
ithalat yapmaktadir.

M 2.4.9. Firmalarin Kredi Kullanma Durumu

Kredi Kullanim Durumu

Kredi Kullanmiyor %55,28

Kredi Kullantyor %44,72

Uye kuruluslarin %55,28’
kredi kullanmuiyor.

60
M 2.4.10. Kullanilan Kredi Tiirleri
Kullanilan Kredi Tiirleri
isletme %71,88
Yatirm %16,46
ihracat %9,58
islet Yat %2,08 ; _
sletme ve Yatinm g %2 isletme kredileri en cok
. . . . kullanilan kredi tariddr.
0 20 40 60 80

e




YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI ® UYE PROFiLi RAPORU

2.GENEL BULGULAR

W 24m. Kapasite Kullanim Orani Hesaplayanlar

Kapasite Kullanim Orani
Hesaplama Durumu

Kapasite Kullanim Orani %87,34
Hesaplamayanlar

%12,66

Kapasite Kullanim Durumu
Hesaplayanlar

Uye kuruluslarin cogunlugu
kapasite kullanim orani
hesabi yapmamaktadir.

M 2.4.12. Uye Kuruluslarin Kalite Yénetim ve
Standart Belgelerinin Varligi Durumu

Kalite Yonetim Sistemi ve Standart Belge Varhigi

Olmayanlar

Olanlar %7,40

Uye kuruluslarin cogunlugu
(%92,60) belge sahibi
degil.

W 2.4.13. Kuruluslarin Miilkiyet Durumu

Miilkiyet Durumlan

Kira

Kendi Milkii %38,07

Diger %3,24

Uye kuruluslarin isyerlerinin
cogunlugu kiralik yerlerdir.

141044
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M 2.4.14. Marka Durumu

Marka Durumu

Misteri Markasi %41,21

Kendi ve Miisteri Marka3|- %39,61 KuruIU§Iar|n gogumugunun
(%49,18 ) kendi markalari
. . . . . mevcut.
0 10 20 30 40 50

%74,84

i Fuarlar %21,38

Dig F“a”arl %3,78 Fuarlara katilmayanlarin
orani yukseklik
gostermektedir (%74,84).

M 2.4.16. Bilisim Alt Yapisi

Bilisim Alt Yapisi (%)

E-Ticaret Alig

E-Ticaret Sati 3,21

!

tarafindan cok az
uygulanmaktadir.

o
o~
[=2]
[o=]
—_
o
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YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI ® UYE PROFiLi RAPORU

2.GENEL BULGULAR

M 2.4.17. Gelecek Planlari ve Kurumsallasma

Gelecek Planlari ve Kurumsallasma (%)

i¢ Pazarda Bilyiime
ilave Isletme
Markalagma

Maliyet Digtirme
Yatinm ici Ek Finans
Teknoloji Iyilestirme
Yeni Alan

Yonetici Egitimi
E-Ticarete Gegis
Yurt Digi Ortaklik
Otomasyon

Yurt igi Ortaklik

ic pazarda biiyiime planlari
ilk sirada yer almaktadir
(%49,4).

M 2.4.18. Yonetim Sekli

Ydnetim Sekli

Sahibi
Profesyonel Yonetici %9,13

Diger 4§ %1,62

Kuruluglarin cogunlugu
(% 89) sahipleri tarafindan
yonetilmektedir.

M 2.4.19. Calisan Sorunlari

Uye Kuruluslarin Galisanlarla ilgili Sorunlan (%)

Hi¢ Sorun Yasamiyorum 48,7

Egitimsiz Olmasi 121

ise Sahip Gikmamas 11,5

Tecriibesiz Olmasi 11,3
Kalite Bilincinin Olmamast 11,2
ise Geg Gelmesi 74
Diger 2,3
0 10 20 3 40 50

Hieand

Calisanlarla ilgili cok sorun
yasanmadigi cogunlukla
ifade edilmektedir. Bunlarin
disinda calisanlarin
egitimsiz olmasi ikinci sirayi
almaktadir.




YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI ® UYE PROFiLi RAPORU

2.GENEL BULGULAR

2.5. YTSO’NUN UYELER TARAFINDAN ALGILANMA DURUMU VE UYE BEKLENTILERI

M 2.5.1. YTSO'nun Uyeleri Temsil Durumu

YTSO Sizi Ne Diizeyde Temsil Ediyor?

iyi

Orta

Kot

Uyelerin % 42,75'i
YTSO’nun kendilerini iyi
dlizeyde temsil ettigini
belirtmistir.

M 2.5.2. Oda Hizmetlerinin Zamaninda Verilmesi ve
Kalitesinin Degerlendirilmesi

Oda Hizmetlerinin Zamaninda ve Kaliteli Verilmesi Durumu

Jyi
Orta

Kot

Oda hizmetlerinin hizi ve
kalitesi % 48,58 oraninda
iyi olarak nitelendirilmistir.

M 2.5.3. YTSO'da istenen Kisiye Ulasilabilirlik
Degerlendirmesi

Oda’da istenilen Kisiye Ulagabilme Durumu

jyi
Orta

Koti

YTSO'’da istenen kisiye
ulasabilme hizi % 75,83
oraninda iyi olarak
belirtilmistir.

Eadstl)




YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI ® UYE PROFiLi RAPORU

2.GENEL BULGULAR

M 2.5.4. YTSO Personelinin Oda Hizmetleri
Konusunda Bilgi Diizeyi Degerlendirilmesi

Personelin Bilgi Diizeyi

fyi %81,58

Orta

%16,22

Koti

YTSO personelinin bilgi
dizeyi yuksek oranda iyi
olarak degerlendirilmistir.

M 2.5.5. KOSGEB Desteklerinin Bilinirligi

KOSGEB Destekleri Hakkinda Yeterli Bilginin Olma Durumu

Evet %5,58

0 20 40 60 80 100

KOSGEB desteklerinin
bilinirligi oldukca dusiik
bulunmustur (%94,42).

M 2.5.6. YTSO’dan Beklentiler

YTSO0’dan Beklentiler (%)

isbirligi Giinleri/ ikili Goriismeler
Saglik ve Sosyal Destek Galismalart
inceleme Gezileri

Yayin ve Aragtirmalar:

Daha Fazla Sayida Talep:

Yurtdigi Fuar Organizasyonu

Diger

ihracat Danigmanligi

isbirligi glinleri ve ikili is
gorusmeleri beklentisi ilk
siray almistir.

HEeand



YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI ® UYE PROFiLi RAPORU

3. DETAYLI BULGULAR

3.1. FIRMALARIN YTSO KAYIT BiLGILERi

L EXKED iicelere Gore Meslek Gruplarinin Dagilimi
3.1.1.1. Yalova Merkez

Meslek Gruplari (Merkez)

Mali ve Mesleki Hizmetler
ingaatgilar

Dayanikl Tiiketim

Egitim ve Saglik Hizmetleri

Gida ve Temizlik Malzemeleri
Otomotiv-Akaryakit

Yapi Malzeme Saticilari
Konfeksiyon ve Ayakkabi Satig Magazalari
Turizm Hizmet

Metal Sanayi

Gida Imalatgilari

Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
Agag Uriinleri ve Madencilik
Tekstil ve Kimya Sanayi

%11,03
%10,32
%10,08

95,34

Yalova merkezinde Mali ve
Mesleki Hizmetler meslek
grubu ilk sirada yer almigtir.

M 3.1.1.2. Ciftlikkoy

Meslek Gruplan (Giftlikkdy)

Metal Sanayi
Otomotiv-Akaryakit

Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
Tekstil ve Kimya Sanayi
ingaatgilar

Adag Uriinleri ve Madencilik
Gida ve Temizlik Malzemeleri
Mali ve Mesleki Hizmetler
Dayanikh Tiiketim

Gida imalatgilari

Yapi Malzeme Saticilari

%11,49
%10,81

Turizm Hizmet %2,70
Konfeksiyon ve Ayakkabi Satis Magazalan %1,35
Egitim ve Saglik Hizmetleri4| %0,68
0 5 10 15 20

Metal Sanayi Meslek grubu
Ciftlikkoy de ilk sirada yer
almistir.

M 3.1.1.3. Altinova

Meslek Gruplan (Altinova)

%21,55

Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
Metal Sanayi
Otomotiv-Akaryakit
ingaatcilar

Gida ve Temizlik Malzemeleri
Gida imalatgilan

Agag Uriinleri ve Madencilik
Yapi Malzeme Saticilari
Turizm Hizmet

Tekstil ve Kimya Sanayi

Mali ve Mesleki Hizmetler
Egitim ve Saglk Hizmetleri

%11,21

%3,45
%3,45
%3,45

0 5 10 15 20 25

Sis bitkileri ve tarimsal
kalkinma kooperatifleri
meslek grubu Altinova da

T e




YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI ® UYE PROFiLi RAPORU

3. DETAYLI BULGULAR

W34 Cinarcik

Meslek Gruplari (Cinarcik)

insaatgilar

Dayanikl Tiiketim
Otomotiv-Akaryakit

Yapi Malzeme Saticilari
Turizm Hizmet

Mali ve Mesleki Hizmetler
Adag Uriinleri ve Madencilik
Gida ve Temizlik Malzemeleri
Gida Imalatgilar

Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler
Metal Sanayi

%3,51
%3,51
%3,51

Cinarcik’ta insaatcilar
meslek grubu ilk sirada yer
almistir.

M 3.1.1.5 Armutlu

Meslek Gruplan (Armutlu)

insaatgilar

Turizm Hizmet

Yap1 Malzeme Saticilari

Gida ve Temizlik Malzemeleri

Mali ve Mesleki Hizmetler

Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler
Metal Sanayi

Gida Imalatgilari
Otomotiv-Akaryakit

Konfeksiyon ve Ayakkabi Satis Magazalan

Armutluda insaatcilar
meslek grubu ilk sirada yer
almistir.

20
M 3.1.1.6. Termal
Meslek Gruplan (Termal)
Turizm Hizmet %4444
Tekstil ve Kimya Sanayi
Mali ve Mesleki Hizmetler {5285 54
Gida imalatgilan %5,56
Yapi Malzeme Saticilari %5,56
Gida ve Temizlik Malzemeleri %5,56
Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler %5,56 Turizm Hizmet meslek
Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri %5,56 grUbu Termal’de ilk sirada
, , , , , yer almistir.
0 10 20 30 40 50

Hieand




YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI ® UYE PROFiLi RAPORU

3. DETAYLI BULGULAR

L EXW Yalova Genelinde; Calisan Sayisina Gore
Kuruluslarin licelere Dagilim Oranlan

1-9 Kisi

10-49 Kisi

50-249 Kisi

250 +

Galisan Sayilarinin ilgelere Gore Dagjilhm

Altinova Armutlu Ciftlikkdy
%5,6 %1,4 %88
%4,7 %0,3 %3

%0,3 %0,1 %0,7

%0,1 %03

Cinarcik

%3,7

%0,4

%0,1

%1,9

%0,1

%13,3

Termal

%1

%0,2

%0,1

0 %200 %400 %00 0 %200 00 %600 0 %200 %00 %6000 %200 %00 %600 0 %200 %400 %600 0

4200 %00 %600

Yalova genelinde; calisan
sayisina gore kuruluslarin
ilcelere dagilim oranlari;
1-9 kisi calistiran
kuruluslarda Merkez ilk
sirada yer alirlen, Ciftlikkdy
ikinci sirada, Altinova
dguincl sirada yer almustir.
10-49 calisani olan
kuruluslara bakarsak
Merkez ilk sirada, Altinova
ikinci, Ciftlikkoy tglincu
sirada yer almistir. 250 kisi
ve Ustu sayida calisani olan
kuruluslar sirasi ile
Ciftlikkdy, Merkez ve
Altinova’da yer almistir.

M 3.13. Ana Faaliyet Konularinin ilcelerdeki Dagilimi

imalat Ana Faaliyet Kolu ilge Dagilimi

%23,90

%19,49
%2,57
%2,21

%1,47

Perakende Satis Ana Faaliyet Kolu ilge Dagilimi

%7,53
%6,02
%5,12
%1,51

%0,30

0 20 40

80

Hizmet Ana Faaliyet Kolu ilge Dagihmi

Giftlikkdy %8,86
Altinova %8,21
Ginarcik %4,97
Armutlu %3,46

Termal %2,81
0

Merkez

Giftlikkoy

Altinova

Ginarcik %4,62

Tamir-Bakim Ana Faaliyet Kolu ilge Dagihm

%15,38

40 60 80

%50,77

0 10

20 30 40 50 60

Eadstl)



YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI ® UYE PROFiLi RAPORU

3. DETAYLI BULGULAR

M 3.13. Ana Faaliyet Konularinin ilcelerdeki Dagilimi (Devam)

Toptan Satis Ana Faaliyet Kolu ilge Dagilimi

%16,49
%14,43
%2,06

%1,03

%1,03

Toptan-Perakende Satis Ana Faaliyet Kolu ilge Dagilimi

%13,55

0 20 40 60 80

__EX YTSO’ya Uyelik Tarihine Gére Meslek Gruplarinin Dagilimi

Uyelik Tarihine Gdre Meslek Gruplarinin Dagilim

0-10 Yil

%10
%10
%9
%8
%9
%9

ingaatgilar

Mali ve Mesleki Hizmetler
Otomotiv-Akaryakit

Gida ve Temizlik Malzemeleri
Dayanikh Tiketim

Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler

Yapi Malzeme Saticilari %7
Metal Sanayi %9
Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
Konfeksiyon ve Ayakkabi Satis Magazalan %7

Turizm Hizmet

Gida imalatgilari

Agag Uriinleri ve Madencilik
Tekstil ve Kimya Sanayi

Wo o % %30

33-43Yil

ingaatgilar

Mali ve Mesleki Hizmetler
Otomotiv-Akaryakit

Gida ve Temizlik Malzemeleri
Dayanikh Tiketim

Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler
Yapi Malzeme Saticilari

Metal Sanayi

Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
Konfeksiyon ve Ayakkabi Satis Magazalar
Turizm Hizmet

Gida imalatgilar

Agag Uriinleri ve Madencilik
Tekstil ve Kimya Sanayi

%22
%22

%0 %10 %20 %30

Hieand

11-21 Y1l 22-32 Y1l

%14 %16
%14
%11
%11 %14
%10
%5
%5
%3 %3
%4 %5
%3 %2
%0 W0 % %30 %0 W0 % %30

%50

%0 %10 %20 %30 %40 %50




YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI B YE PROFiLi RAPORU
3. DETAYLI BULGULAR

3.2. DEMOGRAFiK YAPI

W32 Uyelerin Yas Araliklarina Gore Meslek Gruplar

Yas Araligi: 20-29 Yas Araligi: 30-39
Mali ve Mesleki Hizmetler

Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler
Metal Sanayi %10,00

insaatgilar %10,00

Yapi Malzeme Saticilari

Gida ve Temizlik Malzemeleri
Otomotiv-Akaryakit

Dayanikh Tiiketim

Turizm Hizmet

Konfeksiyon ve Ayakkabi Satig Magazalari

Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
%1,83 Agag Uriinleri ve Madencilik

Dayanikh Tiiketim

Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler
ingaatgilar

Gida ve Temizlik Malzemeleri
Konfeksiyon ve Ayakkabi Satis Magazalar
Yapi Malzeme Saticilari

Mali ve Mesleki Hizmetler

Metal Sanayi

Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
Turizm Hizmet
Otomotiv-Akaryakit

Gida imalatgilari

%11,93
%11,93

Agag Uriinleri ve Madencilik-{ll %0,92 Gida imalatgilari
Tekstil ve Kimya Sanayi %0,92 Tekstil ve Kimya Sanayi
0 5 10 15 20 12
Yas Araligi: 50-59
Otomotiv-Akaryakit ingaatgilar
ingaatgilar Mali ve Mesleki Hizmetler
Mali ve Mesleki Hizmetler Otomotiv-Akaryakit %10,36
Dayanikli Tiiketim Gida ve Temizlik Malzemeleri
Gida ve Temizlik Malzemeleri Metal Sanayi
Yapi Malzeme Saticilari Turizm Hizmet
Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler
Metal Sanayi Dayanikl Tiiketim
Turizm Hizmet Siis Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
Konfeksiyon ve Ayakkabi Satis Magazalar Yap! Malzeme Saticilari
Agag Uriinleri ve Madencilik Konfeksiyon ve Ayakkabi Satig Magazalari
Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler Tekstil ve Kimya Sanayi
Tekstil ve Kimya Sanayi Gida imalatgilan
Gida imalatgilar Agag Uriinleri ve Madencilik{lll %1,35
0 2 4 6 8 10 12 0 5 10 15 20
Yas Araligi: 60-64
Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler
insaatgilar %10,96 Yas Araligi: 65+
Otomotiv-Akaryakit %9,59 Gida ve Temizlik Malzemeleri
Mali ve Mesleki Hizmetler Siis Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri %14,71
Yapi Malzeme Saticilari Otomotiv-Akaryakit %11,76
Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri Gida imalatgilari %8,82
Konfeksiyon ve Ayakkabi Satig Magazalari Agac Uriinleri ve Madencilik
Dayanikh Tiketim Konfeksiyon ve Ayakkabi Satig Magazalari
Gida ve Temizlik Malzemeleri %6,85 Dayanikl Tiiketim
Metal sanayi Tekstil ve Kimya Sanayi
Turizm Hizmet Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler
Agag Uriinleri ve Madencilik %2,74 Turizm Hizmet
Gida imalatgilar %2,74 ingaatgilar %2,94
Tekstil ve Kimya Sanayi %2,74 Metal Sanayi %2,94
0 5 10 15 20 0 5 10 15 20

Yas Araliklarina gore meslek gruplarina bakildigr zaman 20-29 yas grubunda ilk sirayr dayanikli tiiketim mallar
satisl meslek grubu, 30-39 yas araligi egitim saglk ve sosyal hizmetler ve mali mesleki hizmetler meslek kollari
ilk sirayr paylasmistir. 40-49 yas arall?l otomotiv - akaryakit meslek kolu, 50-59 yas araligi insaatgilar, 60-64 yas
aralgi egitim saglik ve sosyal hizmetler, 65 yas Ustiinde gida ve temizlik malzemeleri satisi meslek grubu ilk
sirada yer almigtir.

° M




YALOVA TiCARET VE SANAYi ODASI B UYE PROFiLi RAPORU
3. DETAYLI BULGULAR

__E¥¥] Yas Araliklarina Gére Uyelerin Cinsiyet Dagilimi

Yas Araliklarina Gare Cinsiyet Dagilhimi
40-49

Erkek

Kadin %9

%19 %15

0 %5 %0 W5 W0 0 %5 %0 %75 %00 0 %5 %50 %75 %I
50-59 60-64 65+

Erkek

Genc yaslara gelindikce
kadin girisimcilerin orani
artmaktadr.

Kadin 45 %7 %10 %3

0 %25 %50 %75 %100 0 %25 %50 %75 %100 0 %25 %50 %75 %100

N32s. Cinsiyete Gore Uyelerin Yas Araliklari

Kadinlarin Yas Aralig Erkeklerin Yas Araligi

%36,80

%34,04

%28,00 %26,51

%16,80 %20,68

%12,00

%3,31

%0,80

0 10 20 30 40 0 10 20 30 40

Erkeklerde ilk sirayr 40-49 yas araligi alirken
kadinlarda ilk siray1 30-39 yas araligi almaktadir.

W324 Cinsiyete Gore Uyelerin Meslek Kollar

Kadinlarin Meslek Kollari Dagilimi Erkeklerin Meslek Kollar Dagilimi
%12,70

insaatcilar

Otomotiv-Akaryakit

Mali ve Mesleki Hizmetler

Gida ve Temizlik Malzemeleri

Yapi Malzeme Saticilari

Dayanikl Tiiketim

Metal Sanayi

Egitim, Saglik ve sosyal Hizmetler

Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
Turizm Hizmet

Konfeksiyon ve Ayakkabi Satig Magazalar

Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri %2,33 Agag Uriinleri ve Madencilik
insaatgilar %2,33 Gida imalatgilari

Agag Uriinleri ve Madencilik-Jll %0,78 Tekstil ve Kimya Sanayi

Konfeksiyon ve Ayakkabi Satis Magazalan
Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler
Mali ve Mesleki Hizmetler

Turizm Hizmet

Dayanikli Tiketim

Metal sanayi

Gida ve Temizlik Malzemeleri
Otomotiv-Akaryakit

Tekstil ve Kimya Sanayi

Yapi Malzeme Saticilari

Gida imalatgilari

%12,40

insaatcilar meslek grubu erkeklerde ilk sirayi
alirken, konfeksiyon ve ayakkabi saticilari meslek

kasill) st Koniksyon e yalab .




YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI ® UYE PROFiLi RAPORU

3. DETAYLI BULGULAR

M 3.2.5. Meslek Gruplarina Gore Kuruluglarin Temsilcilerinin Dogum Yerleri (ilk 10 Sira)

Gida imalatgilan

%18,37

Bursa %2,04
Biiyiikkdy-Rize %2,04
Sivas %2,04
ispir %2,04

0 5 10 15 20

Siis Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
%14,08

Italya
Eskisehir %?2,82
Hekimhan %2,82
Sugoren %2,82
Zara %2,82
Samsun %2,82
iznik %2,82

0 5 10 15

Konfeksiyon ve Ayakkabi Satis Magazalan

Bursa %4,23

Sakarya %4,23

Rize %4,23
Erzincan %?2,82
Ankara %?2,82
Trabzon %2,82
Yunanistan %2,82

Ardahan-| %1,41
0 10 20 30

insaatcilar

%15,71

Erzurum %2,86
Bursa %?2,86
Esenkdy %2,86
of %2,14
Gmarcik %2,14
Malazgirt %2,14
0 5 10 15 20
Gida ve Temizlik Malzemeleri
Yalova
Karamiirsel
Mardin
Erzurum
Rize %3,57
Istanbul %3,57
Kars %2,68
Ankara %1,79
Elazi§ %1,79
Agri %1,79
0 5 0 15 20 2
Dayaniklh Tiiketim
Yalova
Mus
Erzurum %4,08
Istanbul %3,06
Ginarcik %3,06
Bursa %3,06
Mersin %2,04
izmir %2,04
Zonguldak %2,04
Siirmene %2,04
0 5 0 15 20 25

neae




YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI ® UYE PROFiLi RAPORU

3. DETAYLI BULGULAR

M 3.2.5. Meslek Gruplarina Gore Kuruluglarin Temsilcilerinin Dogum Yerleri (ilk 10 Sira) (Devam)

Yapi Malzeme Saticilan

Yalova

Ardahan %4,26

Sivas %4,26

Gemlik %3,19

Ankara %3,19

Erzurum %3,19

Rize %3,19
Esenkdy %2,13
Kayseri %2,13
Bursa %2,13

0 5 10 15 20

Mali ve Mesleki Hizmetler

%417
%3,33

Siirt %3,33
Orhangazi %1,67
Susurluk %1,67
Bayburt %1,67
Balikesir %1,67
Eskisehir %1,67
0 5 0 15 20 2

Tekstil ve Kimya Sanayi

Yunanistan
%2,33
%2,33
%2,33

Cide-Kastamonu

Hieand

Otomotiv-Akaryakit

Yalova
Karamiirsel %4,31

%2,59

Erzincan

Bayburt %2,59

Siirt %2,59

Erzurum %?2,59
Bursa %1,72
Kastamonu %1,72
Adana %1,72
Bitlis %1,72

0 5 10 15 20 2

Egitim, Saglk ve Sosyal Hizmetler

%5,26

Erzurum %5,26
Kelkit %3,16
Istanbul %3,16
Artvin %3,16
izmit %3,16
Isparta %2,11
Diyadin %2,11
0 5 10 15

Gicekdagi %2,22
Elazi§ %2,22
Sarikamig %2,22
jzmit %2,22

0 5 10 15 20




YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI ® UYE PROFiLi RAPORU

3. DETAYLI BULGULAR

W 3.2.5. Meslek Gruplarina Gore Kuruluslarin Temsilcilerinin Dogum Yerleri (ilk 10 Sira) (Devam)

Metal Sanayi

%2,15
%2,15

Turizm Hizmet

%10,75 %5,80
%4,35
%2,90
%2,90
%2,90
%2,90

%2,90

%2,15 Bayir %1,45
%215 Hinis Il %1.45
o 2 4 6 8 10 12 0 5 10 15 20 25

M 3.2.6. Meslek Gruplarinin Egitim Durumu

Meslek Gruplarinin Egitim Durumu

Agag Uriinleri ve Madencilik

%25,64

%41,03

%20,51
%10,26

Tekstil ve Kimya Sanayi

014,29

%11,90
%4524 |

%23,81

Gida imalatgilan
%4,55

%2273 %1818

0,
%31,82 %22.73

Turizm Hizmet

0
w2023 | %2000

%20,00

%29,23

Siit Bitkileri ve Tarimsal
Kalkinma Kooperatifleri

Yapi Malzeme Saticilan Mali ve Mesleki Hizmetler

0,
%2967 %19,78

%31,30

%46,27 %14,29

%55,65
%35,16

Konfeksiyon ve Ayakkabhi

Satis Magazalan Dayanikl Tiiketim ingaatgilar

%13,43

%20,90 %21,74

%18,80
%30,83

913,04

%15,79

 %13,43

%50,75
%30,08

Metal Sanayi Gida ve Temizlik Malzemeleri

. Okur Yazar

. ilkokul Mezunu

923,26 %20,00 | o935

%33,72

%9,30 . Ortaokul Mezunu

. Lise Mezunu

. Universite Mezunu

%35,24 %17,14

%27,91

Egitim, Saglik ve sosyal Hizmetler Otomotiv-Akaryakit

Lisans Ustii

%20,54 %26.79

%31,03

%17,86

%50,57 %33,93

Egitim durumuna
bakildiginda lisans
st mezunlarin en
cok metal sanayi
meslek grubunda,
Universite
mezunlarinin en cok
mali mesleki
hizmetlerde, lise
mezunlarinin ise en
fazla konfeksiyon ve
ayakkabi satis meslek
meslek gruplarinda
oldugu
gorilmektedir.
Ortaokul mezunlari
ida imalatcilarinda,
ilkokul mezunlar
agac urlnleri ve
madencilik meslek
grubunda
cogunluktadir.

Eadstl)




YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI ® UYE PROFiLi RAPORU

3. DETAYLI BULGULAR

M 3.2.7 Cinsiyete Gore Egitim Dagilimi

Kadinlarin Egitim Durumu Erkeklerin Egitim Durumu

Lise Mezunu %34,92 Lise Mezunu

Universite mezunu %30,95 Universite mezunu %30,95

ilkokul Mezunu ilkokul Mezunu %13,49

Ortaokul Mezunu %11,90 Ortaokul Mezunu %11,90

Lisans Ustil Lisans Usti-{| %7,14

Okur Yazar %1,59 %1,59

0 10 20 30 40 0 10 20

Lise mezunu kadinlar ve
erkekler, egitim
durumunda ilk sirada yer
almaktadir.

3.3. ILETiSIM DURUMU

40

M 3.3.1.Meslek Gruplarina Gore E-mail Kullanma Durumu

Meslek Gruplarinin e-mail Kullanim Oranlarni

Tekstil ve Kimya Sanayi

Agag Uriinleri ve Madencilik
Metal sanayi

Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler
Mali ve Mesleki Hizmetler
Otomotiv-Akaryakit

Turizm Hizmet

Yap! Malzeme Saticilari

Dayanikh Tiiketim

Konfeksiyon ve Ayakkabi Satis Magazalan
Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
Gida ve Temizlik Malzemeleri

%91,7

Mali ve mesleki hizmetler
en Iyi]ksek oranda e-mail
kullanan meslek grubudur.

%00 %200 400 600 800 1000

M 3.3.2. Meslek Grubuna Gére Kuruluslarin
Web Sitesi Olma Durumu

Meslek Gruplarinin Web Sitesi
Bulunma Oranlari

%36,2
%37,8
%441

Tekstil ve Kimya Sanayi
Agag Uriinleri ve Madencilik
Metal Sanayi

Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler: %32,6
Mali ve Mesleki Hizmetler %30,0
Otomotiv-Akaryakit
Turizm Hizmet %23,2
Yapi Malzeme Saticilari %21,3
Dayanikh Tiiketim %12,2
Konfeksiyon ve Ayakkabi Satig Magazalari %11,3
Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri %28,2

Gida ve Temizlik Malzemeleri En yUksek oranda web

sitesi olan meslek grubu
%224 metal sanayi kuruluglandir.

%0,0 %20,0 %40,0 %60,0 %80,0%100,0

Hieand




YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI B UYE PROFiLi RAPORU
3. DETAYLI BULGULAR

M 3.3.3. E-mail Kontrol Sikigina Gore
Meslek Gruplari Dagilimi

E-mail Kontrol Sikligina Gdore Meslek Gruplar

Yedi Giinden Fazla

Haftada Birkag Kez
Mali ve Mesleki Hizmetler L

ingaatgilar

Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler
Metal Sanayi

Otomotiv-Akaryakit

Dayanikli Tiiketim

Gida ve Temizlik Malzemeleri

Yapi Malzeme Saticilari

Konfeksiyon ve Ayakkabi Satis Magazalar

Siis Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
Turizm Hizmet:

Tekstil ve Kimya Sanayi

Agag Uriinleri ve Madencilik

Gida imalatgilart

%@ .,,;5 %0 e %0 %5 %10 %15 %0 % %10 %15 %0 % %10 %15

Mali mesleki hizmetler e-maillerini en sik kontrol eden meslek grubu olurken, gida ve temizlik
malzemeleri saticilar meslek grubu en az kontrol eden grup olmustur.

W33a4 Calisan Sayisina Gore E-mail Kontrol Sikhgi

Calisan Sayisina Gore E-Mail Kontrol Sikhg

10-49 Kisi 50-249 Kisi 250+

Hergiin %100

Haftada Birkag Kez

Hig %12 %7

Yedi Giinden Fazla %4 %2

T T T T T
%0 %25 %50 %75 %100 %0 %25 %50 %75 %100 %0 %25 %50 %75 %100 %0 %25 %50 %75 %100

Calisan sayisi arttikca e-mail kontrol sikhgr artmaktadir.

L EEXS Uye Firmalarin Kurulus Yillarina Gére
E-mail Kullanma durumlar

6-10 Yil 11-15 Y1l 16-20 Yil

Kullanmiyor

%0 %25 %50 %75 %0 425 %50 %5 %0 %25 %50 %75 %0 %425 %50 %75

21-25 Yil 26-30 Yil

Kullaniyor

0-5 yil arasi kurulan
firmalarda e-mail
kullanim orani en
fazladir.

"A;O %'25 %'50 %7'5 "/;0 %'25 %'50 %7'5 “/;0 %'25 "/::50 %7'5 ’“ T ’ #ﬁ ” #

Kullanmiyor




YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI ® UYE PROFiLi RAPORU

3. DETAYLI BULGULAR

M 3.3.6. E-Mail Kullanip da ,YTSO’dan Hi¢c Mesaj
Almayanlarin E-mail Kontrol Sikligi

E-mail Kullanan ve YTS0’dan Hi¢ Mesaj
Almayanlarin E-Mail Kontrol Orani

. Hergiin

. Haftada Birkac Kez

. Yedi Giinden Fazla

B i
E-mail kullanan ve
YTSO’dan hi¢ mesaj
almadigini belirten tyelerin
% 70'i e-maillerini her giin
kontrol etmektedir.

3.4. FIRMA PROFiLli

M 3.4.1. Ana Faaliyet Konusuna Gore Meslek Gruplari

imalat

Metal sanayi

Agag Uriinleri ve Madencilik
Tekstil ve Kimya Sanayi

Gida imalatgilari

Sis Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
ingaatgilar

Gida ve Temizlik Malzemeleri

Yapi Malzeme Saticilari

Mali ve Mesleki Hizmetler

Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler
Konfeksiyon ve Ayakkabi Satig Magazalari
Turizm Hizmet

imalat ana faaliyet

Otomotiv-Akaryakit-fill %1 konusunda metal sanayi
Davaniki Tiiketim-1 %1 meslek grubu ilk siray:
y = . . . . almaktadir.
00 %5 %10 %15 %20 %25
Tamir Bakim
Metal sanayi
Otomotiv-Akaryakit
Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler
insaatgilar
Yapi Malzeme Saticilari
Dayanikh Tiiketim
Siis Bitkieri ve Tarimsal Kalknma Kooperatifleril %2 Tamir bakim ana faaliyet
konusunda metal sanayi
Tekstil ve Kimya Sanayi{] %2 meslek grubu yine ilk sirayi
almaktadir.

0,0 %10 %20 %30 %40

Hieand




YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI ® UYE PROFiLi RAPORU

3. DETAYLI BULGULAR

M 341 Ana Faaliyet Konusuna Gore Meslek Gruplari (Devam)

Hizmet

Mali ve Mesleki Hizmetler
ingaatgilar

Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler
Turizm Hizmet:
Otomotiv-Akaryakit

Yapi Malzeme Saticilari

Metal sanayi

Gida ve Temizlik Malzemeleri

Siis Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
Gida imalatgilari

Agag Uriinleri ve Madencilik
Tekstil ve Kimya Sanayi
Konfeksiyon ve Ayakkabi Satig Magazalar
Dayanikh Tiiketim

00 %5 %10 %15 %20 %25

Perakende Satis

Dayanikh Tiketim

Konfeksiyon ve Ayakkabi Satig Magazalari
Gida ve Temizlik Malzemeleri
Otomotiv-Akaryakit

Yapi Malzeme Saticilari

Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler

ingaatgilar
Siis Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri %3
Metal sanayi %2
Turizm Hizmet %2
Gida imalatcilar-Jlll %2
Agag Uriinleri ve Madencilik %2

%1
%1

Tekstil ve Kimya Sanayi
Mali ve Mesleki Hizmetler

0,0 %5 %10 %15 %20

Toptan Satis

Gida ve Temizlik Malzemeleri

Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri

Yapi Malzeme Saticilari

Adag Uriinleri ve Madencilik

Metal sanayi

ingaatgilar

Konfeksiyon ve Ayakkabi Satig Magazalari

Tekstil ve Kimya Sanayi

Otomotiv-Akaryakit

Dayanikl Tiketim %2

Mali ve Mesleki Hizmetler %2

Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler %2
Gida imalatgilar-li| %1

00 %5 %10 %15 %20 %25

Hizmet ana faaliyet
konusunda Mali ve mesleki
hizmetler meslek grubu ilk
sirayl almaktadir.

Perakende satis ana faaliyet
konusunda dayanikh

tuiketim mallari satis meslek
grubu ilk siray1 almaktadir.

Toptan satis ana faaliyet
konusunda gida ve temizlik
malzemeleri satig meslek
grubu ilk siray1 almaktadir.

Eadstl)




YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI ® UYE PROFiLi RAPORU

3. DETAYLI BULGULAR

M 3.4.1. Ana Faaliyet Konusuna Gore Meslek Gruplar (Devam)

Toptan Perakende Satis

Yapi Malzeme Saticilari

Gida ve Temizlik Malzemeleri
Otomotiv-Akaryakit

Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
Metal sanayi

Gida imalatgilan

Dayanikh Tiketim

Adag Uriinleri ve Madencilik
Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler
ingaatgilar

Konfeksiyon ve Ayakkabi Satis Magazalar
Tekstil ve Kimya Sanayi

Toptan perakende satis ana
faaliyet konusunda yapi
malzemeleri saticilari
meslek grubu ilk sirayi
almaktadir.

%4
%3

00 %5 %10 %15 %20

W42 Calisan Sayilarina Gore Meslek Gruplari

1-9 Kisi Galisani Olan Meslek Gruplan

Otomotiv-Akaryakit

Dayanikh Tiiketim

Egitim, Saglk ve Sosyal Hizmetler
Yapi Malzeme Saticilari

Gida ve Temizlik Malzemeleri
Metal sanayi

Konfeksiyon ve Ayakkabi Satig Magazalari
Turizm Hizmet

Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
Agag Uriinleri ve Madencilik

Gida imalatgilari

Tekstil ve Kimya Sanayi

%9,62
%9,62

Mali ve mesleki hizmetler
1-9 kisi calistiran
kuruluslarda ilk siradadir.

10-49 Kisi Galisan1 Olan Meslek Gruplari
Metal sanayi

Otomotiv-Akaryakit

Gida ve Temizlik Malzemeleri

Turizm Hizmet

Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler
ingaatgilar

Mali ve Mesleki Hizmetler

Gida imalatgilari

Tekstil ve Kimya Sanayi

Adag Uriinleri ve Madencilik

Dayanikh Tiketim

YapI Malzeme Saticilari

Konfeksiyon ve Ayakkabi Satig Magazalar

Hieand

%10,50
%9,50

Metal sanayi meslek grubu
10-49 kisi calistiran
kuruluslarda ilk sirada yer
almaktadir.




YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI B UYE PROFiLi RAPORU
3. DETAYLI BULGULAR

W342 Calisan Sayilarina Gore Meslek Gruplari (Devam)

50-249 Kisi Galisani Olan Meslek Kollari

Metal sanayi

Tekstil ve Kimya Sanayi %20,69
Yapi Malzeme Saticilari %10,34
insaatgilar- SAnliel!
Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler {02!

Otomotiv-Akaryakit %6,90

Gida imalatgilar %3,45

Yine metal sanayi meslek
grubu 50-249 kisi calistiran
%3.45 kuruluslarda da ilk sirada
yer almaktadir.

Turizm Hizmet %3,45

Gida ve Temizlik Malzemeleri

0 10 20 30 40

250 ve Uzerinde Galisani Olan Meslek Gruplan

Tekstil ve Kimya Sanayi %60,00

Yapi Malzeme Saticilari %20,00

Egitim, Sagik ve Sosyal Hizmetler Tekstil ve kimya sanayi
meslek grubu 250 ve Usti
calisani olan kuruluslarda

. . . . : , : ilk sirada yer almaktadir.

%20,00

M 3.43. Ana Faaliyet Konusuna Goére Calisan Sayilari

Hizmet imalat Perakende Satis

1-9 Kisi 1-9 Kisi 1-9 Kisi

10-49 Kisi 10-49 Kisi
10-49 Kisi %15,00

50-249 Kisi 50-249 Kisi

50-249 Kisi
250+ 250+

%0 %25 %50 %75 %0 %10 %20 %30 %40 %50 %0 %/ %50 %75

Eedstl)




YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI ® UYE PROFiLi RAPORU

3. DETAYLI BULGULAR

M 3.43. Ana Faaliyet Konusuna Goére Calisan Sayilari (Devam)

Tamir Bakim Toptan Perakende Satis Toptan Satis

1-9 Kisi
1-9 Kisi
10-49 Kisi

10-49 Kisi

%0 %20 %40 %60 %0 %25 %50 %75 %0 %20 %40 %60

W44 Kurulus Statiilerine Gore Meslek Gruplari

Anonim Sirket i.D.T. Kollektif Sirket
ingaatgilar 1
Mali ve Mesleki Hizmetler %29 B
Otomotiv-Akaryakit 1 %43
Gida ve Temizlik Malzemeleri 4
Dayanikli Tiiketim 1
Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler - 009
Yapi Malzeme Saticilari B
Metal sanayi 1
Sils Bitkileri ve Tarmsal Kalkinma Kooperatifleri-fll %4 4
Konfeksiyon ve Ayakkabi Satig Magazalari+ %0 1
Turizm Hizmetl %3 I 03
Gida imalatgilariJll %6 1
Adag Uriinleri ve Madencilik-Il %3 4
Tekstil ve Kimya Sanayi %7 4
%0 %25 %50 %75 %100 %0 %25 %50 %75 %100 %0 %25 %50 %75 %100
Kooperatif Limited Sirket Sahis Sirketi
Insaatcilar %13 %10
Mali ve Mesleki Hizmetler %9 %9
Otomotiv-Akaryakit %9 %8
Gida ve Temizlik Malzemeleri %10 %8
Dayanikli Tiiketim+ %6 %11
Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler- %8 %8
Yapi Malzeme Saticilari- %8 %8
Metal sanayi- %10 %4
Siis Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifieri-Jllll %14 %4 %8
Konfeksiyon ve Ayakkabi Satis Magazalari- %3 %10
Turizm Hizmet+ %5 %7
Gida imalatcilari Il %11 %4 %3
Agac Uriinleri ve Madencilik- %5 %3
Tekstil ve Kimya Sanayi- %6
%0 %25 %50 %75 %100 %0 %25 %50 %75 %100 %0 %25 %50 %75 %100
Vakif
insaatgilar-
Mali ve Mesleki Hizmetler-
Otomotiv-Akaryakit

Gida ve Temizlik Malzemeleri
Dayanikh Tiketim+

Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler-|
Yapi Malzeme Saticilari-

Metal sanayi-

Siis Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri-
Konfeksiyon ve Ayakkabi Satis Magazalari
Turizm Hizmet - IS

Gida imalatgilari

Agag Uriinleri ve Madencilik-

Tekstil ve Kimya Sanayi-
’ “ /,’ *”Q # %0 %25 %50 %75 %100




YALOVA TiCARET VE SANAYi ODASI B UYE PROFiLi RAPORU
3. DETAYLI BULGULAR

M 3.4.5. Kurulus Yillarina Gére Meslek Gruplari

Tekstil ve Kimya Sanayi-

Adag Uriinleri ve Madencilik-
Metal sanayi-

Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler4
Mali ve Mesleki Hizmetler-
Otomotiv-Akaryakit

Turizm Hizmet+

Yapi Malzeme Saticilari-

Dayanikli Tiiketim+

Konfeksiyon ve Ayakkabi Satig Magazalari
Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
Gida ve Temizlik Malzemeleri
insaatcilar-

Gida imalatgilari

0-5Yil
%5
%3
%9
%11
%10
%8
%l
O/07
%38
%5
%5
%6
: %12
D/(]4

6-10 Yil

B %2

b %5

T 0/07

E %l

E %9

E %13
b %5

7 %7

E %9

b %4

b N7

E %13
E %7

T 0/04

11-15 il
%3

1 %4

1 %8
1 %7

b %5
n 0/07

B %5
b %4

T %2

%10
%12

%11

%11
%15

Tekstil ve Kimya Sanayi-

Agag Uriinleri ve Madencilik-
Metal sanayi-

Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler4
Mali ve Mesleki Hizmetler
Otomotiv-Akaryakit

Turizm Hizmet+

Yapi Malzeme Saticilari-

Dayanikli Tiiketim+

Konfeksiyon ve Ayakkabi Satis Magazalari+
Siis Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri-
Gida ve Temizlik Malzemeleri
insaatcilar-

Gida imalatgilari

T
%0 %5

%‘1 0 u/u‘1 5
16-20 Yil
%3
%4
%8
%7
: %10
%12
%5
%11
0/07
%5
%4
%11
%15

T T
%20 %0 %5

%‘1 0 %‘1 5
21-25 Y1l

4 %3

b %4

b %8

E %l

E %10
E %12

b %5

b %11

T %7

4 %5

b %4

E %11

E %15

T %2

T
%20

T
%0 %5

26-30 Y1l

b %3

b %4

- OA)B
E %7

E %10

b %5
b %11

. %5
1 %4

T %2

T
%10

T
%15

%12

0/07

%15

T
%20

%11

Tekstil ve Kimya Sanayi-

Adag Uriinleri ve Madencilik-
Metal sanayi-

Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler4
Mali ve Mesleki Hizmetler
Otomotiv-Akaryakit

Turizm Hizmet-

Yapi Malzeme Saticilari

Dayanikli Tiiketim-+

Konfeksiyon ve Ayakkabi Satis Magazalari+
Siis Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri+
Gida ve Temizlik Malzemeleri
insaatcilar-

Gida imalatgilari

T T
%0 %5 %10

T
%15

30 +
%4
%3
%5
%6
%10
%9
%5
O/ 0 7
%8
%9
0/ 0 7
%11

%9

%7

T T
%20 %0 %5

T T
%10 %15

T
%20

T
%0 %5

T
%10

%0 %5

%10 %15

%20

Insaatcilar ve egitim, saghk
ve sosyal hizmetler meslek
gruplar yeni kurulan
firmalarin ilk siralarinda yer
alirken, gida ve temizlik
hizmetleri ile mali mesleki
hizmetler 30 yilin Ustlinde
kurulan firmalarda ilk
siralarda yer almaktadirlar.

T
%15

W34 Kurulus Yillarina Goére Kuruluslarin Statiileri

6-10 Yl

%1

11-15YIl
%3

16-20 Y1l

k T T T

26-30 Y1l

T
%20

Eski ve yeni kurulan
firmalarda kurulus statdleri
acisindan cok farkhhk
gorulmemektedir.

Eedstl)

Limited Sirket
Sahis Sirketi
Vakif

%0 %20

%60 %0 %20 %40 %60 %0 %20 %40 %60

%40

©



YALOVA TiCARET VE SANAYi ODASI B UYE PROFiLi RAPORU
3. DETAYLI BULGULAR

| E¥¥2 Kurulus Yillarina Gére Ciro Durumu

0-5Yil

1 Milyon TL'ye kadar ..
yontHy Kurulus yillarina gore

1 Milyon TL'ye kadar olan
ciro sinifi timiinde ilk
sirada yer almaktadir.

1-5 Milyon TL’ye Kadar
5-25 Milyon TL’ye kadar

25 Milyon TL dizeri

1 Milyon TL'ye kadar

1-5 Milyon TL’ye Kadar

5-25 Milyon TL’ye kadar %10

%9

25 Milyon TL lizeri$4 %5 %10

%0 %20 %40 %60 %0 %20 %40 %60 %0 %20 %40 %60 %0 %20 %40 %60

Msa4s. Uye Kuruluslarda Tiim Calisanlarin
Meslek Gruplarina Gore Dagilimlari

Uye Kuruluslarda Tiim Galisanlarin Meslek Gruplarina Gdre Dagilimlan

Tekstil ve Kimya Sanayi

Metal sanayi

Gida ve Temizlik Malzemeleri

Yapi Malzeme Saticilari
ingaatgilar

Turizm Hizmet

Gida imalatgilan

Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler
Agag Uriinleri ve Madencilik
Otomotiv-Akaryakit

Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
Mali ve Mesleki Hizmetler
Dayanikh Tiiketim

Konfeksiyon ve Ayakkabi Satig Magazalar

%6,56
%6,16
%5,31
%5,29
%5,03
%4,83
%4,66
%4,34

%3,49 Uye kuruluglar arasinda

%288 2009’un ikinci yarisi itibari
o ile tekstil ve kimya sanayi
%251 meslek grubu en cok

%1.75 calisani olan grup olmustur.

0 10 20 30 40 50 60

340 Kurulus Yillarina Gore Cinsiyet Dagilimi

6-10 Yil 11-15 Y1l

Yeni kuruluglarda kadin
kurulus temsilcisi
oranlarinda artig vardir.

Erkek

Kadin %10 %9

16-20 Yil 21-25 YIl 26-30 Y1l 30 +
Erkek
Kadin4 %9 %2 %7

%0 %25 %50 %75 %100 %0 %25 %50 %75 %100 %0 %25 %50 %75 %100 %0 %25 %50 %75 %100
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YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI B UYE PROFiLi RAPORU
3. DETAYLI BULGULAR

I 3.4.10. Meslek Gruplarina Gére ihracat Yapma Durumu

En cok ihracat ve ithalat yapan kurulus sayisi metal sanayi ve sus bitkileri ve tarimsal kalkinma kooperatifleri
meslek gruplarindadir.

Meslek Gruplarina Gore ihracat Yapma Durumu

Metal sanayi Meslek Gruplarina Gire ithalat Yapma Durumu
Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
Tekstil ve Kimya Sanayi

Agdag Uriinleri ve Madencilik

Yapi Malzeme Saticilari

Gida ve Temizlik Malzemeleri
ingaatgilar

Gida Imalatgilari

Otomotiv-Akaryakit

Mali ve Mesleki Hizmetler

Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler
Konfeksiyon ve Ayakkabi Satig Magazalari
Dayanikh Tiketim

Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
Metal sanayi

Tekstil ve Kimya Sanayi

Adag Uriinleri ve Madencilik
ingaatgilar

Gida ve Temizlik Malzemeleri
Gida imalatgilari

Mali ve Mesleki Hizmetler

Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler
Dayanikl Tiiketim

Yapi Malzeme Saticilari

Konfeksiyon ve Ayakkabi Satig Magazalari %2
Otomotiv-Akaryakit %2

% %5 %10 %15 %20 % %5 %10 %15 %20

M 3.4.11. Meslek Gruplarina Gore Kredi Kullanma Durumu

Meslek Gruplarina Gdre Kredi Kullanma Durumu

Otomotiv-Akaryakit

Metal sanayi

ingaatgilar

Mali ve Mesleki Hizmetler

Yapi Malzeme Saticilari

Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler
Konfeksiyon ve Ayakkabi Satig Magazalari
Gida ve Temizlik Malzemeleri
Dayanikli Tiketim

Turizm Hizmet

Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
Tekstil ve Kimya Sanayi

Agag Uriinleri ve Madencilik

Gida imalatgilar

Otomotiv ve akaryakit
meslek grubu kredi
kullanan gruplarda ilk sirayi
almistir.

%0 %4 %8 %12

M 3.4.12. Ciro Durumuna Gére Kredi Kullanma Durumu
5-25 Milyon TL ciro araliginda olan kuruluslar en fazla oranda kredi kullanmaktadirlar.

Ciro Durumuna Gore Kredi Kullanma Durumu

1 Milyon TL’ye Kadar 1-5 Milyon TL’ye Kadar 5-25 Milyon TL’ye Kadar 25 Milyon TL Uzeri

Kredi Kullanmiyor

Kredi Kullaniyor

% %20 %40 %60 %0 %20 %40 %60 % %20 %40 %60 %0 %20 %40 %60

e




YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI ® UYE PROFiLi RAPORU

3. DETAYLI BULGULAR

__EWEE) Calisan Sayisina Gore Kredi Kullanma Durumu

Calisan Sayisina Gore Kredi Kullanma Durumu

1-9 Kisi
10-49 Kisi
50-249 Kisi
250+ 4 %0 1-9 calisani olan kuruluslar
en cok kredi kullanan
: : : gruplardir.
%0 %20 %40 %60
M 3.4.14. imalat ve Tamir Bakim Hizmet Kolunda
Kapasite Kullanim Orani Hesaplayanlar
imalat Tamir-Bakim

Hesaplamayanlar Hesaplamayanlar %66,15

Hesaplayanlar %31,25 Hesaplayanlar %33,85

0 20 40 60 0 20 40 60

Kapasite kullanim oranini hesaplamayanlar cogunluktadir.

I 3.4.15. Kalite Yonetim ve Standart Belgesi Olan
Kuruluslarin Meslek Gruplarina Gére Dagilimi

Kalite Yonetim ve Standart Belgesi Olan Kuruluslarin
Meslek Gruplarina Gdre Dagihmi

Metal sanayi

Otomotiv-Akaryakit

Gida imalatgilari

Tekstil ve Kimya Sanayi

Gida ve Temizlik Malzemeleri

Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler
ingaatgilar

Turizm Hizmet

%10,00

Mali ve Mesleki Hizmetler
Dayanikli Tiiketim

Agag Uriinleri ve Madencilik
Yapi Malzeme Saticilari

Belgesi olan kuruluglarin
cogunlugu metal sanayi
meslek grubu icinde yer
almistir.

%2,22
%2,22
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YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI B YE PROFiLi RAPORU
3. DETAYLI BULGULAR

M 3.4.16. Kurulus Yilina Gore Kalite Yonetim ve
Standart Belge Sahibi Kuruluslarin Dagilimi

Kurulus Yilina Gore Kalite Yonetim ve
Standart Belge Sahibi Kuruluglarin Dagilhimi

%30,00
%22,22
%15,56
%13,33
Yeni kurulan firmalar belge
varliginda ilk sirada yer
alirken en eski firmalar
: ikinci sirada gelmektedir.
30

W3417 Kuruluslarin Ciro Durumuna Gore Kalite
Yonetim ve Standart Belge Varligi Durumu

Kuruluslarn Ciro Durumuna Gare Kalite yonetim ve Standart Belge Varligi Durumu

1 Milyon TL’ye Kadar 1-5 Milyon TL’ye Kadar 5-25 Milyon TL’ye Kadar 25 Milyon TL iizeri

Var %8

Yok

%0 %25 %50 %75 %0 %25 %50 %75 %0 %25 %50 %75 %0 %25 %50 %75

Kuruluslarin ciro miktari arttikca belge sahipligi orani artmaktadir.

M348 Kuruluslarin Calisan Sayisina Gore Kalite
Yonetim ve Standart Belge Varligi Durumu

Kuruluglarin Galigan Sayisina Gore Kalite Yonetim ve Standart Belge Varhigi Durumu

1-9 Kisi 10-49 Kisi

Var-8 %6

Yok

%0 %25 %50 %75 %0 %25 %50 %75 %0 %25 %50 %75 %0 %25 %50 %75

Calisan sayisi arttikca belge sahipligi orani artmaktadir.

s




YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI ® UYE PROFiLi RAPORU

3. DETAYLI BULGULAR

I 3.4.19. Gelecek Planlarina Gore Meslek Gruplarinin Dagilimi

Agag Uriinleri ve Madencilik (%)

i Pazarda Bilyiime
Maliyet Diglirme
Yatinm igin Ek Finans

Teknoloji lyilestirme

Yonetici EGitimi
Otomasyon
Yurtici Ortaklik
Yurtdigl Ortaklik
E-Ticarete Gegis

10 20 30 40 50 60

i¢ Pazarda Biiyiime

Teknoloji lyilestirme
Yatinm igin Ek Finans
Maliyet Dislirme
Yonetici Egitimi
E-Ticarete Gegis
Yurtici Ortaklik

10 20 30 40

i¢ Pazarda Bilyiime

Teknoloji lyilestirme
Yatinm igin Ek Finans
Yurtici Ortaklik
Yonetici Egitimi
E-Ticarete Gegis
Otomasyon

Yurtdigi Ortaklik

10 20 30 40 50

141004

Dayanikh Tiiketim (%)

i Pazarda Bilyiime

Teknoloji Iyilestirme
Yatinm igin Ek Finans
Maliyet Diigtirme
Yonetici EGitimi
E-Ticarete Gegis
Yurtici Ortaklik
Yurtdigl Ortaklik

Otomasyon- 2

10 20 30 40 50 60

i¢ Pazarda Bilyiime

Teknoloji Iyilestirme
Yatirim igin Ek Finans
E-Ticarete Gegis
Yonetici EGitimi 54
Yurtdigi Ortakhik 2,7
1,8

10 20 30 40 50

insaatgilar (%)
i¢ Pazarda Bilyiime

Yatinm igin Ek Finans

Teknoloji yilestirme

Maliyet Digtirme

Yurtici Ortaklik 6,4
E-Ticarete Gegis 6,4
Yurtdigi Ortaklik 5
Yonetici Egitimi 43
Otomasyon 2,9
0 10 20 30 40 50




YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI ® UYE PROFiLi RAPORU

3. DETAYLI BULGULAR

M 3.4.19. Gelecek Planlarina Gore Meslek Gruplarinin Dagilimi (Devam)

Konfeksiyon ve Ayakkabi Satis Magazalan (%)

Mali ve Mesleki Hizmetler (%)

i¢ Pazarda Bilyiime i¢ Pazarda Bilyiime

Yatinm igin Ek Finans
E-Ticarete Gegis
Yurtici Ortaklik
Yonetici Egitimi
Yurtdigi Ortaklik

5,6 Yonetici Egitimi

5,6 Yurtdigi Ortaklik

Teknoloji Iyilestirme 56

Teknoloji Iyilestirme

Otomasyon 2,8 Otomasyon 2,5

10 20 30 40 10 20 30 40 50

Metal Sanayi (%)

i¢ Pazarda Bilyiime i¢ Pazarda Bilyiime

Maliyet Digtirme Yatinm igin Ek Finans

Teknoloji lyilestirme ilave Igletme

Markalagma Maliyet Digtirme

Yatinm igin Ek Finans Yeni Alan
Teknoloji Iyilestirme

Markalagma

0 10 20 30 40 50 60 0 10 20 30 40 50 60

Tekstil ve Kimya Sanayi (%)

i¢ Pazarda Biiyiime i¢ Pazarda Bilyiime

Maliyet Distirme Teknoloji iyilegtirme
Yatirim igin Ek Finans Maliyet Diigtirme

Markalasma Yatinm igin Ek Finans
Teknoloji lyilestirme
ilave isletme

Yeni Alan

Yonetici Egitimi

0 10 20 30 40 50 60

20 40 60 80

Gelecek beklentilerinde metal sanayi ve insaatcilar meslek grubu cogunlukla

0

ilk siralarda yer alirken, sis bitkileri ve tarimsal kalkinma kooperatiflerinde
yurt digi ortaklik planlari ilk siralarda yer almaktadir.




YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI ® UYE PROFiLi RAPORU

3. DETAYLI BULGULAR

M 3.4.19. Gelecek Planlarina Gore Meslek Gruplarinin Dagilimi (Devam)

Turizm Hizmet (%) Yapi Malzeme Saticilari (%)

i¢ Pazarda Bilyiime i¢ Pazarda Bilyiime
ilave isletme

Yatinm igin Ek Finans

Teknoloji Iyilestirme
Maliyet Diiglirme Teknoloji iyilegtirme
Yonetici Egitimi 58 Yonetici Egitimi
E-Ticarete Gegis 43 E-Ticarete Gegis
Yurtdigi Ortaklik 4,3 Otomasyon 7.4
Yurtici Ortaklik Yurtdigi Ortaklik

Yurtigi Ortaklik

0 10 20 30 40 50 60 0 10 20 30 40 50 60

I 3.4.20. Gelecek Planlarina Gére Calisan Sayisi Dagihmi

Gelecek Planlarinda Maliyet Diisiirme Planlayanlarin Galisan Sayisina Gdre Dagilimi
10-49 Kisi

%0 %25 %50 %75 %0 %25 %50 %75 %0 %25 %50 %75 %0 %25 %50 %75

Gelecek Planlarinda Teknoloji Gelistirme Planlayanlarin Galisan Sayisina Gore Dagilimi

%0 %25 %50 %75 %0 %25 %50 %75 %0 %25 %50 %75 %0 %25 %50 %75

Calisan sayisina gore maliyet dusiirme ve teknoloji gelistirme
planlari istatistiksel olarak iligkili bulunmustur.

141004




YALOVA TiCARET VE SANAYi 0DASI B YE PROFiLi RAPORU
3. DETAYLI BULGULAR

3421 Cahsanlari ile ilgili Sorun Yasayanlarin Meslek Gruplarina Gore Dagilimi

Gahisanlari ile ilgili Sorun Yasayanlarin Meslek Gruplarina Gdre Dagilimi

Otomotiv-Akaryakit

ingaatgilar

Gida ve Temizlik Malzemeleri
Metal sanayi

Mali ve Mesleki Hizmetler
Dayanikh Tiketim

Egitim, Saglik ve Sosyal Hizmetler
Yapi Malzeme Saticilari

Sils Bitkileri ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri
Turizm Hizmet

Gida Imalatgilan

Konfeksiyon ve Ayakkabi Satig Magazalar
Agag Uriinleri ve Madencilik
Tekstil ve Kimya Sanayi

Otomotiv - Akaryakit

Meslek Kolu ve Insaatcilar
Meslek Kolu calisanlari ile
sorun yasayan kuruluslarin
ilk sirlarinda yer almislardir.

%0,0 %25 %50 %75  %10,0

3422 Calisan Sayisina Gore isletmesinde Calisanlari ile Sorun Yasayanlarin Dagilimi

gallgan Sayisina Gare Cahisanlari ile
orun yasayanlarin Dagilimi

1-9 Kisi
10-49 Kisi

50-249 Kisi Cogunlukla mikro 6lcekli
kuruluslar sinfina giren 1-9
kisi calisani olan kuruluslar
calisanlari ile sorun

yasamaktadirlar.

250+

%0 %20 %40 %60

° M



YALOVA TiCARET VE SANAYi ODASI B UYE PROFiLi RAPORU
3. DETAYLI BULGULAR

3.5. YTSO’NUN UYELER TARAFINDAN ALGILANMA DURUMU VE UYE BEKLENTILERI.

M 3.5.1. Meslek Gruplarina Gore Temsil Diizeyi

Meslek Gruplarina Gdre YTSO’nun Kendilerini Temsil Diizeyi Dagilhimi
. . Siis Bitkileri ve Tarimzal .

Gida imalateilan insaatgilar Kalkinma Kooperatifleri Dayanakl Tiiketim YTSO’nun temsil
dizeyini en yuksek
oranda iyi olarak
nitelendiren meslek
grubu tekstil ve
kimga sanayi meslek
grubu olurken kotu
olarak en yiksek
oranda belirten grup

Konfeksiyon ve Ayakkabi konfekSiy on ve
Gida ve Temizlik Malzemeleri Satis Maﬁaza‘l’arl Turizm Hizmet Otomotiv-Akaryakit ayalfkabl satis
magazalari meslek

grubu olmustur.

Yapi Malzeme Saticilan Mali ve Mesleki Hizmetler ~ Egitim Saghk ve Sosyal Hizmetler

Kotii

B i

Metal Sanayi Adag Uriinleri ve Madencilik Tekstil ve Kimya Sanayi

oy o



YALOVA TiCARET VE SANAYi ODASI B UYE PROFiLi RAPORU
3. DETAYLI BULGULAR

W3s2 Calisan Sayisina Gore YTSO’nun Kendilerini Temsil Diizeyi Dagilimi

Galisan Sayilarina Gdre YTSO’nun Kendilerini Temsil Diizeyi Dagilimi (;a||§an says| arttlkga temsil

1-9 Kisi 10-49 Kisi dizeyinin iyi olarak
belirtiime orani da
artmaktadir.1-9 calisani
olan kuruluslar temsil
dizeyini yuksek oranda
%5801 | %3729 kotl olarak belirten
gruptur.

%40,32

50-249 Kisi 250+

%53,57 %39,29

M 3.5.3. Yas Araliklarina Gére YTSO’nun Kendilerini Temsil Diizeyi Dagilimu.

0da’nin kendilerini_Temsil Diizeyini
lyi Olarak Belirten Uyelerin Yas Dagilim

I 6064
I 2029
_ 40-49 yas temsil duzeyi
=00 acisindan ilk sirada yer
I 303 alirken, en yash gruplar ve
en gencg gruplar sonlarda
40-49 yer almistir.

%0 %10 %20 %30

s
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